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董事長暨 ESG 委員會主席 吳誌雄

董事長的話

市場與專業評比

在市場與專業評比上，我們獲得外資精選台灣百強 (FINI 100) 的肯定，並於台灣永續評鑑中取得 A
級評等。同時，在《天下雜誌》標竿企業家調查中，於機電設備與精密儀器產業榮獲標竿第二名，
這不僅代表外部對我們經營成果的肯定，更反映出公司在技術實力、治理品質與產業影響力上的持
續提升。

永續轉型

在永續轉型的推進上，我們進一步加速能源結構優化與減碳行動。2025 年完成 1.216MW再生能源
綠電布局，全年發電量達 1,381,178 kWh，逐步擴大自有綠電比例，強化能源自主性。同時，透過
全面性的製程改善與能源管理深化，能源密集度較 2024 年大幅下降 30.40%，溫室氣體排放強度亦
同步降低 31.28%。這些成果並非單一改善，而是系統性轉型的具體展現，代表我們正以更高效率、
更低碳排的方式重塑營運模式。

治理與風險管理

在治理與風險管理層面，我們持續強化企業韌性與制度基礎。值得強調的是，高力熱能科技股份有
限公司作為子公司，雖成立營運僅一年，即正式通過 ISO 45001 職業安全衛生管理系統第三方認證，
代表我們已在極短時間內完成與國際標準接軌的制度建置，並將職安衛管理全面導入系統化架構，
以零職災為明確且長期的管理目標持續推進；同時，亦同步取得 ISO 27001 資訊安全管理系統認證，
進一步強化資訊安全防護能力與數位營運韌性，使我們在高度數據化與全球化競爭環境中，建立可
驗證、可擴展且符合國際標準的治理基礎，確保營運持續穩健前行。

展望未來，我們所面對的將不只是市場競爭，而是能源結構、技術創新與永續標準全面重塑的時代。
我們將持續加速低碳技術與高效率解決方案的開發與應用，擴大再生能源布局，並深化數位化與智
慧製造能力，讓永續不只是責任，而是驅動企業成長的核心引擎。

我們的目標不僅是跟上變化，而是在變局中創造標準；不只是回應趨勢，而是定義未來方向。面對
下一階段的挑戰，我們將以更堅定的決心、更系統化的策略與更長遠的視野，持續推動企業向前，
與所有利害關係人共同開創一個更具韌性、更具競爭力、也更具永續價值的新未來。

2025 年，是全球產業秩序持續重組、能源轉型加速推進的一年。在這樣充滿變動與競爭的環境中，
我們沒有選擇保守，而是持續以更積極的姿態推動轉型升級，堅定朝向低碳、智慧與永續並行的企
業方向邁進。這一年，我們不僅鞏固了既有的產業地位，更在永續治理與營運效率上展現具體突破，
進一步強化企業的長期競爭力。
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報告概要與範圍

報告書概要

本報告書內容係依循全球永續性報告協會 (Global Reporting Initiative，簡稱 GRI) 發佈的永續性報
導準則 (GRI Standards) 指導方針與架構撰寫，詳實介紹高力熱處理工業股份有限公司 ( 以下簡稱高
力熱處理、高力、本公司、公司或我們 )履行企業公民責任，針對實踐永續管理、公司治理與風險管
理，營運策略績效與客戶關係，產品創新與品質管理，永續供應鏈管理、永續環境、建立友善職場
與安全健康工作環境與社會共榮等領域所積極從事之作為。

考慮投資人所關心的議題，向外界提供可靠及具透明度的資料，本公司網站同步公佈各種資訊，促
進與內、外部利害關係人的雙向溝通；高力預期利害關係人要求公開非財務資訊的呼聲會越來越高，
故我們以完整呈現本公司在企業永續發展的管理方針及數據等的透明度和可信度。

本報告書可在本公司 ESG永續官網閱讀及下載，其網址：https://esg.kaori.com.tw/。

資料期間

2025 年 (2025 年 1 月 01 日起至 2025 年 12 月 31 日止 )。本報告揭露高力熱處理工業股份有限公司
各項 ESG永續報告之永續經營管理含利害關係人組織與鑑別、關注議題的溝通與分析、重大性議題
排序與回應、永續經營的影響力與重大議題風險評估、實踐聯合國永續發展目標，以及重大議題的
管理方針及行動的 ESG重大議題績效資訊等。部份內容為提高閱讀者對報告資訊之掌握程度。本公
司今後每年會增修 ESG永續報告持續性發行。

範圍邊界

本報告之揭露範疇依據高力熱處理工業股份有限公司所界定之組織邊界編製，涵蓋台灣本公司各主
要營運據點及兩家子公司，具體範圍如下：

	y總公司 /中壢三廠：桃園市中壢區吉林北路 5-2 號

	y中壢一廠：桃園市中壢區吉林北路 2號

	y中壢二廠：桃園市中壢區松江北路 11 號

	y高雄廠：高雄市岡山區本工二路 3號

子公司：

	y高力熱能科技股份有限公司：桃園市中壢區自強四路 8-1 號 ( 自強廠 )

	y高力科技 ( 寧波 ) 有限公司：中國寧波保稅西區創業四路 8號 ( 寧波廠 )

台灣本公司：

財務資訊說明

本報告財務相關資訊依合併財務報表編製原則揭露，貨幣單位為新台幣元，較大金額以千元表示。

	y數據呈現原則

除另有說明外，本報告數據呈現遵循以下原則：

四捨五入 數字部分採四捨五入至小數第二位。

趨勢比較 部分指標為呈現中長期趨勢，提供連續三年 (2023 至 2025 年 ) 之數據。

邊界差異 若特定資料之揭露範疇與報告整體邊界有所不同，將於該段落或圖表下方另行標注說明。

資訊重編 如因方法調整、邊界變動或其他原因導致歷史數據重編，將說明資訊重編原因及其影響。
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原則與指南

本報告書內容由高力 ESG推動委員會各小組蒐集彙整資料編製完成，已依程序完成 ESG推動委員會
之審議與核定，最終由永續發展委員會提請董事會覆核。

為持續強化績效的可比較性和報告實質性，本報告書公佈的所有資訊，並採用國際通用標準：GRI、
TCFD、SASB 等，及台灣上市上櫃公司企業永續發展實務守則等規定所呈現，其標準如下：

	y Global Reporting Initiative 永續性報導準則 (GRI Standards：2021)

	y TCFD：氣候變遷的風險、機會與財務影響

	y SASB：發佈資源轉型的產業永續會計標準之主題與會計指標：工業機械與物品

	y SDGs：聯合國永續發展目標條文→適用企業組織部分

	y上市公司編製與申報永續報告書作業辦法 (2025 年 5 月 5日修正版 )

	y上市上櫃公司企業永續發展實務守則 (2025 年 9 月 2日修正版 )：

保證公開資訊的準確性

公開 ESG相關資訊，對利害關係人帶來的影響較大，因此我們需要盡最大的努力，2025 年注意到每
一項細節，保證公開資訊的正確與完整。

內部確認

本報告書所揭露的每項資料、數據、審查及查證資料均文件化，已依程序完成 ESG推動委員會之審
議與核定，最終由永續發展委員會提請董事會覆核。

外部確認

財務數據：勤業眾信聯合會計師事務所

ESG 永續報告書：法標國際認證股份有限公司 (AFNOR ASIA LTD.) 查證議定，使用 AA1000 執行
Type I 中度保證等級的查證，以及依循 GRI Standards：2021 標準的要求。委由法標國際認證股份
有限公司出具獨立保證意見聲明書 ( 詳如附錄五 )。

發行頻度

高力熱處理工業股份有限公司發行 2025 年永續報告書，為響應節能減碳、環保愛地球，全力落實無
紙化作業，本報告書以電子形式揭露於高力官方網站供各方讀者閱讀。

	y上期發行版本：2025 年 8月發行

	y本期發行版本：2026 年 8月發行

	y下期發行版本：2027 年 8月發行

聯絡窗口

任何有關本報告書或對永續發展的建議，誠摯歡迎您與我們聯繫。

	y高力熱處理工業股份有限公司．ESG推動委員會  陳經理

	y地址：320030 桃園市中壢區吉林北路 5-2 號

	y電話：+886-3-4527005 分機 213

	y信箱：pr@kaori.com.tw

	y網站：https://www.kaori.com.tw
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外資精選台灣百強 (FINI 100)

台灣永續評鑑評比等級A

天下雜誌「標竿企業家調查」機電設備與精密儀器類標竿第二名

2025年能源密集度較2024年大幅減少30.40 %

2025年溫室氣體排放強度較2024年減少31.28%。

榮獲勞動部職業安全衛生署頒發
「企業永續報告書公開職業健康與安全主動評比」績優企業

高力熱能科技(股)公司通過職業安全衛生管理系統ISO 45001第三方認證，
透過系統化的職安衛管理，落實持續改善，致力朝向零職災之目標邁進。

高力熱能科技(股)公司通過資訊安全管理標準ISO 27001第三方認證。

高力ESG永續發展
策略藍圖

For Earth. For Us.

永續經營

創新

品質

責任

榮譽

對應SDGs

願景

使命 核心
價值

經營
策略

低碳減排

以人為本

 污染防治/遵守環保法規
 建立永續綠色環境
 節能減碳與能源管理
 再生能源與有效節能
 支持再生能源與循環利用

 友善與包容職場
 人才培育與發展
 健康安全的環境
 具競爭力薪酬福利
 社區公益/關懷弱勢

 優質治理與誠信經營
 持續成長與獲利
 客戶服務與滿意
 建立永續供應鏈
 支持在地採購

優質教育 性別平等

就業與
經濟發展 消弭不平等

健康與福祉 淨水與衛生 可負擔的
永續能源

責任消費
與生產 氣候行動

就業與
經濟發展

永續工業
與基礎建設 永續城鄉

責任消費
與生產

制度的正義
與和平

環境
Environmental

社會
Social

治理
Governance

ESG願景及策略 2025 年度永續亮點成果
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實踐永續管理1 
責任消費
與生產

永續工業
與基礎建設

1.1	利害關係人組織

1.1.1	ESG 組織與職掌

為了強化公司在永續發展領域的治理與推動，並確保永續策略與目標的落實，本公司已於 2024 年 5
月 8日經董事會同意，正式成立「永續發展委員會」 ( 以下簡稱本委員會或委員會 )。該委員會由 3
名成員組成，旨在提升公司在環境保護、社會責任及公司治理等方面的管理與監督，確保公司在追
求經濟效益的同時，也能履行對社會和環境的責任。

本委員會秉於董事會之授權，應以善良管理人之注意，忠實履行下列職權，並提報董事會： 

一、制定、推動及強化公司永續發展政策、年度計畫及策略等。

二、檢討、追蹤與修訂永續發展執行情形與成效。

三、督導永續資訊揭露事項並審議永續報告書。

四、督導本公司永續發展守則之業務或其他經董事會決議之永續發展相關工作之執行。

2025 年永續發展委員會會議共進行 2次，並向上提報董事會。請參照永續發展委員會會議紀錄。

永續發展委員會組織架構

公司治理小組
財會暨投資總處

永續環境小組
行政管理處

社會公益小組
行政管理處

永續資訊揭露小組
公關室

 永續資訊管理
 永續報告書編制

 財務
 營運
 採購

 公司治理
 資訊技術
 法務&稽核

董事長

永續發展委員會

ESG推動委員會

 人權管理
 社會公益

 環安衛
 廠區製造
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本公司ESG推動委員會 (以下簡稱推動委員會 )係執行單位，協助本委員會推行各項計畫，遵循「永
續發展委員會組織規程」第六條執行單位之職權由各相關部門主管分別擔任永續環境小組、社會公
益小組、公司治理小組、永續資訊揭露小組的委員，由總經理擔任召集人，每月主管會議報告執行
情形，以及必要時督促進行調整。2025 年 ESG 推動委員會會議共進行 13 次，報告專案執行進度、
國內外相關法規趨勢變化以及碳邊境調整機制等相關議題。

ESG 推動委員會為跨部門溝通平台，負責規畫與執行及管控各項行動方案，整合與監督公司治理、
社會公益、環境管理、永續資訊揭露四大面向的執行進度與成效，確保組織橫向與縱向溝通的有效
性，具體實踐永續發展。

	y 該 ESG推動委員會的職掌：

1.	訂立企業永續發展年度計劃策略方向

2.	規劃與執行企業永續發展各項活動計畫

3.	追蹤與檢討企業永續發展計畫執行與成效

4.	決策其他 ESG公司治理、環境與社會等用續發展相關事項

5.	每月會議報告，共同討論企業永續發展相關議題

6.	每年定期向董事會報告 ESG執行計畫與成果

上述 ESG推動委員會的組織，各類別面的 ESG工作重點項目與負責單位如下：

各類別面 ESG工作重點項目 負責單位

公司治理
小組

公司治理

	y 財務管理體系
	y 誠信經營

財務暨投資處
特別助理室

	y 品質管理系統 品保中心

	y 道德管理體系：法規遵循、職業道德、
反貪腐與收賄等

行政管理處
特別助理室

	y 資訊安全 資訊處

	y 風險管理 各事業處

	y 客戶隱私與客戶關係管理 各事業處

	y 永續發展管理機制與目標 ESG推動委員會

	y 申訴機制 -員工 / 客戶 / 供應商 /股東
行政管理處 /事業部
/ 採購中心 / 財務暨
投資處

產品面

供應商 	y 供應鏈管理 ( 含承攬商 ) 採購中心、行政管
理處

產品安全與
客戶服務滿意

	y 產品的品質與安全
	y 客戶服務與滿意度
	y 客戶關係管理

各事業處、品保中心

產品的品質
管理與交期

	y 產品的品質管理體系
	y 品質管理的重點流程與管制方式
	y 產品品質的良品率與交期

各事業處、品保中心

經濟 	y 經營績效 各事業處

永續環境
小組

環境管理
節能減碳

	y 能源管理
	y 溫室氣體管理 ( 含碳排放量 )
	y 水資源管理

行政管理處

	y 污水 /廢氣 / 廢棄物管理
	y 工作環境管理體系 行政管理處

	y 公共區域管理體系 行政管理處

健康安全 	y 職業安全健康 行政管理處

社會公益
小組

人權管理 員工管理機制
勞資關係 

	y 人權管理及保障
	y 員工選育用留管理
	y 薪資福利與人才培育
	y 勞資關係與多元共融

行政管理處

社區與公益活動
	y 當地社區睦鄰

行政管理處
	y 回饋社區與公益活動

永續資訊
揭露小組

永續資訊管理
永續報告書編制

	y 永續資訊管理政策
	y 永續資訊揭露之相關法規及國際準則 公關室
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1.2	主要利害關係人鑑別與溝通

1.2.2	主要利害關係人溝通與申訴管道

高力於公司網站上揭露企業社會責任，五個主要的利害關係人的對應窗口與聯絡方式，極其相對應
的聯絡窗口與其關注議題如下表：

類別 聯絡窗口與其關注議題及申訴管道

員工專區
聯絡窗口：行政管理處
關注議題：人權保障、薪酬福利、訓練發展、安全健康、晉升管道等
	y 申訴電話：03-4527005#236 	y 電子信箱：jocelyn@kaori.com.tw

客戶專區

聯絡窗口：事業處
關注議題：產品品質與交期、客戶隱私、客戶服務與滿意等

硬銲型板式熱交換器事業處
	y 申訴電話：03-4527005#229
	y 電子信箱：minnie@kaori.com.tw
組合型板式熱交換器事業處
	y 申訴電話：03-4527005#233
	y 電子信箱：jim-tsai@kaori.com.tw

新能源事業處
	y 申訴電話：03-4527005#801
	y 電子信箱：victorhsu@kaori.com.tw
燃料電池事業處
	y 申訴電話：03-4527005#819
	y 電子信箱：winston@kaori.com.tw

供應商專區
聯絡窗口：採購中心
關注議題：採購規範、綠色採購、供應商管理等
	y 申訴電話：03-4527005#501 	y 電子信箱：daniel-lee@kaori.com.tw

投資人專區
聯絡窗口：財會暨投資處
關注議題：營運績效、公司治理、風險管理、股東權益、資訊公開等
	y 申訴電話：03-4527005#221 	y 電子信箱：ritachuang@kaori.com.tw

政府機關專區
聯絡窗口：行政管理處
關注議題：法令遵循、公司治理、安全衛生、環境保護等
	y 申訴電話：03-4527005#280 	y 電子信箱：allen_yu@kaori.com.tw

供應商

員工

政府機關

投資人/
股東

客戶

高力公司

1.2.1	鑑別主要利害關係人

高力 ESG 推動小組依循六大篩選原則「責任」、「影
響力」、「親近度」、「依賴性」、「代表性」、「政
策及策略意圖」，透過問卷進行利害關係人評估與排
序，再徵詢外部永續顧問專家進行交叉檢視，確認利
害關係完整性，最終透過 ESG 推動委員會議進行審議
與表決。2025 年主要的利害關係人為五項，包含投資
人 / 股東、員工、客戶、供應商、政府機關。透過各
種溝通管道傾聽利害關係人的聲音，蒐集利害關係人
對本公司的關注議題，接受並回應利害關係人的期待。

	y 本公司的主要利害關係人如下圖示：

1.3	利害關係人關注議題的溝通與重大議題產生過程
高力依據永續發展目標、產業規範與標準、組織年度目標等，蒐集永續相關議題。透過各項利害關
係人溝通管道，由各單位代表，定期 / 不定期與利害關係人交流，透過公司營運所產生的衝擊有所
影響，及是否會對公司營運造成衝擊，彙整出利害關係人關切議題共 22 項 ( 重複者計 1項 )，詳列
如下表：

利害關係人 對高力的意義 關注議題 溝通方式與管道 溝通頻率

客戶

客戶的肯定與支持是公
司成長的原動力，高力
致力提供優質的產品與
服務來滿足客戶的需求
與期待，創造最大顧客
價值

	y 永續產品
	y 客戶隱私
	y 產品安全
	y 產品品質
	y 創新研發

	y 業務會議與拜訪
	y 季度業務審查
	y 產品專案會議
	y 客戶滿意度調查
	y 電子郵件、文件、問卷
	y 技術研討會
	y 公司官網 

	y 不定期
	y 每季
	y 不定期
	y 每年第四季
	y 依需求
	y 不定期
	y 不定期

投資人 /
股東

為股東創造最大利益為
公司營運宗旨，高力妥
善運用資金創造正向循
環，並透明揭露營運及
財務資訊

	y 營運績效
	y 客戶關係管理
	y 風險管理
	y 人才吸引與留任
	y 綠色營運

	y 股東常會
	y 法人說明會
	y 公司年報
	y 投資人信箱
	y 公開資訊觀測站
	y 電話

	y 一年一次
	y 一年一次
	y 定期
	y 不定期
	y 不定期
	y 不定期

供應商

供應商是高力實踐永續
發展的重要夥伴，協助
供應商評估潛在風險與
機會，共同發展更優質
的解決方案給客戶

	y 產品品質
	y 誠信經營
	y 風險管理
	y 客戶隱私
	y 綠色營運

	y 供應商會議
	y 供應商永續績效評比 
	y 供應商永續稽核
	y 永續供應商交流會

	y 不定期
	y 一年一次
	y 不定期
	y 一年一次

員工

秉持「以人為本」的核
心價值，吸引全球卓越
人才，提供完善薪酬福
利及培訓制度，發揮員
工潛能，創造最大營運
績效

	y 人才發展與培育 
	y 人才吸引與留任
	y 職場健康安全
	y 勞資關係
	y 人權平等

	y 內部會議 
	y 經營會議
	y 營運長會議
	y 勞資會議
	y 考核評鑑
	y 職能教育訓練
	y 新進同仁教育訓練
	y 職業安全委員會議
	y 職工福利委員會議
	y 公佈欄
	y 公司內網訊息公告
	y 員工健康檢查
	y 個人健康狀況回報
	y 健康保健知識
	y 員工申訴信箱

	y 每月
	y 每月一次
	y 每週一次
	y 每季
	y 半年
	y 依年度教育訓
練計畫表
	y 依新人錄用狀
況辦理
	y 不定期
	y 即時
	y 即時
	y 每年一次
	y 即時
	y 不定期

政府機關

遵循政府、主管機關相
關法令規範，主動積極
配合政令宣導，於公司
塑造恪遵守法之文化，
善盡公民之本分

	y 氣候變遷策略
	y 薪資福利
	y 人權平等
	y 公司治理
	y 法令遵循

	y 參加公司治理評鑑
	y 公文
	y 電話
	y 現場稽查
	y 宣導會與公聽會 

	y 每年一次
	y 不定期
	y 不定期
	y 不定期
	y 不定期
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 參考國內外永續準則與產業趨勢，並諮
詢顧問專家歸納出26個永續發展相關議
題，做為報告書重大議題鑑別範疇。

 各部門同仁在辨識利害關係人時亦依據
平時業務與工作的經驗，羅列不同利害
關係人關注的永續議題題對內部營運的
衝擊性。

 為確保重大議題之客觀性、完整性與包容
性，亦回顧前版報告書重大議題矩陣。

鑑別1.
關注議題之重大排序方式說明如下：

 根據各項ESG議題於「企業於經濟、環
境與人權產生之衝擊程度」和「影響利
害 關 係 人 關 切 程 度 」 兩 大 面 向 進 行 評
估。

 經內部ESG推動委員會會議了解利害關
係人的意見，讓ESG推動委員會的委員
角色扮演(如採購扮演供應商)評估關注議
題對內部營運的直接或間皆的衝擊性。

 經統計其直間接衝擊的量化分析鑑別各
議題之影響衝擊程度，產生重大性議題
矩陣；後續並做重大議題回應。

排序2.

 為確保符合GRI完整性及利害關係人包容
性原則，將鑑別結果諮詢內外部專家，
並於ESG推動委員會會議進行檢視與討
論，確認篩選22項議題。再經永續發展
委員會覆核，並提交董事會進行最終確
認之重大議題。

 重大主題矩陣結果：
「 重 大 議 題 」 1 0  項 與 「 次 要 議 題 」 7
項，其他議題5項。其中10項重大議題作
為本報告的重大性揭露範疇，依據重大
議題的內容，對應出相關GRI揭露重大主
題，於報告書中回應。

確認3.
 下一版報告書，我們將持續檢視重大議

題的矩陣，並強化與利害關係人進一步
之溝通，以確認未來重大議題的矩陣式
是否進行調整。

檢視4.

上述關注議題參考 GRI 永續性報導準則 (GRI Standards, GRI 準則 )，依據鑑別、排序、確認、檢視
等步驟，進行關注議題的分析，以確認報告書揭露重大性議題範疇，以及公司之內、外部所面臨重
大議題的永續發展挑戰，全面檢視永續經營成效。

有關重大議題產生過程如下：

1.3.1	利害關係人關注議題的鑑別與分析

各關注議題對應利害關係人的重大議題考量面予以鑑別，就公司治理、經濟面、環境面與社會 (含人
權 /人群 ) 的關注議題對企業內外部範圍鑑別其直接或間接衝擊，並分析對利害關係人的關切程度的
高低，再予以排序。

2025 年 ESG 推動委員會持續關注議題的直接或間接衝擊如下表：

● 直接衝擊　◎ 間接衝擊

利害關係人
關注構面

關注議題
內涵分析

公司內部 公司外部

組織 員工 股東 客戶 供應商 政府機關

公司
治理面

公司治理 ● ● ● ● ● ◎

法令遵循 ● ● ●

誠信經營 ● ● ● ● ● ◎

風險管理 ● ● ● ● ● ●

創新研發 ● ● ● ● ◎

資訊安全 ● ● ● ● ◎

永續產品 ● ● ● ● ● ◎

經濟面

投資人 營運績效 ● ● ● ● ●

客戶

產品品質 ● ● ● ● ●

產品安全 ● ● ● ● ●

客戶關係管理 ● ◎ ● ●

客戶隱私 ● ● ● ◎

供應商 供應商永續管理 ● ● ● ● ◎

環境面

氣候變遷策略 ● ● ● ● ◎

綠色營運 ● ● ● ◎

廢棄物管理 ● ● ◎ ●

社會面 公司內部的	
人員管理

人才發展與培育 ● ● ● ● ●

人權平等 ● ● ● ● ◎ ●

人才吸引與留任 ● ● ● ● ●

薪資福利 ● ● ●

勞資關係 ● ● ● ●

職場健康安全 ● ● ● ◎ ●

說明：�上表就公司內部：組織與員工，外部：股東、客戶、供應商、政府機關等四大就關注議題 22項分析其重視程度，具
有≧ 5個【●】的直接衝擊的重視程度關注議題，列為重大性議題，如橘紅色 █ 標記顯示，共計 10 項除在重大與
次要議題做回應並將各重大議題做風險評估與管理【詳見 2.7.1 風險管理流程與因應方法】以及【附錄 2-1】；≧ 3
【●】+1個【◎】≦5個【●】的列為次要性議題，如淺綠色 █ 標記顯示，共計7項，僅在重大與次要議題的做回應；
其他一般性議題則不做回應。
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對經濟、環境與社會(含人權)的立即或潛在的衝擊程度

利
害
關
係
人
關
切
程
度

高度

高
度

中度

中
度

低度

低
度

 薪資福利
 法令遵循
 資訊安全
 綠色營運

 勞資關係

 供應商永續管理
 氣候變遷策略
 廢棄物管理
 客戶隱私

 產品品質
 營運績效
 產品安全
 人才吸引與留任
 風險管理

 創新研發
 客戶關係管理
 職場健康安全

 公司治理
 人才發展與培育
 誠信經營
 永續產品
 人權平等

1.4	重大性議題鑑別後排序與回應
本公司始終專注於環境保護、社會責任與公司治理等三大永續領域，這些重大議題對我們的長期發
展至關重要，並與我們的企業使命高度契合。過去兩年，無論在內部運營或外部市場環境方面，都
保持穩定，未出現顯著變化。為了確保永續策略的延續性與一致性，ESG 推動委員會決定延續前一
年度的重大議題，並將重點放在現有計畫的深化與實施上。

以下是本公司 2025 年重大性議題矩陣：

註：重大性議題 █，次要性議題 █

重大議題差異說明

本公司 2024-2025 年重大議題差異詳細說明：

2024 重大議題

	y 項目：�營運績效、能源與溫室氣體管理、產品品質、創新研發、客戶關係管理、風險管理、人才發展
與培育、客戶隱私、永續產品服務、職業安全健康，計 10 項

2025 重大議題

	y 項目：�產品品質、營運績效、產品安全、人才吸引與留任、風險管理、公司治理、人才發展與培育、
誠信經營、永續產品、人權平等，計 10 項。

	y 新增：�5 項，產品安全、人才吸引與留任、公司治理、誠信經營、人權平等
	y 移除：�5 項，能源與溫室氣體管理、創新研發、客戶關係管理、客戶隱私、職業安全健康

差異說明

本年度重大議題辨識結果相較前一年度呈現明顯差異。整體而言，治理、倫理及人才相關議題之重要性
顯著提升，而部分環境及客戶面向議題之相對關注度則有所下降。此變化反映利害關係人對企業永續發
展期待的轉移，以及全球永續治理趨勢的演進。

首先，今年新增之「產品安全」、「人才吸引與留任」、「公司治理」、「誠信經營」及「人權平等」
等議題皆進入前十項重大議題，顯示利害關係人對產品風險控管、企業治理透明度、倫理經營與人權保
障等面向的關注度持續攀升。此趨勢與國際永續準則 ( 如 ISSB、CSRD)、供應鏈管理要求及投資人對企
業合規性與人權議題之期待一致。其中，「人才吸引與留任」為本年度新增且首次列入重大議題，反映
在全球人才競爭、產業人力缺口及組織轉型環境下，利害關係人更加重視企業吸引與保留優秀人才的能
力，以確保營運韌性與長期競爭力。此外，「產品安全」順位提升亦顯示市場監管、產品相關法規與客
戶要求日益嚴格，利害關係人對產品全生命週期之安全性與合規性寄予更高期待。

相較之下，前一年度排於前列之「能源與溫室氣體管理」、「職業安全健康」、「客戶隱私」、「客戶
關係管理」及「創新研發」等議題，於本年度未列入前十名。此結果可能源於利害關係人對公司目前在
相關領域管理成熟度及風險可控程度的肯定，故相對評分下降；同時亦反映在治理、倫理與人權等新興
議題受到國際趨勢高度關注的情況下，整體議題關注順序隨之重新排序。

整體而言，本年度重大性分析結果反映利害關係人關注焦點從單一環境與客戶層面，逐步轉向涵蓋「治
理韌性」、「企業倫理」、「人才永續」與「產品安全」等更全面且與企業長期營運穩定性高度相關之
主題。公司將依據新版重大議題結果調整管理策略與資訊揭露內容，以持續回應利害關係人期望並提升
永續績效。
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項目 GRI 準則 對高力的重要性 推動措施

人才發展
與培育

	y 404-1 �每名員工每年接受訓
練的平均時數

	y 404-2 �提升員工職能及過渡
協助方案

	y 404-3 �績效考核與職涯發展
檢核

透過教育訓練與職涯發展計畫
提升員工專業能力與技能，強
化企業競爭力，同時提升員工
滿意度與留任率，促進企業長
期發展。

訂定「教育訓練管理作業程序
書」與「年度考績核實施辦法」
供各級主管遵循。

誠信經營

	y 205 反貪腐
	y 2-23 誠信政策
	y 2-26 檢舉制度
	y 2-27 法規遵循

落實誠信經營政策，對公司建
立信譽與口碑很重要。

已制定並實施「誠信經營守
則」、「誠信經營作業程序及
行為指南」、「主管及高級專
業人員道德行為規範標準」、
「課級以下從業人員道德行為
規範標準」及「員工行為準則」
等相關規範。

永續產品 	y 3-3 生命週期評估
客戶對綠色的永續產品需求日
益增加及重視，也是本公司產
品轉型的重要因素。

通過 ISO 14067 碳足跡查驗。
同時，設立研發中心負責創新
研發綠色永續產品。

人權平等

	y 2-23 人權政策
	y 405 多元平等
	y 405-1 �治理單位與員工多

元化
	y 405-2 �女男基本薪資與薪酬

比例
	y 406 不歧視
	y 408 禁用童工
	y 409 不強迫勞動

秉持以人為本的核心價值，積
極實踐對員工人權與多元職場
的尊重。

2025 年 Q2 發布第三方人權
盡職調查報告。制定「人權政
策」，依循《聯合國世界人權
宣言》、《聯合國全球盟約》、
《RBA 責任商業聯盟行為準
則》、《國際勞動組織》基本
公約等的核心勞動標準與當地
法令規範。

1.4.1	重大議題的回應

2025 年鑑別與確認 10 項重大議題，摘要管理行動及相關措施說明如下：

項目 GRI 準則 對高力的重要性 推動措施

產品品質
	y 416-1 �產品與服務類別之健

康與安全影響評估
	y 416-2 顧客健康安全

客戶對產品品質與交期是很重
視也是與客戶建立信任與良好
口碑的重要因素。

通過 ISO 9001 品質管理認證
( 程序書、作業標準等 ) 並持續
維持其有效性。

營運績效

	y 201 經營績效
	y 201-1 �組織所產生的直接經

濟價值
	y 201-2 �氣候變遷對財務影響

及風險
	y 201-3 �定義福利規畫義務與

退休計畫
	y 201-4 �取至政府的財政補助

經營績效因持續獲利以達到永
續經營的目標，拓展新客戶與
增加市場佔有率，並創造新的
就業機會。

	y 隨時掌握經濟情勢，適時增
加資本支出。
	y 拓展客戶與市場佔有率。
	y 控制成本及費用。

產品安全
	y 416-1 �產品與服務類別之健

康與安全影響評估
	y 416-2 顧客健康安全

透過相關管理機制，公司可確
保產品符合安全與品質要求，
降低法規與營運風險，並提升
顧客信任與企業品牌價值。

通過 ISO 9001品質管理認證，
確保產品品質與安全，並降低
產品於使用過程中對顧客健康
與安全之潛在風險。

人才吸引
與留任

	y 401-1 �新進員工與員工離職
	y 401-2 提供的福利
	y 401-3 育嬰假
	y 402 勞資關係
	y 405-1 �治理機構與員工的多

元化
	y 405-2 男女薪酬比例

反映企業吸引與留任人才的能
力，透過掌握新進員工聘僱與
員工流動情形，有助於企業評
估人力資源管理成效並維持組
織營運穩定。

本公司建立完善的人力資源管
理制度，透過人才招募機制、
具競爭力之薪酬福利、績效考
核制度及教育訓練與職涯發展
計畫，以吸引與留任優秀人
才，並定期追蹤員工聘僱與流
動情形，以確保組織人力資源
之穩定與永續發展。

風險管理

	y 201-2 �氣候變遷對財務影響
及風險

	y 308 供應鏈風險
	y 205 法遵風險

風險管理為永續基石，強化治
理與韌性，確保營運穩健並創
造長期價值。

依循ISO 9001品質管理系統、
ISO 14001 環 境管理系統、
ISO 27001 資訊安全管理系統
等之「風險評估作業程序書」
執行之。

公司治理
	y 2-9~20 治理結構
	y 205 商業道德
	y 2-26 檢舉制度

揭露公司治理架構與董事會組
成情形，透過健全的治理制度
與監督機制，提升決策透明度
與管理效率，確保公司營運穩
健並增進投資人信任。
說明董事會對企業經濟、環境
及社會議題之監督角色，確保
相關風險與衝擊納入決策與管
理機制，以強化公司治理並支
持企業永續發展。

本公司建立完整董事會治理架
構及功能性委員會，設置風險
管理、內控及申訴制度，並將
重大經營與永續議題納入董事
會監督機制，以確保決策透
明、營運穩健，並提升投資人
與利害關係人信任。
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1.5	永續經營的影響力

1.5.1	重大議題在高力價值鏈關係

永續任務 重大議題
GRI 準則特定主題

SASB 準則 - 工業機械與物品

上
游

高力的	
主要產品

下
游

營運重要性

採
購
階
段

熱
交
換
器

熱
能
產
品

客
戶
使
用

營
收
成
長

客
戶
滿
意

員
工
士
氣

營
運
風
險

公司治理

營運績效
	y 201 經濟績效
	y 201-1 組織所產生的直接經濟價值

▲ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎

誠信經營

	y 205 反貪腐
	y 2-23 誠信政策
	y 2-26 檢舉制度
	y 2-27 法規遵循

◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎

公司治理
	y 2-9~2-20 公司治理架構
	y 205 商業道德
	y 2-26 檢舉制度

▲ ▲ ◎ ◎ ◎

風險管理
	y 201-2 氣候變遷對財務影響及風險
	y 308 供應鏈風險
	y 205 法遵風險

▲ ▲ ◎ ◎ ◎ ◎

綠色生產

永續產品 	y 3-3 生命週期評估 (LCA) ◎ ◎ ▲ ◎ ◎ ◎

產品安全

	y 416 重大主題管理揭露
	y 416-1 �產品與服務類別之健康與安全

影響評估
	y 416-2 �違反產品及服務的健康安全法

規事件
	y RT-IG-440a.1 材料取得

◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎

產品品質 	y 自訂主題 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎

友善職場

人才吸引
與留任

	y 401-1 新進員工與員工離職
	y 401-2 提供的福利
	y 401-3 育嬰假
	y 402 勞資關係
	y 405-1 治理機構與員工的多元化
	y 405-2 男女薪酬比例

▲ ▲ ▲ ◎ ◎

人才培育
與發展

	y 404-1 �每名員工每年接受訓練的平均
時數

	y 404-2 提升員工職能及過渡協助方案
	y 404-3 績效考核與職涯發展檢核

▲ ▲ ▲ ◎ ◎

人權平等

	y 2-23 人權政策
	y 405 多元平等
	y 405-1 治理單位與員工多元化
	y 405-2 女男基本薪資與薪酬比例
	y 406 不歧視 408 禁用童工
	y 409 不強迫勞動

▲ ◎ ◎ ◎ ▲ ◎ ◎

註：◎ 有較大的影響　▲ 較小影響

1.5.2	重大議題的風險管理

依據臺灣證券交易所辦理公司治理評鑑要求，上市上櫃公司應依重大性原則，進行與公司營運相關
之環境、社會及公司治理議題之風險評估，並訂定相關風險管理政策或策略。2025 年鑑別出 10 項
重大議題的風險發生的嚴重性與可能性，及其風險考量、風險評估與

管理措施詳如下表分析與說明：

重大議題 正面機會 負面衝擊 發生機率 * 嚴重度 * 風險與機會措施管理 報告書章節

產品品質
高品質確保客戶
忠誠度與市佔率

品質瑕疵引發退貨
及品牌受損

不太
可能

嚴重

通過『ISO 9001 品質管
理系統』的認證，有嚴
謹的品管制度與執行表
單並定期檢討產品製程
的不良率的原因，進行
持續改善，確保公司產
品符合客戶的要求。

4.5 �產品品質及
產品安全

營運績效
AI 液冷技術轉型
推升毛利

全球通膨、關稅衝
擊獲利

可能 嚴重

財務單位密切掌握匯率
變動資訊，並與主要往
來銀行保持密切聯繫，
隨時清楚匯率趨勢，以
供相關主管人員充分掌
握匯率變動趨勢，可即
時進行適時調節。

3.2 �營運績效

產品安全
安全認證是進入
高階市場的門檻

造成客戶系統故障
不太
可能

嚴重
災難

主要集中在品質管理體
系、有害物質控管、以
及法規遵循性三大面向。

4.5 �產品安全及
品質管理

人才吸引
與留任

穩定人才庫能傳
承關鍵核心技術

核心技術人才流失
影響研發進度

可能 嚴重

本公司建立完善的人力
資源管理制度，透過多
元人才招募機制、具競
爭力之薪酬福利、績效
考核制度及教育訓練與
職涯發展計畫，以吸引
與留任優秀人才，並定
期追蹤員工聘僱與流動
情形，以確保組織人力
資源之穩定與永續發展。

7.1 �人才管理政
策與承諾

7.2 �人力結構
7.4 �薪酬福利

風險管理
透過情境分析掌
握減碳轉型機會

突發災害或資安事
件導致停工

可能
嚴重
災難

本公司遵循財務、環境
與勞動、安衛相關法令，
未發生違法事件。本公
司制定「風險管理政策」
以因應企業因應營運的
風險，降低風險發生後
的影響力。

2.6 �風險管理
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重大議題 正面機會 負面衝擊 發生機率 * 嚴重度 * 風險與機會措施管理 報告書章節

公司治理
提升決策透明度，
強化投資人信任

決策失誤影響永續
經營方向

不太
可能

嚴重

公司治理評鑑成績對企
業具有指標性意義，良
好表現有助於提升企業
長期價值；惟公司仍應
在治理要求與營運效率
間取得適當平衡，以兼
顧永續發展。

2.2 �公司治理

人才發展
與培育

提升員工職能，
加速組織轉型

技能老化無法適應
AI 等新技術

可能 中等

本公司訂定「教育訓練
管理作業程序書」與「年
度考績核實施辦法」供
各級主管遵循。

7.3 �人才發展與
培育

誠信經營
建立清廉文化，
降低法律與商譽
成本

舞弊行為導致重罰
與信任危機

不太
可能

嚴重
災難

訂定「誠信經營守則」
及「誠信經營作業程序
及行為指南」，明確規
範禁止收受賄賂、非法
政治獻金、不當利益，
以及防範利益衝突。
道德行為準則：要求所
有董事、經理人及員工
簽署相關誠信聲明，將
道德規範納入日常作業。

2.3 �誠信經營

永續產品
協助客戶減碳，
開拓綠色商機

技術迭代過快導致
研發資金浪費

可能 嚴重

通過『ISO 14067 碳足跡
查驗』，致力轉型成低
碳產品，針對產品全生
命週期，識別可能對使
用、環境或財產造成的
危害。

4.2 �未來開發產
品及技術的
策略目標

人權平等
多元職場環境能
吸引跨領域人才

職場歧視引發糾
紛，損及形象

不太
可能

中等

	y 2025 年 Q2 發布人
權盡職調查報告。
	y 制定「人權政策」，
依循《聯合國世界人
權宣言》、《聯合國
全球盟約》、《RBA
責任商業聯盟行為
準則》、《國際勞動
組織》基本公約等的
核心勞動標準與當
地法令規範。

7.5 �人權保障與
多元共融

備註：�負面風險發生機率：幾乎確定、很可能、可能、不太可能、極不可能	
負面風險嚴重程度：嚴重災難、嚴重、中等、輕微、很輕微

1.6	實踐聯合國永續發展目標
高力為實踐聯合國永續發展目標，持續聚焦 SDG 3( 健康與福址 )、SDG 4( 優質教育 )、SDG 5( 性別
平等 )、SDG 6( 淨水與衛生 )、SDG 7( 可負擔的永續能源 )、SDG 8( 就業與經濟成長 )、SDG 9( 永續
工業與基礎建設 )、SDG10( 消弭不平等 )、SDG 11( 永續城鄉 )、SDG 12( 責任消費與生產 )、SDG 
13( 氣候行動 )、SDG 16( 制度的正義與和平 ) 與等 12 個永續目標，透過經濟、環境、社會面設定
2025 年目標及其管理措施，以具體的行動實踐永續影響力。

面向 重大議題 對應 SDGs 子指標 報告書章節

經濟

公司治理
制度的正義
與和平

16.6 建立各級有效、負責且透明的機構。 2.2 公司治理

誠信經營
制度的正義
與和平

16.5 大幅減少各種形式的貪污及賄賂行為。 2.3 誠信經營

營運績效
就業與
經濟發展

8.2 透過多元化、技術升級與創新，實現更高水準的
經濟生產力。 3.2 營運績效

風險管理
氣候行動

13.1 加強所有國家對氣候相關災害與自然災害的抵禦
能力及適應能力。 2.6 風險管理

環境

產品品質
責任消費
與生產

12.4 達成化學品與所有廢棄物的環境友善管理，顯著
減少其對人體健康與環境的影響。

4.5 �產品品質與
產品安全

產品安全
健康與福祉

3.9 大幅減少由危險化學品、空氣、水及土壤污染導
致的死亡及疾病人數。

永續產品

可負擔的
永續能源

7.3 7.3 使全球能源效率的改善率增加一倍。
4.2 �未來開發產
品及技術的
策略目標

永續工業
與基礎建設

9.4 9.4 �升級基礎建設並改造產業，使其具備永續性，
提高資源使用效率。

社會

人才吸引
與留任

就業與
經濟發展

8.5 實現全體男女 ( 包括青年與身心障礙者 ) 的尊嚴就
業，並落實同工同酬。

7.1 �人才管理政
策與承諾

7.2 人力結構
7.4 薪酬福利

人才發展
與培育

優質教育

4.4 大幅增加擁有技術與職業技能的青年與成人人數，
以利就業、獲得尊嚴職業及創業。

7.3 �人才發展與
培育

人權平等

消弭不平等

10.3 確保機會平等，並減少結果的不平等，消除歧視
性法律、政策與做法。

7.5 �人權保障與
多元共融性別平等

5.5 確保婦女全面參與，並擁有平等的領導機會。
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2 公司治理與風險管理
責任消費
與生產

制度的正義
與和平

永續工業
與基礎建設

公司治理之重大議題短中長期計畫與目標達成度

時程 短期指標 (2025~2026 年 ) 中期指標 (2027~2030 年 ) 長期指標 (2031 年以上 )

公司治理 公司治理評鑑排名級距為
全上市公司的 36~50%

公司治理評鑑排名級距為
全上市公司的 36~50%

公司治理評鑑排名級距為
全上市公司的 21~35%

法規遵循 違反公司法或稅務法規 0 件 違反公司法或稅務法規 0 件 違反公司法或稅務法規 0 件

重大議題目標與績效：公司治理與誠信經營

高力公司對公司治理與永續經營管理，本著誠信經營與資訊公開透明的理念，遵循法規、提升經營
績效，健全內控與人員管理機制與 ISO管理系統驗證，落實經營理念與道德規範的優質的企業文化，
訂定重大議題目標與績效如下：

2025 年目標 2025 年績效達成度 2026 年目標

公司治理 公司治理評鑑排名級距為
全上市公司的 36~50% 36%~ 50% →達成 公司治理評鑑排名級距為

全上市公司的 36~50%

法規遵循 違反公司法或稅務法規 0 件 0件→達成 違反公司法或稅務法規 0件

註：未達成目標原因說明，請詳見 2.2.4 公司治理實施方式與未來規劃

2.1	公司簡介

2.1.1	公司基本資料

高力熱處理工業股份有限公司 ( 台灣證券交易所代碼：8996)，自 1970 年創立，以綠能觀念創業，
是台灣唯一從「運用能源」 到「節省能源」，再到「製造能源」，成功打造節能環保企業的金字招牌。
多年來，高力在技術與品質上接軌國際，除透過世界大廠合作經驗外，設備與美國、德國、日本等
先進國家同步，為符合國際大廠嚴格的規範標準，公司持續創新與轉型，產品至今銷售超過百餘個
國家，全球客戶快速累積，更是國際發展綠色能源企業合作首選。

邁向綠能3 部曲

運用能源
Energy Utilization Energy Savings Energy Production

節省能源 製造能源
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中壢一廠
Chung-Li Plant 1營運總部  Headquater

中壢二廠
Chung-Li Plant 2

中壢三廠
Chung-Li Plant 3

高力熱能科技(股)公司
Kaori Thermal Technology 
Co., Ltd.

高雄本州廠
Kaohsiung Ben-Chou Plant

高力科技(寧波)有限公司
Kaori Technology (NINGBO) 
CO., LTD.

集團核心事業均以節能及綠能為發展重心，涵蓋板式熱交換器、定置型固態氧化物燃料電池 (Solid 
Oxide Fuel Cell，簡稱 SOFC) 關鍵零組件，並以水冷及浸沒式液冷散熱及氫能兩大技術，提供新一
代綠色低碳解決方案，促進產業升級，符合國際淨零、友善環境與永續發展趨勢。有關本公司基本
資料如下：

公司基本資料

公司創立與重大里程碑 

年份 公司創立與重大里程碑

1970 年 10 月 11 日公司創立

1994 年 自行研發硬銲型板式熱交換器

2008 年 燃料電池關鍵熱交換系統、氫能燃料電池發電系

2018 年 成立熱能事業部，發表浸沒式伺服器散熱系統

2021 年 能源整合永續發展

2022 年

	y 主辦「浸沒式散熱技術論壇」，邀請產官學研界擔任演講嘉賓，以低碳排、低耗能、低用水技術協助業
界達成「碳中和」目標

	y 高雄廠區擴建工程竣工，增加 2,376 坪，總廠區達 5,233 坪

	y 通過 ISO 14064-1 溫室氣體盤查第三方查證

	y 高雄廠商用屋頂型太陽光電系統正式商轉 744.51kW

	y 首次舉辦永續供應商交流會，導入永續供應鏈管理制度

	y 取得台灣發明專利「有機廢液去化及再利用的裝置及方法」專利證書

	y 板式熱交換器通過英國WRAS(Water Regulations Advisory Scheme) 飲用水產品安全認證

2023 年

	y 全球首家板式熱交換器製造廠榮獲 ISO 14064-1 溫室氣體盤查與 ISO 14067 碳足跡第三方雙認證

	y 創辦人韓顯壽榮譽董事長獲頒彰化師範大學名譽博士

	y 製程節能數位化，高雄廠區及一廠區已導入半自動化生產設備，落實節能及提高生產管理效率

	y 榮獲 ISO 45001 職業安全衛生管理系統認證

	y 推動全員 CPR+AED 訓練，提升緊急救護技能

	y 榮獲 ISO 27001 資訊安全管理標準第三方認證

	y 連續兩年落實 ISO 14064-1 溫室氣體盤查並通過第三方查證

2024 年

	y 董事會成立功能性委員會「企業永續發展委員會」

	y 股東臨時會通過分割旗下熱能事業部，以既存分割之方式移轉予本公司 100%持有之新設子公司高力熱
能科技股份有限公司

	y 2024 年參與國際 CDP碳揭露評比級數為 B

	y 寧波廠通過國際 ISO 14064-1：2018 溫室氣體盤查查證以及寧波市北崙區三星級綠色工廠評級

	y 連續三年落實 ISO 14064-1 溫室氣體盤查並通過第三方查證

	y 榮獲衛生福利部國民健康署健康職場認證之「健康促進標章」

	y 榮獲勞動部職業安全衛生署頒發「企業永續報告書揭露職業健康與安全績效主動評比」績優企業

	y 首次實施第三方人權盡職調查並出具報告書

2025 年

	y 外資精選台灣百強 (FINI 100)

	y 台灣永續評鑑評比等級 A

	y 天下雜誌「標竿企業家調查」機電設備與精密儀器類標竿第二名

	y 再生能源綠電佈局，完成設置 1.216MW，2025 年總發電量合計達 1,381,178 kWh。

	y 2025 年能源密集度較 2024 年大幅減少 30.40 %

	y 2025 年溫室氣體排放強度較 2024 年減少 31.28%。

	y 榮獲勞動部職業安全衛生署頒發「企業永續報告書公開職業健康與安全主動評比」績優企業

	y 高力熱能科技 ( 股 ) 公司通過職業安全衛生管理系統 ISO 45001 第三方認證，透過系統化的職安衛管理，
落實持續改善，致力朝向零職災之目標邁進。

	y 高力熱能科技 ( 股 ) 公司通過資訊安全管理標準 ISO 27001 第三方認證。

公司名稱 高力熱處理工業股份有限公司

資本額 新台幣 9 億 2仟萬元

設立日期 1970 年 10 月 11 日

員工人數
(2025.12.31)

總人數：952
母公司：676 人；高力熱能科
技 ( 股 ) 公司：201 人；高力科
技 ( 寧波 ) 有限公司：75 人

主要產品
與技術

硬銲型板式熱交換器、組合型
板式熱交換器、固態氧化物燃
料電池關鍵零組件、伺服器水
冷及浸沒式液冷散熱技術、氫
能技術(甲醇產氫/製熱/發電、
工業廢氫純化 ) 

董事長 吳誌雄

副董事長 韓顯福

總經理 王心五

總公司 桃園市中壢區吉林北路 5-2 號

營運據點

總公司/中壢三廠、中壢一廠、
中壢二廠、高雄廠、高力熱能
科技 ( 股 ) 公司、高力科技 ( 寧
波 ) 有限公司

營運總部與各廠區如下圖：
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2.1.2	組織架構與職掌 部門 主要工作職掌

公關室

	y 管理和提升企業的品牌形象，確保企業在公眾和媒體中的正面形象。
	y 與媒體建立和維持良好的關係，發布新聞稿，安排媒體採訪和記者會。
	y 處理公關危機，制定應對策略，確保企業在危機中能夠迅速反應並減少負面影響。
	y 組織和策劃各類公關活動，如產品發布會、公益活動等，以提升品牌知名度。

法務室

	y 確保企業的運營符合相關法律規範，提供法律意見和建議。
	y 合約起草、審核和管理，確保合約條款符合企業利益並合法有效。
	y 處理企業涉及的各類法律糾紛，代表企業參與訴訟或仲裁，制定風險防範措施，保護企業免受法律風險
的影響。
	y 保護和管理企業的知識產權，包括專利、商標和版權等。

職業安全
衛生部

	y 擬訂、規劃、督導及推動安全衛生管理事項，並指導及推動有關部門落實執行。

行政管理處

	y 負責公司及子公司的人力資源管理，包括招聘、培訓、薪酬福利管理、績效考核、員工關係和企業文化
建設。
	y 辦公設施、辧公用品、員工團膳、公務車安排、郵件處理等總務行政後勤支援。
	y 提供各事業部門所需的設備維修服務，確保設備的正常運行，提升運營效率。
	y 協助各事業部門的工程項目，從規劃、執行到監督，確保工程按時完成並符合質量標準。

財務暨
投資處

	y 負責公司及子公司財務、會計、稅務等事務，準備和分析財務報告，確保財務數據的準確性和透明度。
	y 負責公司及子公司預算、股務作業、財務規劃、資金籌措及投資規劃，確保公司財務健康和可持續發展。
	y 與投資者溝通，維護良好的投資者關係。
	y 確保對外公佈的資訊準確無誤，與媒體保持良好關係，正確引導媒體報導，維護和提升公司的公眾形象。

資訊處
	y 公司及子公司電腦化作業之規劃、維護、管制及推動與資安管理，確保資訊系統穩定運行及支持公司業
務目標。
	y 提供技術支援和服務，解決員工在使用資訊系統過程中遇到的問題。

研究發展
中心

	y 新產品開發、新技術的研究發展。
	y 研發結果的可行性驗證及商品化之規劃。
	y 吸引及拓展國內外優秀的研發人才。

品保中心
	y 品質及環境管理系統之規劃、運作、維護、展開以及內部稽核執行與外部稽核對應。
	y 文件管制管理規劃與展開，以及協助對應各項產品認證與二方稽核相關事宜。
	y 溫室氣體盤查外部查驗規劃與執行。

採購中心

	y 負責採購作業及進口業務，根據公司的經營目標和需求，制定並執行有效的採購策略。
	y 開發、評估和管理供應商，確保供應商的質量、成本和交貨時間符合公司的要求。
	y 根據庫存水平和需求預測，進行採購作業，確保物料和商品的及時供應。
	y 通過議價和合約管理，降低採購成本，提升公司的競爭力。

新能源
事業處

	y 負責甲醇燃料電池發電系統的設計和開發，確保系統的高效能和穩定性。
	y 開發天然氣燃料電池發電系統，提升其能源轉換效率和環保性能。
	y 制定及執行生產計劃，建立品質控制流程，確保產品符合客戶要求標準並 按時交。

燃料電池
事業處

	y 製造燃料電池的關鍵機構件，確保產品的高效能和耐用性。
	y 進行市場調查，了解市場需求和競爭態勢，持續研發新產品，滿足市場需求和技術標準。
	y 研究和改進生產技術，提升生產效率和產品質量，推動生產自動化，降低成本並提高生產速度。
	y 制定詳細的生產計劃，建立嚴格的品質控制流程， 確保產品符合客戶要求並按時交付。

熱交換器
事業處

	y 負責硬焊型板式熱交換器的製造，包括材料選擇、板片壓製、焊接及組裝。
	y 推廣和銷售硬焊型板式熱交換器，開拓市場，維護客戶關係。
	y 根據客戶需求設計組合型板式熱交換器，進行生產和裝配，確保產品的高效能和可靠性。
	y 提供技術支持和售後服務，解決客戶在使用過程中遇到的問題。
	y 確保產品符合質量標準，進行嚴格的檢測和測試，確保生產效率和產品質量。
	y 研發新型熱交換器產品，進行市場調研，了解行業趨勢和客戶需求，制定研發策略及進行產品技術改進
及創新。
	y 提供硬銲代工服務，定期維護真空爐設備，確保加工品質及加工過程的穩定性和安全性。

熱
交
換
器
事
業
處

稽核部

榮譽董事長 副董事長

公司治理專案
特別助理室

職業安全衛生委員會
公關室

法務室

審計委員會

薪資報酬委員會

永續發展委員會

股東會

董事會

董事長

總經理

燃
料
電
池
事
業
處

職
業
安
全
衛
生
部

新
能
源
事
業
處

採
購
中
心

研
究
發
展
中
心

品
保
中
心

行
政
管
理
處

財
會
暨
投
資
處

資
訊
處

各部門的主要工作職掌

部門 主要工作職掌

董事會

	y 為公司經營戰略和目標提供指導，並監督管理層的經營績效。
	y 選任與解任經理人，並決定其薪酬。
	y 審核公司的財務報表和盈餘分配計劃。
	y 召集股東會並執行其決議。

董事長

	y 主持董事會會議，確保董事會有效運作。
	y 與董事會成員共同制定公司的長期戰略和政策，確保公司目標的實現。
	y 監督和評估總經理、執行長等高階經理人的工作表現，確保公司運營符合股東的最佳利益。
	y 為重大決策提供專業意見並整合各方觀點，促進有效的決策過程。

總經理

	y 與董事會合作，制定公司的長期戰略和年度營運計劃，確保公司持續成長。
	y 負責及監督公司的日常運營管理，確保各部門協同工作以達成公司目標。
	y 有效分配公司資源，包括人力、財務和物資，以支持公司戰略的實施及預期目標之達成。
	y 處理公司面臨的各種危機和挑戰，確保公司穩定經營。

特別助理室 	y 綜理公司整體專案計畫、策略之彙總、紀錄、推行、跟催，確保任務按時完成。

公司治理
專案

	y 依法辦理董事會及股東會會議相關事宜，製作會議記錄。
	y 協助董事遵循相關法律法規，確保公司運營合法合規。
	y 推動達成公司治理評鑑指標，提升公司治理水平。
	y 安排獨立董事與簽證會計師及內部稽核主管的溝通，確保資訊透明。

稽核部
	y 內部稽核制度的制訂及修正。
	y 檢查、評估內部控制制度，適時提出建議，並追蹤改善。
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2.2.2	董事會運作

高力以優於法令規範的高標準、高道德建置董事會制度，董事會為公司最高治理單位，主要負責監
督、強化及健全公司管理職能，並訂定公司營運計畫，重要規章制度及決議重大投資。

董事會提名及遴選流程

依循本公司「董事選舉辦法」之規定辦理。董事之選舉於股東大會行之。

	y 凡本公司有行為能力之股東，均得依本辦法之規定被選為本公司董事。

	y 本公司董事之選舉，採候選人提名制度，由股東會就候選人名單中選任之，並採記名累積投票方
式，選舉人之記名，以選舉票上所印股東戶號代之，每一股份依法可有與應選出董事人數相同之
選舉權數，得集中選舉一人或分配選舉數人。

	y 本公司董事，依公司章程所規定之名額，以所得選舉權數較多者，依次當選。如有二人以上所得
權數相同而超過規定之名額時，由所得權數相同者抽籤決定之，如未出席者，由主席代為抽籤。

	y 本公司董事長係經董事會選舉產生，董事會底下設置薪資報酬委員會、審計委員會，透過各功能
性委員會來強化董事會職能。公司內部由總經理依市場情勢及競爭狀況制定各項業務計畫及部門
間協調整合。本公司董事長與總經理非由同一人擔任。

董事會共設置 9位董事 ( 內含 3席獨立董事 )，任期 3年，至少每季召開一次董事會，2025 年第 21
屆共召開八次董事會會議，出席率達 100.00%。為確保獨立董事執行業務時能保持獨立，成員背景
多元且專業，具有豐富學識、個人洞察力和商業判斷力。本公司高度重視董事會之組成多樣性，正
持續尋找具備專業素養之女性董事候選人，以強化決策層之全面性。九位董事中有三位為獨立董事，
分別為：力美嘉投資公司顧問洪祥文先生、台灣風電產業秘書長毛恩洸先生及雄獅旅行社 ( 股 ) 公司
人力資源副總經理湯智堯先生，獨立董事人數達全體董事席次的三分之一。

2.2	公司治理

2.2.1	政策與管理方針

主題 管理方針

公司治理

政策  �遵守公司法與相關商業法規，讓公司董事會等正常運作，讓經營有利潤不虧損，確保股東權益。

目標  �企業成功經營關鍵議題，經營者、員工與股東共同支持的治理度。

承諾  �運用盡職調查與預警溝通方法，落實公司制定的守則，保障利害關係人的利益。

措施
1.	 建立「公司治理實務守則」制度，以確保董事會結構、議程與義務。
2.	 遵循法令規範與要求，完善設置董事會的成員。
3.	 依據「誠信經營守則」建構當責透明的公司治理架構與經理人廉潔運作。
4.	 為尋求經營決策專業性，董事會組成擁有多元的學經歷。
5.	 秉持創新、品質、責任與榮譽的經營理念，致力於創新品質的永續治理。
6.	 隨時更新重大消息於公開資訊觀測站，保障利害關係人權益。

高力本著創新、品質、責任與榮譽的經營理念，朝永續穩健經營而努力，並著重產品的創新、品質
管理與員工職務的責任及榮譽，培養合作無間之默契及創新能力，進而建構能為企業發揮極大效能
之卓越團隊，持續注入新的競爭利基，成為業界的標竿。此外，致力提供客戶創新產品、高品質與
高效率的服務責任，精益求精有榮譽感的的企業文化，成為高成長、高績效之台灣熱處理的領先群
企業。

自創立以來，一直努力建構當責透明的公司治理架構，深信良好的董事會自治精神是公司永續營運
之基礎，為加強公司治理層面，已制定「公司治理實務守則」以及「誠信經營守則」。藉由各項治
理首則、規章深化公司誠信經營作業文化，期望藉由誠信當責的公司治理制度，強化落實董事會職
能，確保各利害關係人最大權益。

	y 2025 年股東常會：
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另配合公司治理 3.0 ─ 永續發展藍圖，公司於 2024 年 5 月 8 日成立功能性委員會「永續發展委員
會」，以促進永續經營的願景、策略。

董事會成員的學經歷

職稱 姓名 性別 現任職務 主要經 ( 學 ) 歷

董事長 吳誌雄 男 公司董事長
	y 美國伊利諾大學香檳分校材料科學工程博士
	y 茂迪 ( 股 ) 公司資深副總經理

副董事長 韓顯福 男 公司副董事長
	y 大同工學院機械工程系
	y 自 89.06 起擔任高力公司總經理

董事

王心五 男 公司總經理
	y 中央大學財務管理研究所
	y 自 95.01 起擔任高力公司副總經理

黃宏興 男 公司策略長
	y 清華大學科技管理研究所
	y 國際票券金融 ( 股 ) 公司投資經理

阿拉丁投資
有限公司代表人
吳俊英

男 公司副總經理
	y 杜蘭大學法學博士
	y 瑞士洛桑管理學院高階經營管理碩士
	y 麥克思智慧資本遠東 ( 股 ) 公司投資合夥人

阿拉丁投資
有限公司代表人
谷泓道

男
高力熱能科技 ( 股 ) 公司

董事長

	y 英國約克大學財務經濟碩士
	y 國立政治大學企業管理學士
	y 聯騰科技董事

獨立董事

洪祥文 男 力美嘉投資公司顧問
	y 台灣大學商研所
	y 光華投信基金經理

毛恩洸 男 台灣風電產業秘書長
	y 台灣區電機電子工業同業公會副秘書長
	y 76 年考試院退除役軍人轉任公務人員乙等考試
普通行政人員組及格

湯智堯 男
雄獅旅行社 ( 股 ) 公司
人力資源副總經理

	y 國立台灣大學管理學院商學組碩士
	y 台灣之星電信 ( 股 ) 公司人力資源處處長

https://www.kaori.com.tw/tw/modules/investors/trustee

董事成員的性別與年齡區間

2025 年第 21 屆
董事會治理單位的成員年齡區間

30 歲以下 31-50 歲 51 歲以上 小計

性別
女 0 0 0 0

男 0 4 5 9

小計 0 4 5 9

董事會運作與出席情形

2025 年度董事會召開 8 次會議，董事出列席情形如下：

職稱 姓名
2025 年

實際出席次數 委託出席次數 實際出席率 (%)

董事長 吳誌雄 8 0 100%

副董董事 韓顯福 8 0 100%

董事 王心五 8 0 100%

董事 黃宏興 8 0 100%

董事 阿拉丁投資有限公司代表人吳俊英 8 0 100%

董事 阿拉丁投資有限公司代表人谷泓道 8 0 100%

獨立董事 洪祥文 8 0 100%

獨立董事 毛恩洸 8 0 100%

獨立董事 湯智堯 8 0 100%

平均出席率 100.00%

董事會的會議運作

董事會定期及不定期召開會議，由總經理負責經濟績效及推動管理議題，並視議題之重大性定期及
不定期向董事長或董事會進行報吿。會議目的以審核企業經營績效、討論重要策略議題與關鍵重大
事件，包含經濟、環境和社會衝擊、風險與機會等。透過會議確認後續處理之權責單位，並於下一
次會議中就處理情形進行追蹤報告。

1. �本公司之營運計畫。

2. �年度財務報告及半年度財務報告。但半年
度財務報告依法令規定無須經會計師查核
簽證者，不在此限。

3. �依證券交易法第十四條之一規定訂定或修
訂內部控制制度，及內部控制制度有效性
之考核。

4. �依證券交易法第三十六條之一規定訂定或
修正取得或處分資產、從事衍生性商品交
易、資金貸與他人、為他人背書或提供保
證之重大財務業務行為之處理程序。

5. �募集、發行或私募具有股權性質之有價證券。

6. �董事會未設常務董事者，董事長之選任或解任。

7. �財務、會計或內部稽核主管之任免。

8. �對關係人之捐贈或對非關係人之重大捐贈。但
因重大天然災害所為急難救助之公益性質捐贈，
得提下次董事會追認。

9. �依證券交易法第十四條之三、其他依法令或章
程規定應由股東會決議或董事會決議事項或主
管機關規定之重大事項。

董事會職權包括：
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	y 2025 年董事會重大決議

會議日期 決議事項

第二十一屆第 14 次
114 年 01 月 18 日

1.	 訂定本公司國內第四次無擔保轉換公司債 113 年第四季換發新股基準日案。
2.	 擬為子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司銀行授信額度背書保證案。
3.	 本公司擬將中壢二廠撥予子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司使用案。
4.	 子公司高力科技 ( 寧波 ) 有限公司規劃增設沖壓產線案。
	y 上述決議結果：照案通過。

第二十一屆第 15 次
114 年 03 月 05 日

1.	 一一三年度營業報告書及財務報表案。
2.	 一一三年度盈餘分配案。
3.	 一一三年度員工、董事酬勞分配及董事報酬案。
4.	 出具一一三年度「內部控制制度聲明書」案。
5.	 本公司一一四年度簽證會計師獨立性及適用性評估案。
6.	 本公司擬增資子公司高力科技 ( 泰國 ) 有限公司投資案。
7.	 擬為子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司銀行授信額度背書保證案。
8.	 本公司「公司章程」修訂案。
9.	 訂定一一四年股東常會相關事宜案。
10.	 本公司董事出席會議之交通費案。
	y 上述決議結果：照案通過。

第二十一屆第 16 次
114 年 04 月 15 日

1.	 本公司一一四年第一次買回本公司股份 ( 庫藏股 ) 案。
	y 上述決議結果：照案通過。

第二十一屆第 17 次
114 年 05 月 09 日

1.	 基於營運需要向金融機構申請授信額度及辦理授信相關事宜案。
2.	 一一三年度盈餘分配之現金股利發放時程訂定案。
3.	 本公司一一三年度董事及員工酬勞金額分配案。
4.	 ㄧ一四年度第一季財務報告案。
5.	 訂定本公司國內第四次無擔保轉換公司債 114 年第一季換發新股基準日案。
6.	 本公司員工受配子公司發行之員工認股權提案。
7.	 本公司「內部重大資訊處理作業程序」修訂案。
	y 上述決議結果：照案通過。

第二十一屆第 18 次
114 年 08 月 07 日

1.	 基於營運需要向金融機構申請授信額度及辦理授信相關事宜案。
2.	 一一四年度第二季財務報告案。
3.	 本公司「國內第四次無擔保轉換公司債發行及轉換辦法」修訂案。
4.	 檢陳本公司 113 年度永續報告書案。
5.	 檢陳本公司 113 年度人權盡職調查報告案。
	y 上述決議結果：照案通過。

第二十一屆第 19 次
114 年 09 月 18 日

1.	 指派子公司 (KAORI INTERNATIONAL CO., LTD) 董事案。
2.	 指派子公司 (KAORI DEVELOPMENT CO., LTD) 董事案。
3.	 指派子公司 ( 高力科技 ( 寧波 ) 有限公司 ) 董事案。
4.	 修訂本公司「內部控制制度」案。
	y 上述決議結果：照案通過。

1. �民國 114 年 3 月 5 日董事會中議案三：

通過本公司經薪資報酬委員會審議之民國 
113 年度員工、董事酬勞分配及董事報酬案。
本案就利害關係人之董事及經理人逐一迴避
未加入討論及表決，其餘出席董事無異議照
案通過。

2. �民國 114 年 5 月 9 日董事會中議案三：

通過本公司經薪資報酬委員會審議之民國 
113 年度董事及員工酬勞金額分配案。本案
就董事及經理人酬勞討論，於利害關係人之
董事及經理人逐一迴避未加入討論及表決，
其餘出席董事無異議照案通過。

3. �民國 114 年 5 月 9 日董事會中議案六：

通過本公司經薪資報酬委員會審議之員工受
配子公司發行之員工認股權提案。本案就董
事及經理人酬勞討論，於利害關係人之董事
及經理人逐一迴避未加入討論及表決，其餘
出席董事無異議照案通過。

4. �民國 114 年 9 月 18 日董事會中議案一：

通過指派子公司 (KAORI INTERNATIONAL 
CO., LTD) 董事案。本案就利害關係人之董事
及經理人逐一迴避未加入討論及表決，其餘
出席董事無異議照案通過。

5. �民國 114 年 9 月 18 日董事會中議案二：

通過指派子公司 (KAORI DEVELOPMENT 
CO., LTD) 董事案。本案就利害關係人之董事
及經理人逐一迴避未加入討論及表決，其餘
出席董事無異議照案通過。

6. �民國 114 年 9 月 18 日董事會中議案三：

通過指派子公司(高力科技(寧波)有限公司)
董事案。本案就利害關係人之董事及經理人
逐一迴避未加入討論及表決，其餘出席董事
無異議照案通過。

會議日期 決議事項

第二十一屆第 20 次
114 年 11 月 10 日

1.	 基於營運需要向金融機構申請授信額度及辦理授信相關事宜案。
2.	 訂定本公司國內第四次無擔保轉換公司債 114 年第三季換發新股基準日案。
3.	 解除為子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司銀行授信額度背書保證案。
4.	 一一四年度第三季財務報告案。
5.	 本公司一一五年度稽核計畫案。
6.	 本公司「組織管理」修訂案。
7.	 本公司會計主管異動案。
	y 上述決議結果：照案通過。

第二十一屆第 21 次
114 年 12 月 18 日

1.	 基於營運需要向金融機構申請授信額度及辦理授信相關事宜案。
2.	 本公司一一五年度營運計畫案。
3.	 本公司「永續發展實務守則」修訂案。
4.	 本公司擬於南部科學園區橋頭園區進行「橋頭園區第一期建廠投資計畫」案。
5.	 本公司擬於中壢區自強四路自有土地進行「自強廠建廠投資計畫」案。
	y 上述決議結果：照案通過。

董事對利害關係議案迴避之執行情形，應敘明董事姓名、議案內容、應利益迴避原因以及參與表決
情形：
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功能性委員會

本公司堅持營運透明，注重股東權益，並相信健全及有效率之董事會是優良公司治理的基礎。在此
原則下，公司董事會授權其下設立之審計委員會及薪酬委員會，透過各功能性委員會來強化董事會
職能，分別協助董事會履行其監督職責。各委員會的組織章程皆經董事會核准，且各委員會的主席
定期向董事會報告其活動和決議。審計委員會及薪資報酬委員會完全由獨立董事所組成。

審計委員會

審計委員會協助董事會監督公司在執行有關會計、稽核、財務報導流程及財務控制上  的品質，並將
評估結果提交予董事會討論。高力由董事會通過審計委員會組織規程後，在董事會之下設置審計委
員會，由全體獨立董事擔任審計委員，其中一人為召集人，且至少一人應具備會計或財務專長，每
季應至少召開一次會議，2025 年共召開 8次審計委員會。

同時高力建立審計委員會與會計師、內部稽核主管間之溝通管道。會計師不定期就本  公司財務狀
況、海外子公司財務及整體運作情形及內控查核情形列席董事會，並針對有無重大調整分錄或法令
修訂有無影響帳列情形充分溝通。審計委員會參酌專業會計師查核後之合併財務報表及查核意見書
報告完成審查，內部稽核主管於董事會提出本公司内部稽核執行狀况及定期追蹤改善措施等相關業
務報告。

審計委員會審議事項主要包括：

薪資報酬委員會

高力依「股票上市或於證券商營業處所買賣公司薪資報酬委員會設置及行使職權辦法」規定，由董
事會通過薪資報酬委員會組織規程，並設置薪資報酬委員會。薪資報酬委員會委員過半數成員由獨
立董事擔任，委員會恪遵善良管理人的注意義務，忠實履行訂定並定期檢討董事與經理人績效評估
與薪資報酬之政策、制度、標準與結構，以及評估董事與經理人之薪資報酬等職權，並將所提建議
提交董事會討論。2025 年共召開 2次會議。

薪資報酬委員會職權範圍如下，並將所提建議提請董事會討論：

一、�定期檢討本規程並提出修正建議。

二、�訂定並定期檢討本公司董事及經理人年度及長期之績效目標與薪資報酬之政策、制度、標準與
結構。

三、�定期評估本公司董事及經理人之績效目標達成情形，並訂定其個別薪資報酬之內容及數額。

	y 薪資報酬委員會 2025 年召開 2次會議，出列席情形如下：

職稱 姓名
2025 年

實際出席次數 委託出席次數 實際出席率 (%)

召集人 洪祥文 2 0 100%

委員 毛恩洸 2 0 100%

委員 湯智堯 2 0 100%

平均出席率 -- -- 100%

薪酬政策

一、�董事個別薪酬揭露於年報參之三、最近年度支付董事、監察人、總經理及副總經理之酬金。

二、�獨立董事之酬勞，係依據依本公司章程規定，其金額授權由董事會在新台幣 100 萬元總額範圍
內，自行訂定每人每月給付標準。董事酬勞則與本公司之獲利及經營績效連結，依本公司章程
規定本年度如有獲利，應提撥不高於百分之五為董事酬勞。

三、�為激勵高階經理人追求公司業績與利潤目標之達成，同時關注公司長期競爭力與永續發展，訂
定「經營獎金辦法」。

1. �依證交法第十四條之一規定訂定或修正內部
控制制度。

2. �內部控制制度有效性之考核。

3. �證交法第三十六條之一規定訂定或修正取得
或處分資產、從事衍生性商品交易、資金貸
與他人、為他人背書或提供保證之重大財務
業務行為之處理程序。

4. �涉及董事自身利害關係之事項。

5. �重大之資產或衍生性商品交易。

6. �重大之資金貸與、背書或提供保證。

7. �募集、發行或私募具有股權性質之有價證券。

8. �簽證會計師之委任、解任或報酬。

9. �財務、會計或內部稽核主管之任免。

10. �年度財務報告及半年度財務報告。

11. �其他公司或主管機關規定之重大事項。

	y 審計委員會 2025 年召開 8次會議，出列席情形如下：

職稱 姓名
2025 年

實際出席次數 委託出席次數 實際出席率 (%)

召集人 洪祥文 8 0 100%

委員 毛恩洸 8 0 100%

委員 湯智堯 8 0 100%

平均出席率 -- -- 100%
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永續發展委員會

為落實環境保護、社會責任及公司治理等永續發展目標，本公司擬於董事會轄下設置「永續發展委
員會」，以強化董事會職能及管理機制，2025 年共召開 2次會議。

永續發展委員會職權：

一、�制定、推動及強化公司永續發展政策、年度計畫及策略等。

二、�檢討、追蹤與修訂永續發展執行情形與成效。

三、�督導永續資訊揭露事項並審議永續報告書。

四、�督導本公司永續發展守則之業務或其他經董事會決議之永續發展相關工作之執行。

	y 永續發展委員會 2025 年召開 2次會議，出列席情形如下：

職稱 姓名
2025 年

實際出席次數 委託出席次數 實際出席率 (%)

召集人 洪祥文 2 0 100%

委員 毛恩洸 2 0 100%

委員 湯智堯 2 0 100%

平均出席率 -- -- 100%

2.2.3	董事會成員進修與績效、能力與酬金

董事會成員除具相關產業背景及經營管理實務經驗外，2025 年度本公司全體董事依「上市上櫃公司
董事、監察人進修推行要點」之規定進修並定期揭露等，進修時數如下：

職稱 姓名 2025 年 進修時數 ( 小時 )

董事長 吳誌雄
	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y 114 年度壯大臺灣資本市場高峰會 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

副董事長 韓顯福 	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

董事 王心五 	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

董事 黃宏興 	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

董事 阿拉丁投資有限公司
代表人吳俊英

	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

董事 阿拉丁投資有限公司
代表人谷泓道

	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

獨立董事 洪祥文 	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

職稱 姓名 2025 年 進修時數 ( 小時 )

獨立董事 毛恩洸

	y 董事會督導企業應瞭解之法律事項：小心誤觸聯合行為的紅線 3hr
	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y 114 年度內部人股權交易法律遵循宣導說明會 3hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

獨立董事 湯智堯

	y 數位科技與人工智慧的趨勢與風險管理 3hr
	y 產業大未來 -挑戰與商機 1hr
	y 跨境支付與國際市場機會 2hr
	y AI 在產業發展運作及其治理策略 1hr
	y 生物多樣性保育與企業環境責任 2hr
	y AI 時代的內部控制與內部稽核智能轉型 3hr

董事會績效評估之程序及頻率

本公司制訂「董事會績效評估辦法」並揭露評估結果於年報。採內部自評程序，每年定期進行董事
會績效評估至少一次，由各董事針對董事會及功能性委員會的運作與文化、內外部關係經營、自我
評估等面向進行評量，由董事會議事單位統計彙整，於董事會會議中報告並提出精進方向。未來已
規劃適時評估委託具專業性與獨立性之第三方機構辦理董事會績效評估，以提升評估之客觀性與完
整性。

2025 年度董事會及功能性委員會整體績效評估結果評定為「優」，其詳細評估如下：

評估標準
5*~4 分 4*~3 分 3*~2 分 2*~1 分 1* 分

優 佳 普通 待加強 差

註：5*~4 係指 5分 ( 含 ) 以下，超過 4分，餘類推

	y 董事會：

自評五大面向 題數
平均得分

2025 年 2024 年

A. 對公司營運之參與程度 12 4.92 5.00

B. 提升董事會決策品質 12 5.00 4.92

C. 董事會組成與結構 7 4.71 5.00

D. 董事之選任及持續進修 7 4.57 4.43

E. 內部控制 7 5.00 5.00

合計 / 平均分數 45 4.84 4.87
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	y 董事成員：

自評六大面向 題數
平均得分

2025 年 2024 年

A. 公司目標與任務之掌握 3 4.89 4.89

B. 董事職責認知 3 4.89 5.00

C. 對公司營運之參與程度 8 4.83 4.81

D. 內部關係經營與溝通 3 4.85 4.96

E. 董事之專業及持續進修 3 4.74 4.85

F. 內部控制 3 4.85 4.81

合計 / 平均分數 23 4.84 4.89

	y 功能性委員會：

本公司定期執行功能性委員會績效自評，114 年度已完成審計與薪酬委員會之評核。針對永續發
展委員會，因現行證交所提供之官方自評參考問卷尚未納入該類別，考量評估作業需具備專業性
與合規性，公司計畫於主管機關發布對應標準後正式啟動年度績效評估。在此期間，永續發展委
員會仍持續落實其職權，確保各項永續專案之執行成效。

自評五大面向

審計委員會 薪資報酬委員會

題數
平均得分

題數
平均得分

2025 年 2024 年 2025 年 2024 年

A. 對公司營運之參與程度 4 4.92 4.75 4 4.83 4.75

B. 功能性委員會職責認知 5 4.93 4.87 5 4.73 4.67

C. 提升功能性委員會決策品質 7 4.76 4.67 7 4.76 4.67

D. 功能性委員會組成及成員選任 3 4.89 5.00 3 4.89 5.00

E. 內部控制 3 4.89 4.78 - - -

合計 / 平均分數 22 4.88 4.81 19 4.80 4.77

結論：

經評估，2025 年整體董事會、個別成員及各功能性委員會之績效評等均為「優」。顯示董事會運
作效能良好，能有效落實決策品質與內部控制。本評估結果將作為董事酬金及提名之參考依據，
並依法揭露於年報。

董事會多元化

本公司董事會成員背景涵蓋經營管理及財務會計等專業領域，且具備執行職務所必須之知識、技能
及素養，包括營運判斷、產業經驗、領導決策和營運判斷等。

多元化項目

董事姓名

經營
管理 會計 營運

判斷
產業
知識

領導
決策

危機衝突及風險管理能力

危機
處理

衝突與
風險

國際
市場觀

吳誌雄 ● ● ● ● ● ● ●

韓顯福 ● ● ● ● ● ● ●

王心五 ● ● ● ● ● ● ● ●

黃宏興 ● ● ● ● ● ● ● ●

阿拉丁投資有限公司
代表人吳俊英 ● ● ● ● ● ● ● ●

阿拉丁投資有限公司
代表人谷泓道 ● ● ● ● ● ● ● ●

獨立董事洪祥文 ● ● ● ● ● ● ● ●

獨立董事毛恩洸 ● ● ● ● ● ● ●

獨立董事湯智堯 ● ● ● ● ● ● ● ●

董事的酬金

本公司章程規定，公司年度如有獲利，應提撥不高於 5% 為董事酬勞，且董事酬勞分派議案應提
報年度股東會報告。非於集團內擔任職務之董事及獨立董事，不論公司盈虧支領固定薪酬，於集
團內擔任職務之董事，依其在公司擔任之職位、代表擔任子公司董事及對公司營運參與程度綜合
考量後計算，而給予合理報酬，前述擬定之董事酬金，依規定經薪資報酬委員會提出建議後提交
董事會通過。
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資訊揭露

高力設有官方網站 (https://www.kaori.com.tw/)，揭露公司基本資料、產品
及財務資訊，並設有發言人及代理發言人，專責處理及回應股東權益相關事
宜，除不定期舉辦法人說明會，或透過法人舉辦的投資論壇，在會中公佈並說
明營運狀況、及未來展望，亦將相關資料上傳至「公開資訊觀測站」供利害關
係人參考。此外，我們依照相關適用法規及主要的行業慣例，定期公開有關商
業活動、組織結構、財務狀況和營運績效資訊。

2.2.4	公司治理實施方式與未來規劃

本公司已依據「上市上櫃公司治理實務守則」訂定並揭露公司治理實務守則，依公司治理精神運作
及執行公司治理相關規範。已於 2021 年 11 月董事會決議通過新增公司治理主管一名，並規劃短中
長推動項目，持續將透過修訂相關管理辦法、加強資訊透明度與強化董事會職能等措施，推動公司
治理之運作。

公司治理 2025 年評鑑表現：顯著晉升，接軌 ESG 新紀元

1.	評鑑排名大幅躍進

本公司在「公司治理評鑑」中展現了卓越的成長韌性。2025 年之評鑑結果由上一年度的 51%至
65%區間，大幅進步至 36%至 50%級距。排名成功提升一個級距，具體反映了公司在強化董事
會職能、優化資訊透明度及落實股東平等對待等面向的改革成效獲得專業肯定。

2.	轉型 ESG 評鑑的戰略準備

面對臺灣證券交易所即將將「公司治理評鑑」轉型為「ESG 評鑑」的重大制度變革，本公司已設
定明確的銜接藍圖：

2.2.5	稅務管理方針

本公司支持企業產品與技術創新及永續發展的稅務政策，並致力於控制稅務風險、追求永續發展及
實現企業社會責任，高力承諾：

	y 重大營運決策皆遵從相關法令規範並據以評估稅務風險之影響。

	y 遵循OECD對稅基侵蝕及利潤移轉行動計畫 (BEPS)，以具有經濟實質之公司創造利潤，並取得稅
務居民地位，適用當地國租稅規範。

	y 不以避稅為目的規劃並操作在低稅率國家進行交易。

	y 財務報告內容之揭露遵循相關法令辦理，稅務資訊之揭露亦依相關規定充分辦理。 

	y 在誠信基礎上，與租稅管轄之稅務機關建立相互尊重及良好溝通的關係。

	y 本公司 2025 年遵守稅務政策與法規，並無政府財政補助。

2.3	誠信經營

重大主題 管理方針

誠信經營

政策  �制定「誠信經營守則」、「主管及高級專業人員道德行為規範標準」、「課級以下從
業人員道德行為規範標準」及「員工行為準則」等相關規範，落實「創新、品質、責任、
榮譽」核心價值。

目標  �將誠信價值融入公司日常經營決策，達成「全體同仁、零違規、零訴訟」之誠信經營
環境。

承諾  �對賄賂、貪污及挪用公款採零容忍立場；對檢舉人身分嚴格保密且禁止復。

措施
1.	申訴管道：設有官網舉報信箱與專用電郵 (csr@kaori.com.tw)，建立標準化調查與懲戒
流程。

2.	價值鏈帶動：要求關鍵供應商 100%簽署《供應商行為準則》，並接軌 RBA國際標準。

本公司經營理念：創新、品質、責任、榮譽四大行為準則，並以追求利潤與盈餘為最大目標，致力
確保公司創造新產品，提高的附加價值與利潤，努力提升團隊專業及領導管理能力，持續提高營運
績效。

高力為確保誠信經營之落實，已制定經董事會通過之誠信經營政策，並建立會計制度及內部控制制
度，內部稽核人員亦定期查核其遵循情形。並於對外文件中明示公司經營之核心價值：創新、品質、
責任、榮譽，強調誠信經營之政策，為董事、高階管理階層經理人、受僱人及實質控制者於執行業
務有所遵循辦法，以落實誠信經營。本公司依據「上市上櫃公司誠信經營守則」，已訂定「誠信經
營守則」、「誠信經營作業程序及行為指南」、相關「道德行為規範標準」、「投資人關係處理程
序辦法」及「風險管理政策」以資遵循。

	y 治理 (G) 的延續：

持續尋覓女性董事人選以優化董事會結構，
並在證交所發布永續委員會自評問卷公版
後，立即納入年度績效考核。

	y 環境 (E) 與社會 (S) 的強化：

結合公司從熱處理轉型 AI 伺服器散熱管理的
技術優勢，將節能減碳與環境績效量化，並
預計提早於 2026 年導入 IFRS S1/S2 揭露標
準，確保在未來的 ESG 評鑑新制中，不僅維
持進步動能，更力求進入更領先的級距。
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打造內部誠信文化

高力以「創新、品質、責任、榮譽」的核心價值為本，其中誠信也是公司企業文化重要之核心價值，
本公司秉持此經營理念建立並落實企業道德行為規範，謹守公平交易、避免不當得利、營業秘密保
護、人權平等、遵循法令規章等價值。公司為導引員工對營業範圍內具高度道德標準，防止違法行
為發生，訂定嚴格之防範辦法懲戒措施外，並建立檢舉投書及申訴管道，人員如有違反本標準之道
德行為規範情事者，逕依本公司工作規則中有關之規定獎懲。本公司於 2025 年度未有因違反誠信經
營原則或涉及貪污情事而經查證屬實之案件，相關內部控制機制持續有效運作，並作為維持誠信經
營之重要基礎。

公司除定期追蹤各單位每年執行一次內控自評、更新潛在影響公司營運的政策與法令，不定期於內
部重申公司治理、員工品德操守等道德規範的重要性。倘若員工有違反法律、勞工安全規章或法規、
勞動契約及商業道德之情事，公司依據相關法令及懲戒措施處理，也以此為員工績效考核的依據之
一，共同打造內部誠信文化。

完善申訴機制、管道及調查流程

高力秉持誠信從事所有業務活動，不允許貪污及任何形式之舞弊行為。若發現高力員工或任何公司
的相關人士進行可疑的行為，或違反高力的道德行為規範標準時，除法令另有規定外，任何投訴案
件均予以保密，以專案方式處理，並督促相關部門盡速查明。

公司官網設置投資人專區，提供服務法人及股東專責人員之聯絡電話及郵件信箱，以便處理投資人
建議、疑義及糾紛事項。本公司與投資者、供應商、客戶及各利害關係人溝通管道暢通，皆能維持
良好互動關係，並秉持誠信原則往來，且皆依本公司內控制度及管理辦法執行。

若有違反法令、各類規章制度及合約內容，或意圖利用職務取得不當利益，致影響公司權益者，遵
循以下管道逕行舉報：

一、�協助將誠信與道德價值融入公司經營策略，
並配合法令制度訂定確保誠信經營之相關
防弊措施。

二、�訂定防範不誠信行為方案，並於各方案內
工作業務相關標準作業程序及行為指南。

三、�規劃內部組織、編制與職掌，對營業範圍
內較高不誠信行為風險之營業活動，安置
相互監督制衡機制。

四、�誠信政策宣導訓練之推動及協調，已納入
新進人員教育訓練，未來評估納入年度教
育訓練計劃內實施。

誠信經營管理方針

本公司指定特別助理室為專責單位，辦理本作業程序及行為指南之修訂、執行、解釋、諮詢服務暨
通報內容登錄建檔等相關作業、執行，由稽核單位監督，公司稽核單位為獨立之部門，隸屬於董事會，
稽核部針對誠信經營之落實，定期查核遵循情形，並負責針對各項作業進行監控並作成稽核報告提
報董事會。

本公司每月定期召開「全員月會」口頭宣導商業活動應避免有違背誠信之行為，並鼓勵同仁定期參
加內外部之教育訓練。2025 年無賄賂或貪腐相關法律訴訟導致的財務損失。

反賄賂反貪腐

高力已制定並實施「誠信經營守則」、「誠信經營作業程序及行為指南」、「主管及高級專業人員
道德行為規範標準」、「課級以下從業人員道德行為規範標準」及「員工行為準則」等相關規範。
上述制度旨在確保企業營運秩序正常運作，維護市場公平競爭環境，並規範各項商業購銷行為。公
司明文禁止任何形式之不當利益行為，包括但不限於貪污、敲詐勒索及挪用公款等情事，以落實誠
信經營原則並強化內部治理機制。明確規範高力的一切商業活動或對外接觸的活動：包括與政府部
門接觸，客戶業務代表洽談訂單，客戶QC驗貨，公正執行產品檢測，驗貨和審核等活動中，禁止
在交易之外以回扣、促銷費、宣傳費、勞務費、報銷各種費用、提供國內外旅遊等各種名義直接或
間接給付或收受現金、實物和其他利益的一種不正當收益行為。

高力遵守 RBA 行為準則，並接受客戶相關稽核及自評活動，不論在勞工、健康與安全、環境、道德
規範及管理體系中皆無主要不符合項目，並每年持續導入相關訓練或宣導活動。

	y 實體信箱：

32030 桃園市中壢區吉林北路 5-2 號	
高力熱處理工業 ( 股 ) 公司  特別助理室

	y 電子郵件信箱：

csr@kaori.com.tw 

	y 官網「誠信經營 -舉報信箱」

接獲舉報後，由特別助理室為專責單位辦理，稽核單位監督，對於明顯違反公司行為準則各項規定
及道德規範之同仁，將依規定進行懲處並限期改善。情節影響重大者，得送司法機關偵辦。公司對
於任何犯罪行為採零容忍政策，若有違反一切將依法採取法律行動；而對於檢舉人之身分及所提供
之資料，後續所有處理過程及歸檔，本公司皆嚴予保密，使檢舉人能夠在不用擔心報復、威脅或騷
擾的情況下與管理層溝通。
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調查流程：

檢舉情事涉及一般員工者應呈報至部門主管，檢舉情事涉及董事或高階主管，應呈報至獨
立董事。

本公司專責單位及前款受呈報之主管或人員應即刻查明相關事實，必要時由法規遵循或其
他相關部門提供協助。

如經證實被檢舉人確有違反相關法令或本公司誠信經營政策與規定者，應立即要求被檢舉
人停止相關行為，並為適當之處置，且必要時透過法律程序請求損害賠償，以維護公司之
名譽及權益。

檢舉受理、調查過程、調查結果均應留存書面文件，並保存五年，其保存得以電子方式
為之。保存期限未屆滿前，發生與檢舉內容相關之訴訟時，相關資料應續予保存至訴訟
終結止。

對於檢舉情事經查證屬實，應責呈本公司相關單位檢討相關內部控制制度及作業程序，並
提出改善措施，以杜絕相同行為再次發生。

本公司專責單位應將檢舉情事、其處理方式及依照情節輕重後續檢討改善措施，向董事會
報告。必要時應向主管機關報告或移送司法機關偵辦。

提升價值鏈與供應商誠信意識

為發揮高力在 ESG的影響力，要求關鍵 (A 級 ) 供應商簽署「供應商行為準則」，已達成 100%接受
簽署，其明確規範供應商於生產過程中須遵守誠信經營原則、營運當地的環保、勞動人權及職安法規。

1

2

3

4

5

6

商業及道德行為準則

一、�行賄及收賄。

二、�提供非法政治獻金。

三、�不當慈善捐贈或贊助。

四、�提供或接受不合理禮物、款待或其他不正當利益。

五、�侵害營業秘密、商標權、專利權、著作權及其他智
慧財產權。

六、�從事不公平競爭之行為。

七、�產品及服務於研發、採購、製造、提供或銷售時直
接或間接損害消費者或其他利害係人之權益、健康
與安全。

舉報 /申訴機制及實施成效

高力以尊重人權、保護智慧財產、防
止不當利益輸送損害公司、客戶及供
應商權益為執行重點，為確保誠信經
營之落實，我們設立獨立運作之稽核
室部門，每年定期或不定期執行內部
稽核作業，並設有便捷與暢通的申訴
管道供內、外部利害關係人舉報且與
以妥適之回應，以降低公司營運風險、
建立與利害關係人間良好的互動模式。
2025 年無違反誠信原則之情事。

2.4	法規遵循
高力遵守法規，定期蒐集彙整經營相關之法令規範予以鑑別，如有新增或修訂，權責單位立即檢視
現行的經營模式與行為是否符合，並協助政令宣導予各單位。為維護企業之合法權益，適時舉辦法
律課程、製作法律文宣，充實員工法律知識。

本公司對公司治理、環境、經濟與社會法規遵循的相關重要法源、內部辦法或程序書與是否在最近
二年 (2024~2025) 發生違法事件等如下表：

類別 台灣的相關重要法源 本公司的對應辦法或程序書 2024~2025 年
是否有違法事件

公司治理
公司法、公司治理實務守則、上市上櫃公司
誠信經營守則、審計委員會組織章程、薪酬
委員會組織規程

公司章程、公司治理實務守則、誠信經
營守則、審計委員會組織規程、薪酬委
員會組織規程

本公司遵守相關
法規，未發生違
反相關法規而被
裁罰事件

員工
勞動人權
與條件

勞動基準法、就業服務法
性別工作平等法、勞工保險條例、勞工退休
金條例、全民健保條例、職工福利金條例、
勞工請假規則、勞資會議實施辦法等

員工行為準則、勞資會議選舉辦法、個
人資料保護管理辦法

健康安全
職業安全衛生法、職業安全衛生法施行細
則、勞工健康保護規則、勞工安全衛生設施
規則、勞工安全衛生教育訓練規則…等

	y 職業安全衛生工作守則核備
	y 職業安全衛生組織及人員核備
	y ISO 45001 職業健康管理系統與相關
程序書

環境

環境基本法、氣候變遷因應法、廢棄物清理
法、資源回收再利用法、空氣污染防制法、
噪音管制法、飲用水管理條例、放流水標準、
水污染防治法及其施行細則…等

	y ISO 14001 環境管理系統與相關程序
書、SOP 及表單，包含廢棄物處理程
序、噪音管制處理程序、飲用水管理
程序、廢水管理程序…等
	y 導入 ISO 14064-1 溫室氣體盤查作業
系統與出具溫室氣體盤查報告

經濟 公平交易法、專利法、著作權法、智慧財產
權法、營業秘密保護法、電腦處理個人資料
保護法…等
民法、傳染病防治法、性騷擾防治法

勞動契約、課級以下從業人員道德行為
規範標準、主管及高級專業人員道德行
為規範標準、人事相關管理制度社會

產品
公平交易法、電腦處理個人資料保護法、QC 
080000 有害物質流程管理系統

	y ISO 9001 品質管理系統與相關程序
書、SOP及表單
	y 導入 ISO 14067 碳足跡準則，符合國
際減碳趨勢

高力在法令遵循面向實施諸多有效管控措施，每月進行新修訂之法規查核，每年進行廠區符合性法
規查核。2025 年無違反安全衛生、環保、消防等法規之情事紀錄。此外，內部年度稽核無發現重大
賠償損失。
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2.5	資訊安全

2.5.1	資訊安全管理政策

本公司董事長指派資訊部協理在內部成立資訊安全管理委員會，負責擬定本公司資訊安全管理政策，
並設置資訊安全專責單位、主管及人員，規劃及執行資訊安全作業。本公司以簡單、容易記憶與符
合資訊安全管理目標為原則，訂定資訊安全政策聲明為：「資訊安全，人人有責」。

2.5.2	資訊安全風險組織

高力依「內外部利害關係方」之關注事項，依國際資通安全管理系統標準之步驟建立資訊安全管理
制度，制訂資訊安全政策作為整體資訊安全管理制度之建置開發、實施操作、監控審查及持續維持
改進之規範，並依據本公司業務活動與風險，以建立資訊安全管理政策及目標。強化資通安全事件
之應變處理能力，確保公司與客戶之資訊資產安全，採行以下措施：

	y 適用範圍：本公司總部與台灣各廠區。

	y 目標：

本公司資訊安全目標為確保重要及核心系統之機密性 (Confidentiality)、完整性 (Integrity)、可用
性 (Availability) 及遵循性 (Compliance)。

並依各階層與職能定義及量測資訊安全績效之量化指標，以確認資訊安全管理系統實施狀況及是
否達成資訊安全目標。

機密性 應避免本公司任何敏感資訊洩露於網際網路

完整性 應確保本公司敏感資料 ( 如 : 財務資訊、人事資料、系統資訊 ) 之正確性

可用性 應確保本公司所持有的重要資料確實備份

遵循性 應確保本公司避免違反法律、法令、法規或契約義務對資訊安全之要求

	y 2025 年資安事件統計：

同仁通報事件 查核後資安事件

4 件 0 件

資訊安全長

資訊安全管理委員會

情資與事件小組 風險管理小組 文件管制小組 內部稽核小組

資
訊
安
全
管
理
代
表

1. �已建立資訊安全委員會，每年就資訊安全管理執行
情況定期向董事會報告。( 最近一次向董事會報告
日期為 114 年 12 月 18 日。)

2. �本公司已於 112 年 6月加入 TWCERT/CC 台灣電腦
網路危機處理暨協調中心，成為正式會員。藉以收
集各項威脅情資，並進行內部資安風險查核比對及
修正。

3. �已建置資安專責主管與2名專責人員，
以資安委員會框架定期 ( 每季 ) 向高層
進行報告。

4. �本 公 司 已 於 112 年 12 月 通 過 ISO 
27001:2022 資通安全管理系統認證，
證書有效期限為 116 年 2月 28 日。

為確保本公司資訊安全管理系統之運作能符合本公司之政策與目標，且確認其持續適用及其運作之
有效性，特訂定「資訊安全組織及管理審查作業程序書」律定本公司之資訊安全組織，並作為管理
階層對資訊安全管理系統做定期評量之依據。下圖為組織圖：
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2.5.3	資訊安全管理措施及執行成效

管理要項 作業範圍 實施措施 執行成效

1. 網路安全防護
1. �防範駭客入侵破壞
2. �保護網路運行順暢

1. �已建置廠區網路架構，區分 IT/
OT 網段

2. �已導入網路零信任架構
3. �持續精進網路防護設備管理策
略，優化管制作業流程

2025 年
未發生

駭客入侵事件

2. 郵件安全控管
1. �保護公司機敏資料不被外洩
2. �降低外部資安風險郵件進入
同仁信箱

1. �已建置進階郵件防禦管理系統
2. �已建置郵件稽核機制

2025 年
未發生
異常事件

3. 裝置安全防護
1. �保護公司內部資訊設備不受
病毒攻擊或惡意侵入

2. �保護公司機敏資料不外洩

1. �已建置防毒軟體及端點保護軟體
防護設備 (PC/NB、機台電腦 )

2. �已管制 NB/PC 外接式裝置及雲
端空間使用 

3. �系統已導入特權帳號管理系統，
強化系統帳號管理安全

4. �持續改善系統資安弱點管制項目

2025 年
未發生
異常事件

4. 制度 / 辦法教育宣導

1. �優化資訊安全政策與優化資
安作業規範

2. �資安政策 / 規範宣導與教育
訓練

1. �已導入ISO27001資安管理制度，
持續增修管理辦法、規範、作業
準則

2. �提供新進人員教育訓練
3. �定期以Mail 形式，宣導資訊安全
相關議題

2025 年
達成宣導覆蓋率

100%

5. 災難備援應變
1. �資料備份完整與合規性
2. �系統備援啟動能力

1. �建置雲端備援系統提升異常應變
能力

2. �定期執行災難備援系統演練作業
3. �優化備援系統切換作業效率，縮
短緊急啟用作業時間

2025 年
完成 BCM演練一次
及備份還原測試兩次

2.5.4	資通安全管理重大管理執行情形

重大管理目標 2025 達成值 執行項目

重大系統妥善率 ≥ 95% 99.84% 重大系統包含
ERP/MES/ 資訊網路之無法提供服務時間≤ 5%

資訊安全事件數≤ 2 件 0 件
TWCERT/CC ( 台灣電腦網路危機處理暨協調中心 )

威脅情資定期查檢，
本年度資訊安全通報事件≤ 0 件

營運持續演練計畫 1 次 依 ISO27001:2022 規範，每年執行至少 1 次，
且符合 BIA 營運衝擊分析指標。

資安宣導覆蓋率≥ 90% 100% 定期進行資安宣導

2.5.5	資通安全管理資源投入

2025 年本公司投入於維護資通安全管理系統，年度費用總計為 378 萬元。

資訊安全範疇 技術控制 效益

Identify
( 識別 )

1. �NAC
2. �資產管理系統

1. �管制未知設備接入公司環境 
2. �管理已知資產設備及端點安全控制

Protect
( 保護 )

1. �防毒軟體
2. �XDR 端點防護
3. �特權帳號管理系統
4. �對外次世代防火牆
5. �Server Farm 次世代防火牆 6.SPAM
郵件防禦系統

1. �保護端點 - 防範已知病毒碼威脅
2. �保護端點 - 異常行為偵測 /調查 / 阻斷攻擊
3. �避免同仁電腦被駭進而擴散感染 Server
4. �保護內、外部入侵防護
5. �保護內、外部入侵與橫向擴散防護
6. �過濾垃圾信件

Detect
( 偵測 )

1. �LogServer 日誌智慧防護
2. �外部次世代防火牆 3.ServerFarm
次世代防火牆

1. �核心設備行為分析、異常警示
2. �偵測內、外部入侵防護 (Client 環境 )
3. �偵測內、外部入侵防護 (Server 環境 )

Respond
( 應變 )

1. �LogServer 日誌智慧防護 1. �日誌關聯，資安事件回溯 /應對 / 取證

Recover
( 復原 )

1. �備份軟體
2. �雲端備份空間
3. �MAE 系統

1. �災難還原 - 虛擬化主機環境 
2. �災難還原 -MES 系統
3. �異地備份空間
4. �郵件備份系統
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2.6	風險管理

2.6.1	  風險管理政策與管理方針

重大主題 管理方針

風險管理

政策  �制定明確的「風險管理政策」作為治理規章之核心。

目標  �有效監控及管理各項風險，降低風險發生後的影響力。

承諾  �運用盡職調查與預警溝通方法，落實公司制定的守則，保障利害關係人的利益。

措施
1.	依循 ISO 9001 品質管理系統、ISO 14001 環境管理系統、ISO 27001 資訊安全管  理系統
等之「風險評估作業程序書」執行之。

2.	因應氣候變遷可能對經營環境造成影響，擬定管理措施降低企業風險。

高力深刻體會風險對企業營運帶來的挑戰，為此已制定明確的「風險管理政策」作為治理規章之核
心，確保風險管理具備完善的法制依據與執行架構。為確保公司不受內外部環境影響，維持穩定經
營，公司各事業部主管根據整體營運範疇，釐清定義各類風險，掌握可能影響企業永續經營之相關
風險。透過風險鑑別、風險評估、進行相對應風險管理策略與因應措施，將可能發生之風險降至最低，
甚至進而轉化成營運機會。整體風險控管將落實 PDCA循環管理，達成即時修正與改善，確保公司、
員工、股東、客戶、供應商權益不致受損。

2.6.2	風險管理流程與因應方法

2025 年的風險分析結果與因應管理措施

風險類型 風險內容說明 管理措施

財務風險

利率變動

	y 本公司的利率風險來自於支應營運活動
所產生之負債及財務投資。本公司的利
息收入及費用主要受台灣及美國利率波
動的影響。為降低利率風險，本公司主
要以營運現金收入，及銀行提供之短、
中長期借款來滿足資金上的需求。在財
務投資方面，本公司主要投資在高流動
性、高評等之固定收益債券基金或股票
基金以保障本金安全及維持流動性

	y 本公司因應利率變動之風險，將持續關注
未來市場利率之趨勢並搜集各家銀行利率
資訊，適時評估現有借款利率，並持續與
銀行建立良好之往來關係，藉由良好的
銀行融資債信紀錄，取得相對優惠借款利
率。於有融資必要時，視實際資金需求狀
況，行融資債信紀錄，取得相對優惠借款
利率
	y 規畫適當之長短期銀行借款，期能將利率
波動及資金成本對本公司營運所造成之風
險降至最低
	y 在財務投資方面，本公司主要投資在高流
動性、高評等之固定收益債券基金或股票
基金，以保障本金安全及維持流動性。但
此避險操作僅能降低部份，無法全部消除
因利率波動造成之財務影響

匯率變動

	y 本公司超過 8成以上的原料採購支出以
非新台幣如美元及歐元支付。此外，本
公司以外銷為主，營收 8成以上主要也
是來自美元與歐元，因此，風險部位有
獲得改善，但任何顯著的國際匯率變動
對本公司的財務狀況可能會有不利影響

	y 財務單位密切掌握匯率變動資訊，並與主
要往來銀行保持密切聯繫，隨時清楚匯率
趨勢，以供相關主管人員充分掌握匯率變
動趨勢，可即時進行適時調節

法律風險

國內外
重要政策及
法律變動

	y 配合主管機關永續相關政策，例如金管
會 2020 年發布之 「公司治理 3.0 ─永續
發展藍圖」、2022 年「上市櫃公司永續
發展路徑圖」，國發會「臺灣 2050 淨零
排放路徑及策略」，環保署「溫室氣體
減量法 ( 氣候變遷因應法 ) 等，持續因應
全球趨勢，強化相關作為，提高企業永
續資訊透明度，促進永續經營

	y 透過多樣的法規宣導活動，充實同仁各項
法規遵循的資訊來源
	y 在公司內部網站上提供法規遵循規章與指
引、教育宣導文章寄送宣傳電子郵件、遵
法要訣及常見問答集，使同仁可隨時接觸
及取得法規新知
	y 針對不同業務屬性訓練課程：對於重要的
特定法令、規章，提供相關訓練課程；各
項課程均根據同仁不同之業務執掌需求，
以確保同仁確實熟悉相關的法規及公司相
關政策
	y 不定期邀請外部專家舉行講座或參加外部
訓練課程，以掌握重要法規發展

營運風險

擴充廠房
之可能風險

熱交換器事業處
	y 歐洲熱泵政策產生變化，產品需求趨緩。
	y 在選擇複製經驗快速擴廠或導入有成本
優勢之生產方式但無法立刻投產之間猶
豫。

燃料電池事業部
	y 若因客戶需求增加所提升的
	y 營業額，不足以支撐擴充廠房設備的折
舊攤提成本及人工製費成本，則企業營
運可能會面臨虧損的風險

新能源事業處
	y 營運成本提高

熱交換器事業處
	y 與客戶簽訂長期訂單，並經常性與客戶進
行預估量確認，掌握即時動態
	y 若為短期擴張，考慮將來過飽和狀況，執
行次世代擴廠

燃料電池事業部
	y 與客戶確認未來需求增加的數量能夠提供
預估訂單給高力以作為保障
	y 避免依賴單一大客戶的需求，應同時考量
其他外部客戶及內部客戶需求，以求盡量
提高設備及人員稼動率

新能源事業處
	y 積極開拓在客戶端之驗證案場

4.3.2.1.

持續改善

定期追蹤管理成效，
落實持續改善之精神

風險因應

針對風險評估結果，
擬定風險管理策略，
並建立相對應之管理
作業辦法

風險評估

由各部門同仁針對鑑
別出的風險進行個別
量化評估，給予權重

風險鑑別

針對公司內外部環境
分析，找出可能潛在
的風險
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風險類型 風險內容說明 管理措施

供應鏈與
原物料
風險

原物料
採購風險

	y 本公司生產需求大量原物料，例如不銹
鋼板、特殊鋼板、銅箔、不锈鋼圓棒等
	y 部份原物料之供應商過於集中，可能有
供貨無法滿足需求的風險。如果無法適
時取得所需的原物料，或者因原物料價
格顯著上漲，而增加的成本無法轉嫁給
客戶，則本公司的營收和獲利將下降

	y 建立多元原物料供應來源，向不同區域之
供應商採購原料，以確保原物料供應無虞
	y 因應原物料價格波動，與供應商簽訂長期
供貨合約，以控管成本
	y 推行原物料當地採購，縮短供應鏈長度，
以降低因交通狀況所造成的交期延誤風險

氣候變遷

低碳技術	
轉型的成本

國內外	
法規變動

颱風、水災等	
極端事件	
嚴重性增加

	y 原料取得不穩定：規劃使用較低碳原料，
綠鋼及綠銅等低碳原料之開發與取得恐
受限，倘若供貨情況不穩定，將導致產
品交期更難控制
	y 低碳轉型提高成本：為了符合產品低碳
相關要求，投入研發人力與資金等進行
低碳轉型，造成公司產品成本提高，連
帶影響銷售競爭力
	y 國內外碳稅碳費徵收：國內外之碳定價
制度越趨明確並快速推進，公司碳稅碳
費支付金額恐增加，造成成本上升
	y 貨物延交：極端天氣影響工廠運作，造
成產能中斷，無法取得原物料，運輸也
將受到影響，可能會導致貨物交期延後
數天甚至一週

	y 供應商多元化：與多家廠商建立關係，降
低因低碳原料成本上升與取得不穩定之衝
擊
	y 掌握法規及趨勢：成立專責小組，定期追
蹤最新產品相關法規及趨勢資訊，並定時
舉行員工教育訓練討論趨勢，以便評估現
有產品改版需求及應對策略，如重新取得
符合產品標準之認證
	y 提升生產效率彌補產能：若因颱風而停工，
高力評估因颱風停工導致延後的進度，請
供應商協助並提升生產效能彌補減少的產
能，以避免產線因為缺料而中斷

資安風險

「營運風險」
的一環，但隨
著數位轉型，
它已提升至
「戰略風險」
的高度

	y 機密性：確保資訊僅能由獲授權的人員
存取。若洩露，可能導致商業機密或個
人資料外流
	y 完整性：確保資訊在儲存或傳輸過程中，
不被未經授權地竄改或刪除。
	y 可用性：確保授權使用者在需要時，能
及時、可靠地存取資訊與服務。
	y 合規性：企業未符合法規要求而面臨罰
鍰或法律責任

	y 通過 ISO 27001 國際標準，訂定「資訊安
全管理政策」與作業程序。透過制度化的
資安風險管理，公司不僅能保護 55 年以
上累積的商譽，也能在轉型 AI 服務的過程
中，提供客戶更安心的技術支持

2.6.3	新興風險的鑑別評估與管理

高力隨時關注經濟環境變化的趨勢，辨識長期的風險與機會，適切調整經營策略，以達成永續經營
目標與長期營運績效，故由各風險管理組蒐集國內外相關資訊，評估公司長期營運之潛在風險項目，
以問卷方式或高階經理人或 ESG推動委員會的會議評選等方法，確認未來可能衝擊度最高之議題，
檢討如何減緩衝擊及因應對策，提報至高階主管會議議決，作為擬定未來經營策略之重要參考。

蒐集內外部相關
新興風險的資訊

彙總相關風險資訊並確立
鑑別新興風險的方法

對高階經理人進行
重大新興風險鑑別

找出重大新興風險事件
相關潛在的問題

對各項風險事件的可能
衝擊進行預測與解析

對設定重大新興
風險的管理窗口

建立重大新興風險
管理策略與計畫

執行及監控重大
新興風險事件

各風險管理組進行
成效追蹤與管控

年度重大新興風險鑑別

重大新興風險評估

管理重大新興風險

2025 年新鑑別的新興風險

風險類型 風險內容說明 管理措施

地緣政治 美國 2025 年關稅加徵及美金匯率劇
震，導致出口成本上升與匯損風險

採取遠期外匯避險，並視關稅政策彈性調整
報價與生產基地

AI 技術風險 技術更新迭代快，若研發進度或專利
佈局落後，將錯失 AI 散熱市場

投入液冷等前瞻技術研發，強化專利申請並
建立技術護城河

海外據點設立 因應客戶需求外移，面臨異地法律、
稅務及跨國管理文化挑戰

聘請專業顧問落實法規合規，並將總部治理
標準延伸至海外據點

供應鏈去中國化 因應國際客戶「非中製造」要求，需
重組供應鏈，面臨成本及品質波動

開發多元區域供應商，分散來源風險並強化
供應鏈韌性管理
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2.7	內部稽核與管理驗證系統

2.7.1	內部稽核

為完整檢視與評估內部控制的有效性，衡量營運之效果及效率、報導之可靠性、即時性及透明性以
及法令遵循，高力設立稽核部直接隸屬董事會之獨立內部稽核單位。

稽核流程

1.	依風險評估結果擬訂年度稽核計畫，並依年度稽核計畫執行稽核作業。

2.	視需要執行專案稽核並及時提供管理階層瞭解已存在的缺失或潛在的風險。

3.	執行稽核工作後出具稽核報告並提出建議和改善方法。

4.	稽核缺失項目持續追蹤改善情形，按季作成追蹤報告至確認改善完成才結案。

5.	稽核報告及追蹤報告呈核後，應於稽核項目完成之次月底前交付各獨立董事核閱。

稽核工作係依據風險評估結果，擬訂年度稽核計畫並經董事會通過後執行，以提供管理階層內部控
制運作狀況，並視需要執行專案稽核，缺失並與受稽核單位充分溝通，以利管理階層其了解現行缺
失或潛在風險。

內部稽核於執行查核作業後出具書面稽核報告及追蹤報告，除每季在董事會例行會議報告外，並於
每月或必要時向董事長及審計委員會報告。

內部稽核與矯正

高力為具體落實內部控制作業，並確保其持續有效運作，達成本公司各項營運目標，參酌「公開發
行公司建立內部控制制度處理準則」及主管機關要求建立內部控制制度，並依主管機關及董事會要
求、公司管理階層建議等，排訂年度稽核計劃或稽核專案進行查核。

本公司稽核部辦理稽核工作，依年度稽核計劃與稽核專案項目進行並製作報告，通知各受查單位。
依擬定2025年稽核計畫執行，出具85篇稽核報告，其出具之報告通知各受查單位。出具之稽核報告，
皆依規定交付審計委員會查閱並列席董事會報告。倘若查核時發現有內控缺失或異常事項，並請受
查單位進行處理或提改善計畫，按季執行追蹤報告，直至改善為止。

稽核作業管理以 P -D-C-A 管理作業循環作業如下圖：

P
規劃Plan

 建立各項目標
 風險評估
 制定計劃及程序

A
Action

 改善措施
 修訂規章及流程
 確認目標達成
 持續改善 D

執行Do

 執行上一步所制
定的目標、計劃
和程序

C
Check

 執行狀況及結果評估
 稽核執行
 改善狀況追蹤

稽核報告

2.7.2	內部管理系統

本公司董事會及經理人依據「公開發行公司建立內部控制制度處理準則」及相關法令規定，建立內
部管理制度，以提升經營管理成效與產品品質。

內部管理系統主要分為下列三項：

1. 內部控制制度

內部控制制度涵蓋整個公司作業，舉凡公司在計畫、組織、控制等「管理」方面的職能，以及有關
銷售、生產、採購、融資、薪工、固定資產、電腦資訊、投資、研發等業務範圍所採行的九大循環
程序和標準措施，均為內部控制制度的範疇。

其主要目的：達到『促進企業組織的有效營運作業並發現問題點與即時解決』。
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2.8	參與外部組織及倡議
隨著市場需求的日益多樣化和競爭的日益激烈，企業在拓展新市場時需要積極尋找新的合作機會和
資源。目前參加外部組織與擔任職務如下：

外部組織名稱 擔任職務

台灣熱管理協會 會員

台灣金屬熱處理學會 會員 ( 創會會長 )

臺灣機械工業同業公會 會員

台灣雲端物聯網產業協會 會員

Open Compute Project (OCP) 會員

台灣氫能與燃料電池夥伴聯盟 會員

台北市電腦商業同業公會 會員

外部倡議

連續四年 (2022 年 ~2025 年 ) 參加「玉山 ESG 永續倡議行動」。
自 2021 年起，玉山持續推動 ESG 永續倡議，從喚起氣候意識、
設定減碳目標、打造永續轉型平台，到提供金融與非金融整合方
案，逐步串聯企業、政府與學術能量，推動產業邁向永續發展。
本次玉山以人才培育與科技賦能為主題，號召近 200 家國內外優
質企業、醫療院所及 AI 機構共同響應，更邀請來自美國、日本、
澳洲、新加坡、東協等國多位國際頂尖大學教授，分享永續研究
與實踐經驗，攜手推動綠領人才培育與善用 AI、數位科技應用，
加速落實永續轉型，強化臺灣長期永續競爭力。

2. ISO 管理系統

為落實企業永續發展與風險管理，本公司依循 ISO 相關國際標準建置多元管
理系統，涵蓋品質管理 (ISO 9001、AS9100)、職業安全衛生 (ISO 45001)、環
境與氣候變遷管理 (ISO 14001、ISO 14064-1) 以及資訊安全 (ISO 27001)，並
全數通過第三方驗證，以強化治理效能與利害關係人信賴。目前已取得之相關
ISO證書與聲明書詳如下網址及圖示：

	y https://www.kaori.com.tw/tw/modules/about/certification

Certificat
Certificate

N° 2024/108413.1

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T. +33 (0)1 41 62 80 00 -  F. +33 (0)1 49 17 90 00
                SAS au capital de 18 187 000 € - 479 076 002 RCS Bobigny - www.afnor.org

AFNOR Certification certifies that the management system implemented by:
AFNOR Certification certifie que le système de management mis en place par :

KAORI HEAT TREATMENT CO., LTD. 

for the following activities:
pour les activités suivantes :

THE INFORMATION DEPARTMENT PROVIDES SECURITY MANAGEMENT FOR THE MAINTENANCE 
OF NETWORKS, INFORMATION ROOMS AND CORE SYSTEMS (ERP AND MES).THIS IS IN 

ACCORDANCE WITH THE STATEMENT OF APPLICABILITY , ISMS-01-02, VERSION 1.0, DATED SEP 
27, 2023.

has been assessed and found to meet the requirements of:
a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :

NF EN ISO/IEC 27001:2023 / ISO/IEC 27001:2022

and is developed on the following locations:
et est déployé sur les sites suivants :

NO. 5-2, JILIN N. RD., ZHONGLI DIST., TAOYUAN CITY 320, TAIWAN (R.O.C.)

This certificate is valid from (year/month/day)
Ce certificat est valable à compter du (année/mois/jour) 2024-03-01 Until

jusqu'au 2027-02-28

                                       SignatureFournisseur

Julien NIZRI
Managing Director of AFNOR Certification

Directeur Général d’AFNOR Certification

The electronic certificate only, available at www.afnor.org, attests in real-time that the company is certified. Seul le certificat électronique, consultable sur www.afnor.org,
fait foi en temps réel de la certification de l’organisme. COFRAC accreditation n° 4-0001, Management Systems Certification,  Scope available on www.cofrac.fr 

Accréditation COFRAC n° 4-0001, Certification de Systèmes de management,  Portée disponible sur www.cofrac.fr
AFAQ is a registered trademark. AFAQ est une marque déposée. CERTI F 0956.9 – EN 07/2020

Scan this QR code to 
check the validity of the 

certificate.
Flashez ce QR Code 
pour vérifier la validité 

du certificat.
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Verification Opinion 
Verified as Satisfactory 
Reasonable Assurance: 
Based on the process and 
procedures conducted, the GHG 
statement contained in the 
KAORI HEAT TREATMENT CO., 
LTD. 2025 GHG Report produced 
by KAORI HEAT TREATMENT CO., 
LTD., covering the direct GHG 
emissions and removals (Scope 
1) and the indirect GHG 
emissions from imported energy 
(Scope 2): 

• Is materially correct and is a fair representation of GHG data 
and information. 

• Has been prepared in accordance with ISO 14064-1:2018 and 
it’s principles.  

Limited Assurance: 
Based on the process and 
procedures conducted, there is 
no evidence that the GHG 
statement contained in the 
KAORI HEAT TREATMENT CO., 
LTD. 2025 GHG Report produced 
by KAORI HEAT TREATMENT CO., 
LTD., covering the other indirect 
GHG emissions (Scope 3): 

• Is not materially correct and is not a fair representation of GHG 
data and information. 

• Has not been prepared in accordance with ISO 14064-1:2018 
and it’s principles. 

• For certain categories, greenhouse gas emissions are 
estimated using secondary data, which may introduce inherent 
uncertainty in the resulting emissions figures. 

Lead Verifier Weiyu Cheng 
Independent Reviewer Eddy Chuang 

Signed on behalf of BSI  
                           Managing Director Northeast Asia, APAC Assurance 

Issue Date 2026-05-22 
BSI Group Singapore Pte. Ltd. Taiwan Branch, 2nd Floor, No.37, Ji-Hu Road Nei-Hu Dist., Taipei 114700, Taiwan 
NOTE: BSI Group Singapore Pte. Ltd. Taiwan Branch (hereafter referred to as BSI Taiwan) is independent to and has 
no financial interest in KAORI HEAT TREATMENT CO., LTD. This 3rd party Verification Opinion has been prepared for 
KAORI HEAT TREATMENT CO., LTD. only for the purposes of verifying its statement relating to its GHG emissions 
more particularly described in the scope above. It was not prepared for any other purpose. In making this 
Statement, BSI Taiwan has assumed that all information provided to it by KAORI HEAT TREATMENT CO., LTD. is true, 
accurate and complete. BSI Taiwan accepts no liability to any third party who places reliance on this statement. 

Certificate Number and date of issuance of opinion: CFV 818441 Dated 2026-05-22 

 

  

ISO 14001:2015
環境管理系統

ISO 14067:2018
產品碳足跡查驗

ISO 45001:2018
職業安全衛生系統

ISO 27001:2022
資訊安全管理系統

ISO 9001:2015
品質管理系統

AS9100:D
航太品質管理系統

ISO 14064-1:2018
溫室氣體查驗 

3. 各項管理辦法

對於高營運風險的特別控制項目，如人員管理制度、授信管理作業及各項費用核決權限等，均已訂
定相關管理辦法，以降低營運風險。

就上述內部控制制度、ISO 管理系統與各項管理辦法的三項內控管理系統，乃奠基在法規遵循、誠
信經營與倫理道德、企業文化與經營理念上，使這三項管理體系有效運行及持續改善，並符合高力
永續經營理念，進而提升經營管理成效與產品的品質及附加價值，達成企業永續經營願景與使命。

內控管理體系的圖示如下：

法令遵循 · 誠信經營 · 企業文化

內控制度

ISO管理系統 各項管理辦法

經營
理念
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3 營運策略績效與客戶關係
責任消費
與生產

就業與
經濟發展

營運績效等重大議題短中長期計畫與目標達成度

高力為求創新突破，維持產業競爭力，並積極尋求同業與異業合作交流的機會，期盼藉由多元互動
分享，促進本業領域能力技術成長，帶動整體產業正向發展。有關重大議題之經營績效與客戶服務
的短、中、長期計畫如下表：

時程 短期指標 (2025~2026 年 ) 中期指標 (2027~2030 年 ) 長期指標 (2031 年以上 )

經營績效 客戶滿意度維持 80 分以上 客戶滿意度維持 85 分以上 客戶滿意度維持 85 分以上

法遵

	y 違反產品或公平交易	
法規：0件
	y 違反顧客隱私或資訊安全
法規：0件

	y 違反產品或公平交易	
法規：0件
	y 違反顧客隱私或資訊安全
法規：0件

	y 違反產品或公平交易	
法規：0件
	y 違反顧客隱私或資訊安全
法規：0件

重大議題目標與績效

高力為達成營運績效的穩健成長，提供客戶良好服務與高滿意度，我們訂定重大議題目標與績效
如下：

	y 客戶滿意度

2025 年目標 2025 年績效達成度 2026 年目標

熱交換器事業處 80 分以上 88.2 分 →達成 客戶滿意度維持 80 分以上

燃料電池事業處 80 分以上 98.6 分 →達成 客戶滿意度維持 80 分以上

新能源事業處 80 分以上 88 分 →達成 客戶滿意度維持 80 分以上

高力熱能科技	
( 股 ) 公司 80 分以上 93.2 分 →達成 客戶滿意度維持 80 分以上

高力科技 (寧波 )	
有限公司 80 分以上 90 分 →達成 客戶滿意度維持 80 分以上

	y 法規遵循

2025 年目標 2025 年績效達成度 2026 年目標

違反產品或公平交易法規：0件 0件 →達成 違反產品或公平交易法規 0 件

違反顧客隱私或資訊安全法規：0件 0件 →達成 違反顧客隱私或資訊安全法規：0件
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3.1	營運績效的政策與策略

重大議題 管理方針

營運績效

政策  �經營有利潤，保障股東權益。

目標  �良好且穩健的財務績效，讓經營有利潤；從公司治理出發並減少浪費與平衡成本支出，改善品質
以提高利潤。

承諾  �運用盡職調查與預警溝通方法，遵守公司法與商業的適用法規，穩定創造經濟價值。

措施
1.	 保持良好財務結構，做銷售、製造、研發等堅強後盾。
2.	 持續致力，提供新一代綠色低碳解決方案，驅動產業升級，符合國際淨零，使公司進步成長，鞏固
高力在產業之領先地位。

3.	 規劃短中長期資金運用方式，在穩健原則下創造最大資金報酬。

高力總公司位於桃園市中壢區，台灣有中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠，共計四家工廠以
及兩家子公司高力熱能科技股份有限公司、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司。主要產品包含硬銲型板式熱
交換器、組合型板式熱交換器、定置型固態氧化物燃料電池關鍵零組件、浸沒式槽體及冷卻單元、
浸沒式單 / 雙相冷卻液氣冷槽體、機櫃式水冷板散熱模組、甲醇燃料電池發電系統、甲醇產氫機、
甲醇製熱技術、有機溶劑熱裂解產氫、工業廢氫純化系統的製造與銷售。

本公司自設立以來秉持「創新、品質、責任、榮譽」的理念，朝向技術引導市場的研發方向，以技術、
產品創新超越競爭者來提高獲利，掌握趨勢研發新世代產品為目標。

高力的營運策略，依不同功能別的策略如下述：

生產策略

	y 高力公司秉持「提供安全的工作環境、有效防止職業災害、保護綠色地球」
	y 提供新一代綠色低碳解決方案，符合國際淨零碳排，為經營目標。
	y 現有生產設備進行改善，提升製程技術及生產效率。
	y 實掌握管理原物料與成品管理。
	y 確實執行 ISO 9001 & ISO 14001，達成品質目標。

銷售策略
	y 現有客戶→提供市場競爭力產品與服務。
	y 潛在新客戶→現有新技術積極開發相關應用潛在客戶群。
	y 產品終端客戶→與終端客戶直接做連結，廠商指定導入產品。

研發策略
	y 以本業核心技術為基礎，探索新技術應用領域，發展低碳綠能解決方案。
	y 投入具減碳潛力、尚未成熟的概念與原型技術開發研發，如：開發高效率 /型的觸媒、
固碳…等

營運策略 	y 組織扁平化及強化專案性結構組織。內部加強員工在職訓練，外部積極招募優秀人才加
入，提升公司競爭優勢。

財務策略 	y 保持良好財務結構，做銷售、生產、研發等堅強後盾。規劃短中長期資金運用方式，創
造最大資金報酬。

3.2	營運績效
企業永續發展是在現今高強度產業競爭環境下必須堅持的發展方向，因此，高力在進行公司總體策
略規劃時，也隨時檢視、調整來符合企業永續目標。本公司堅守本份，深耕本業，注重產品品質與
職場作業環境與安全，努力維持公司品牌商譽。

2025 年度高力在各事業體均展現優於原先預期的成長表現。其中，散熱事業受惠於大型資料中心液
冷技術滲透率持續提升；燃料電池事業則因美國電力市場需求強勁，兩大事業體在 2025 年度皆維
持雙位數的穩健成長。2025 年度本公司營收達新台幣 6,580,623 仟元較 2024 年度新台幣 4,003,440
仟元成長約 64%，2025 年度每股盈餘 (EPS) 為 9.07 元，亦較 2024 年度每股盈餘 (EPS)6.56 元成長
2.51 元，創下公司上市以來最佳表現。本公司相關財務資料揭露可參考公開發行之財報或本公司最
新年報資訊。

	y 最近三年產生及分配直接經濟價值營運成果如下表

單位：新台幣仟元

項目 \年份 2023 年 2024 年 2025 年

營業收入 4,325,671 4,003,440 6,580,623

營業毛利 1,223,949 1,194,850 1,798,984

營業費用 512,511 548,293 775,228

營業利益 711,438 646,557 1,023,756

營業外收入及 ( 支出 ) 18,208 103,352 28,049

稅前淨利 ( 損 ) 729,646 749,909 1,051,805

稅後淨利 ( 損 ) 576,526 593,044 829,546

註：�2023 年、2024 年：總公司暨中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄總廠、自強廠、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司。	
2025年：總公司暨中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄總廠、高力熱能科技 (股 )公司、高力科技 (寧波 )有限公司。

	y 主要產品最近三年佔營收比重

單位：新台幣仟元

年度

產品

2023 年 2024 年 2025 年

金額 比例 金額 比例 金額 比例

熱交換器產品 2,309,941 53 1,642,009 41 1,729,076 26

熱能產品 2,015,730 47 2,361,431 59 4,851,547 74

合計 4,325,671 100 4,003,440 100 6,580,623 100
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	y 主要產品最近三年各區域的銷售金額與比例

單位：新台幣仟元

年度
區域

2023 年 2024 年 2025 年

金額 比例% 金額 比例% 金額 比例

亞洲 1,193,779 28 1,519,871 38 1,358,379 21

美洲 1,984,185 46 1,915,897 48 4,442,956 67

歐洲 1,133,184 26 559,890 14 769,520 12

其他 14,523 - 7,782 - 9,768 -

合計 4,325,671 100 4,003,440 100 6,580,623 100

	y 員工薪資和福利、支付出資人的款項分配的經濟價值

單位：新台幣仟元

年度
項目 2023 年 2024 年 2025 年

營業成本 3,101,722 2,808,590 4,781,639

員工薪資福利費用 (註 ) 835,317 841,719 1,058,408

支付所得稅 95,414 183,505 149,354

發放股利 134,076 357,536 365,859

支付之利息 32,382 8,069 23,005

註：係薪資福利費用、勞健保費用、退休金費用及其他員工福利費用。

永續發展定期存款憑證

為強化永續金融布局，本公司 2025 年投入新臺幣 500 萬元於永續
發展定期存款憑證，支持具環境與社會效益之專案。此舉不僅優
化資金運用效率，亦有助於提升本公司於環境及社會面向之永續
績效，持續落實企業社會責任。

2025 年營運執行成效及未來營運展望

策略 執行成效

一、強化製程能力及產品設計能力
二、提升產品獲利組合
三、�擴大經銷據點與銷售通路，提升全
球市佔率

一、�因應提升競爭力需求，提高購買來自寧波生產的板片比例，
並優化沖床設備以提升效益，同時積極開發新產品或技術，
持續投入研發資源

二、�朝特殊產業應用面開發相對應產品，搶攻利基市場
三、�藉由海外參展及利用社群網路提升品牌能見度，積極爭取
國外設備大廠及大型代理廠商之合作

未來營運展望

一、永續供應鏈治理，著重關係管理及強化韌性，確保供貨及時以及穩定
二、擴大熱交換器經銷據點與銷售通路，採複合式經營，多元鋼材類別銷售，提升全球市佔率	
三、深化客戶關係，注重價值鏈提升，共同成長
四、策略整合與中長期佈局，協同合資公司，與國際級鋼廠合作，進行海外事業佈局

3.3	客戶關係管理
高力將「客戶導向」視為經營理念，與客戶維持穩定良好關係，瞭解客戶需求、依其需求調整相關
作業標準，並配合客戶的持續稽核及改善，確保滿足客戶需求，以創造公司利潤及達到雙贏目標。
為了達成目標，我們除重視產品品質，並提供售後服務；而在行銷推廣上，也恪遵相關法規，未銷
售不符合環保規範之有爭議產品。

每個客戶對於高力都是很重要的，本公司為維持提升對客戶之服務品質，透過客戶滿意度調查，即
時掌握客戶如何看待公司的服務品質，希望能提供更完善的服務。

3.3.1	客戶滿意度調查流程與結果

深耕目前主力客戶，提供優質的產品與服務，並與其策略夥伴合作，共同開發高階特殊材料產品及
市場，是我們經營的重點方向。因此，高力相當重視客戶的滿意度，每年第四季針對客戶對本公司
之產品品質、產品交貨、服務品質、專業性等項目進行滿意度調查。專責單位彙整各項滿意度指標
進行趨勢分析後，將於會議中提出檢討，針對未達標項目，則再透過客戶訪談、品保提供客戶端每
月提供之廠商評核表或客訴退貨等相關參考資料等，協助廠內鑑別原因以驗證評核結果。

寄發客戶
滿意度調查

客戶回函
資料蒐集

客戶
滿意度分析

迅速回應
需改善事項 定期追蹤 管理審查
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客戶滿意度調查為達成持續營運與成長的長遠目標，我們開啟市場成功之鑰：顧客滿意。

基於強化顧客滿意度的理念，善用企業資源管理規劃(ERP)、採購平台兩項管理系統，積極提供客戶、
供應商與高力三贏哲學，讓成本、品質、服務最佳化，在彼此互惠過

程中創造更好的業績與未來更多的新訂單。三贏哲學如下圖：

熱交換器事業處

	y 調查對象：�該年度銷售金額取其占比前 20%
之客戶，並從中選銷售金額前 20
大客戶調查。

	y 調查結果：�2025 年評等 3 分 ( 含 ) 以下項目
制定改善對策。

客戶滿意

供應商共贏

ERP採購平台
 社會贏
 企業贏
 員工贏

 核心技術
 業績目標
 研發能力

 綠色營運
 系統整合
 品質服務

2025 年客戶滿意度調查結果

依據 ISO 9001 品質管理系統之客戶滿意度管理辦法，執行時間固定為每年的第四季 ( 年底前完成為
原則)，以確保資料不會因為執行時間不同而影響到結果。可透過電子郵件、電話訪談、傳真方式等，
將結果記錄於「客戶滿意度調查表」。調查項目依各事業部產品特性進行，評分方式，以 5分為最
滿意，1分為最不滿意進行評比；重要度的評分以 5分為最重要、1分為最不重要進行評等。調查結
果中，客戶如有不滿意之回覆或滿意度評等 2分 ( 含 ) 以下，則應立即研判責任歸屬，並依【矯正與
預防措施管理作業程序書】規定進行原因分析與改善。

燃料電池事業處

	y 調查對象：�依交貨金額排序之前三大或前
20%客戶

	y 調查異常：�2025 年評等 2 分 ( 含 ) 以下共計
0件

新能源事業處

	y 調查對象：�依交貨金額排序之前三大或前
20%客戶

	y 調查異常：�2025 年評等 2 分 ( 含 ) 以下共計
0件

高力熱能科技 ( 股 ) 公司

	y 調查對象：�依交貨金額排序之前三大或前
20%客戶

	y 調查異常：�2025 年評等 2 分 ( 含 ) 以下共計
0件

最近二年客戶滿意度調查依事業別的調查結果如下表 :

項目 年度
事業單位 調查項目

2024 年 2025 年

回收
問卷率

滿意度
平均

回收
問卷率

滿意度
平均

熱交換器事業處 產品品質、交貨、服務、
專業性、競爭性 90% 80.8 分 100% 88.2 分

燃料電池事業處 產品品質、產品交貨、
服務品質、專業性 100% 98.6 分 100% 98.6 分

新能源事業處 產品品質、交貨、服務、
專業性、工程能力 100% 97.8 分 100% 88 分

高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (註 ) 產品品質、交貨、服務、
專業性、工程能力 NA NA 100% 93.2 分

高力科技 ( 寧波 ) 有限公司 產品品質、交貨、服務、
專業性、競爭性 100% 90.2 分 96% 90 分

註：新設子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司，自 2025 年正式營運。

高力科技 ( 寧波 ) 有限公司

	y 調查對象：該年度銷售金額取其占比前 20%之客戶，並從中選銷售金額前 20-50 大客戶調查。

	y 調查異常：2025 年評等 2分 ( 含 ) 以下共計 0件，客戶反饋意見主要是優化成本，降低售價。
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3.3.2	客訴事件與後續改善措施

客訴處理機制流程圖簡序

1.	當客戶抱怨或意見反饋時，即啟動客訴處理程序，由業務代表負責確認客戶反饋的異常內容並立
即處理，以減少相同事件的再發率及客訴案件的產生。

2.	客訴異常發生時，視情況使用問題分析與解決法成立改善小組以找出問題真因，並執行短期與長
期對策進行改善作業，最後檢視執行成效。同時藉由人員再教育建立起內部持續改善活動文化，
不斷提升高力產品的品質水準。

客戶申訴改善速度為提升客戶滿意度的重點之一，高力已建立客戶銷售政策及客訴作業程序，且
與客戶間均有專人作經常性之聯絡，針對客戶抱怨事件，將妥善判別問題所在及責任歸屬，採取
迅速有效之處理對策，並提出預防改進措施，防止再發生，透過良好的協商溝通管道，確保雙方
買賣關係及產品品質，對本公司之產品與服務提供透明且有效之消費者申訴程序管道，以充分滿
足客戶要求。

客戶隨時可透過公司網站 -利害關係人專區的各事業單位聯絡窗口資訊電話、電子郵件等方式進行申
訴。客訴件數已列為我們的關鍵績效指標(KPI)之一，年度管理審查會議時，針對客訴件數進行統計，
依異常原因與客戶別進行分析，以列為下一年度品質改善目標。

客戶抱怨提出
(客戶)

執行矯正措施
(責任單位)

驗證矯正措施
(品保)

執行預防措施
(責任單位)

結案
(客服品質工程)

原因分析
(品保)

成立小組
問題描述
防堵對策

(業務/產品單位)

熱交換器事業處

2025 年客訴案件共 54 件，皆已進行案件之後
續改善與預防對策。

燃料電池事業處

2025 年客訴案件共 4件、客服案件 0件，皆已
進行案件之後續改善與預防對策。

新能源事業處

2025 年客訴案件 0件、客服案件 0件，之後續
保持與精進。

高力熱能科技 ( 股 ) 公司

2025 年客訴案件 19 件，皆已進行案件之後續
改善與預防對策。

高力科技 ( 寧波 ) 有限公司

2025 年客訴案件 0件、客服案件 0件，之後續
保持與精進。

3.4	客戶資料保密機制
在這個以科技為主的時代，隱私儼然成為很重要的一環，由於業務關係、部門人員經常牽涉到產品
機密或是客戶個資。2025 年無因侵犯客戶隱私或機密之投訴之情事發生。 在公司文件管理系統裡，
依照各專案分門別類訂定出相關規範，如：

一、�客戶資料之建立及修正均為公司系統權限人員才能變更或異動，營業人員需填妥表單呈上級核
准後申請建立或變動。

二、�客戶提供之文件資料，會依「文件與記錄管理程序書」進行列管。客戶提供的圖面資料存放於
部門專屬的伺服器資料夾，需要有權限的人員才能查閱圖面。

三、�客戶提供的客供品，存放於客供品倉庫，存放和領出都經由 ERP系統及相關表單進行管制。

四、�「視客戶或公司雙方需求簽署保密協定，經本公司揭露或因執行職務之必要而為提供者，不得
洩漏予他人或為工作目的以外之使用；離職後亦同。

公司極度重視知識產權，致力於保護公司及他人之智慧財產 (包括專利、商標、著作、營業秘密等 )，
確保技術和生產經驗的轉讓受到妥善保護。
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4 永續產品與品質管理
就業與
經濟發展

永續工業
與基礎建設 永續城鄉 責任消費

與生產 氣候行動可負擔的
永續能源

永續產品的重大議題短中長期計畫與目標達成度

高力致力於產品開發與品質提昇，持續創造獲利成長為重要目標有：產品研發與創新、確保專利研
發成果、保護營業秘密與法規遵循、產品品質管理以及評估產品的市場未來性，特規劃短、中長期
指標如下表：

時程 短期指標 (2025~2026 年 ) 中期指標 (2027~2030 年 ) 長期指標 (2031 年以上 )

產品品管

	y 每年通過品質管理系統
ISO 9001
	y 無違反歐盟 RoHS 有害物
質禁令
	y 無違反 REACH SVHC 禁令

	y 每年通過品質管理系統
ISO 9001
	y 無違反歐盟 RoHS 有害物
質禁令
	y 無違反 REACH SVHC 禁令

	y 每年通過品質管理系統
ISO 9001
	y 無違反歐盟 RoHS 有害物
質禁令
	y 無違反 REACH SVHC 禁令

法遵 違反產品法或專利法規 0 件 違反產品法或專利法規 0 件 違反產品法或專利法規 0 件

重大議題目標與績效

高力致力於產品研發與創新、研發專利成果、產品品質管理、法規遵循等，最近二年的重要目標與
績效的達成度下表：

	y 產品品質管理

2025 年績效目標 2025 年達成度 2026 年績效目標

熱交換器事業處
每年通過品質管理	
系統 ISO 9001 

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001 →達成

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001

燃料電池事業處

	y 每年通過品質管理系統
ISO 9001 
	y 每年通過航太品質管理
系統 AS9100 

	y 每年通過品質管理系統
ISO 9001 →達成
	y 每年通過航太品質管理
系統 AS9100 →達成

	y 每年通過品質管理系統
ISO 9001
	y 每年通過航太品質管理
系統 AS9100

新能源事業處
因部門產品皆為客製化，本單位不再以通過 ISO 9001 驗證為績效目標，改以著重於技術及市場
開拓，因此將資源重心放在產品開發流程、產品品質驗證及客戶服務，也延續相關量化指標。

高力熱能科技 ( 股 )
公司

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001 

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001 →達成

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001

高力科技 ( 寧波 )
有限公司

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001 

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001 →達成

每年通過品質管理	
系統 ISO 9001

	y 法規遵循

2025 年績效目標 2025 年達成度 2026 年績效目標

違反產品標示或專利法規 0 件 0件→達成 違反產品標示或專利法規 0 件
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4.1	永續產品

重大議題 管理方針

永續產品

政策  �以本業核心技術為基礎，創新技術應用領域，發展低碳綠能解決方案

目標  �低碳永續產品 ( 如 AI 伺服器冷卻 ) 營收占比持續成長。

承諾  �將「綠色設計」融入產品研發核心，致力於研發高熱交換效率、低能耗的散熱解決方案，協助客
戶達成減碳目標

措施
1.	 成立「專利審查委員」由研發主管、事業單位主管、法務智財主管組成
2.	 制定「專利申請及獎勵辦法」，鼓勵同仁致力創新研發
3.	 關鍵生產設備真空爐節能改善方案，邁向製程低碳化
4.	 導入產品碳足跡 ISO 14067，掌握生命週期碳排放情形，制定減量計畫
5.	 加強員工在職訓練，外部積極招募優秀人才加入

高力產品發展歷程，持續創新與轉型，促進產業邁向淨零碳排的永續發展。

1970 1994 2008 2016 2025
熱處理 熱傳零組件熱交換器 氫能技術燃料電池 浸沒式散熱系統 成立子公司

高力熱能科技(股)公司

核心事業單位：實踐聯合國永續發展目標 (SDGS)

熱交換器事業
Heat Exchanger Business Unit

燃料電池事業
Fuel Cell Business Unit

熱能事業
Energy Managemert Business Unit 

氫能事業
Hydrogen Energy Business Unit

永續城鄉 責任消費
與生產 氣候行動

可負擔的
永續能源 永續城鄉 責任消費

與生產 氣候行動

永續工業
與基礎建設 永續城鄉 責任消費

與生產 氣候行動

可負擔的
永續能源 永續城鄉 氣候行動

硬銲型板式熱交換器

為山形紋波浪狀紋路，沖製於不鏽鋼 304 或 316 材料上，透過不鏽鋼與銅或鎳在真空爐中硬銲，形成密集的
銲點，使得硬銲型板式熱交換器可在極小的體積下，擁有高的工作壓力，特別適合應用在冷凍空調系統，而山
形紋路堆疊形成的流道，在流體經過時，容易因翻轉產生擾動，在低流速下即可形成紊流，可進一步提升熱傳
效果，因此可在小的熱傳面積下，有高的熱傳率。在追求高效率的系統上，硬銲型板式熱交換器的使用可以進
一步的提升系統性能係数 (Coefficient Of Performance, COP)，降低整體的機組的安裝空間；降低含氟溫室氣
體 (F-GHG) 使用量，實現高效率、環保的設計。

產業應用

冷暖通空調　　半導體與電子業　　低溫冷凍　　能源與公用事業　　機械設備

交通運輸　　　醫療設備　　　　　資料中心

永續亮點發展

	y 台灣首家熱交換器製造廠通過 ISO 14067 碳足跡第三方查驗。	
( 證書如右圖 )

	y 產品說明書數位化。 

	y 持續多元開發低碳不銹鋼，可降低 95%碳排量。

	y 協助海外客戶取得當地品質驗證。
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組合型板式熱交換器

比螺旋式或殼管式熱交換器體積更小，具有更佳的熱傳導能力。經設
計後能使熱傳更具高效率，容易清洗維修，拆裝方便，並具備再擴充
之能力及空間。

甲醇重組 /PSA 純化產氫系統

產氫機是使用甲醇水，經由重組及變壓吸附 (Pressure Swing 
Absorption, PSA) 純化，產生高純度氫氣 (99.999%)。工業廣泛應用
於製程氣體，如氫氣還原爐、熱處理爐及半導體、光電製程等。

	y 30~4.5 立方米 / 小時
	y 低壓 (~5kg/cm2) 產氫，嚴格的安全保護
	y 甲醇水 (~59%) 為原料，即產即用，無需氫氣儲槽
	y 取代高壓氫氣鋼瓶，最快半年設備投資回收產業應用

石化廠　　煉油廠　　鋼鐵業　　發電業　　海運業　　半導體廠　　金屬加工業

食品業　　冷凍空調

永續亮點發展

	y 高效節能：

特殊的紋路設計即使在低流速時也能造成高紊流，達到高熱傳效能，節省能源浪費，且可重覆使用，使用年
限至少可達 10 年以上。

	y 廢熱回收：

以資料中心為例，採用浸沒式液冷散熱並結合組合型板式熱交換器進行廢熱回收，可將整體能源使用效率提
昇 40% 以上。

固態氧化物燃料電池 (SOFC) 關鍵零組件	
高效率燃料電池複熱器

由高力獨家硬焊技術搭配高階氬焊進行組裝，使用耐熱高鎳超合金，
可在高溫下進行熱傳導，熱循環效率達 60%。憑藉極致卓越的硬焊
及氬焊工藝，高力榮獲國際綠色科技大廠的青睞，長期成為策略合作
夥伴。

產業應用

固態氧化物燃料電池 (SOFC)，屬分散式能源系統，直接面向用戶，按用戶的需求就地生產並供應能量，具有
多種功能，可滿足多重目標的中、小型能量轉換利用系統。以船舶運用為例，可安裝燃料電池發電機組，取代
柴油動力。

永續亮點發展

	y 最高效、穩定、低碳排、無空污、不用水、長壽命，已在知名客戶超過十年大規模商轉驗證。

	y 大電量固態氧化物燃料電池 (SOFC) 熱反應器，較前一代提高發電效率至 65%。

	y 產氫熱反應器，可產綠氫儲能。

	y 船舶應用，協助航運船舶節能減碳。

反應區

前處理裝置 乾燥裝置 壓縮機

PSA

廢氫

廢氫回收純化系統氫氣鋼瓶
或產氫機

流
量
計

氧
氣
分
析
儀

氫
氣
分
析
儀

露
點
計

純氫

甲醇重組 /質子交換膜 (PEM) 燃料電池發電系統 /	
氨裂解產氫發電系統 (AFC)

	y 系統體積較同級產品小 30%~50%

	y 能耗≦ 0.5kW 及噪音≦ 65dB(at 5kW output) 

	y 一氧化碳排放≦ 20ppm ( 低廢氣排放，無 NOx 及 SOx)

	y 安全穩定：電與熱能綜合效率 >85%、連續運行 >72hr

	y 應用場域：偏遠或災區備用電源、關鍵設施備載電源

工業廢氫純化 / 回收系統

	y 回收再利用：無氫氣去化及高壓運送，回收率約 70%，可減碳排

	y 槽車 /鋼瓶供氫量需求大減，可用高力甲醇產氫機取代

	y 設備投資回收期約 2.5 年
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有機廢劑熱裂解重組產氫系統

廢有機溶劑處理，餘氫可回收發電，透過循環再利用，作為穩定基載
發電。處理半導體與太陽能的廢砂漿的過程中會產出 99.9% 純度氫
氣，透過高力純化系統將氫氣純度提高至 99.999% 後，可將氫氣應用
於工業用途或發電上。

4.2	未來技術發展的策略目標
高力以深厚的熱處理與熱傳技術為基石，面對全球 AI 資料中心與綠能轉型浪潮，我們透過「傾聽顧
客聲音」與「早期參與」的開發策略，深耕液冷散熱、板式熱交換及氫能潔淨技術三大核心領域。
公司不僅與 CPU/GPU 關鍵組件領導廠商及品牌伺服器大廠深度合作，更透過跨國供應鏈的協同開
發，將客製化需求轉化為標準化的高效能解決方案，致力於提升能源使用效率 (COP) 並降低環境影
響。高力為因應全球氣候變遷所做因應對策，並配合企業轉型，持續研究發展綠色永續產品。

開發合作

	y 技術開發流程：

高力為持續精進產品創新設計或技術開發能力，了解顧客的聲音 (Voice of customer) 以及產品開
發早期的顧客參與 (Customer involvement)，有助於深入的收集並洞察顧客的實際需求，讓產品
開發可以真正的聚焦於顧客所想要去解決的問題，這也是新產品或技術開發之所以得以成功的關
鍵成功要素。開發初期，以客製化導向居多，隨著國家政策的完善，以及建立相對應之產業標準，
屆時即可導入標準產品開發作業及產線自動化之規劃。

	y 標準產品開發流程：

產業應用

	y 使用氫氣製程或有副產氫： 如氫氣還原爐、熱處理爐、半導體、光電製程、粉末冶金業、金屬線、鋼鐵業等。

	y 電子業 ( 半導體、電路板、面板…) 製程產生之有機製程廢液，以前處理及高溫裂解方式，分離出氫氣，作
為發電或供熱使用。

永續亮點發展

氨裂解產氫發電：以氨作為氫燃料載體的潔淨能源研究，近年來逐漸成為國際燃燒領域的顯學，氨比氫更具有
運輸和儲存等優勢，有較佳的經濟可行性。

液冷散熱系統

以 AI 資料中心為主軸，針對「伺服器散熱」提出新世代伺服器水冷
散熱產品，迎合當前 AI 技術的發展趨勢，為資料中心和高效能運算提
供更具永續 性的散熱解決方案。

產業應用

雲端服務 / 5G 通訊、邊際運算、資料中心、半導體 EDA、人工智能 ( 智慧 ) 、區塊鏈、加密貨幣 ( 挖礦 ) 、電
動汽車電池冷卻

永續亮點發展

	y 電力使用效率值(Power Usage Effectiveness, PUE)為數據中心節能省電國際通用衡量指標。計算方式以「數
據中心總用電量」除以「IT 設備總用電量」。當 PUE值越低，代表機房的空調冷卻所需電力越少，能源消
耗更低，更節能環保。

	y 中國知名液冷數據中心，國內首座綠色等級達 5A級，採用單相浸沒液冷技術，利用絕緣冷卻液實現高效散
熱，無需風扇、空調、冷機等冷卻設施，冷卻能耗降低 70%，PUE 可降低到 1.09。

客戶需求 提案評估審查 研發設計審查 試作驗證審查 量產驗證 正式量產

1. 2. 3. 4. 5. 6.

熱交換器事業處

1.	 針對持續成長的 AI 資料中心伺服器市場，規劃
針對更多冷卻單元 CDU 的應用導入不同機型設
計，讓未來包括自然冷媒或是 HFO 冷媒，都可
減少冷媒填充量，提高機組 COP 的更加節能方
向努力。

2.	 針對板紋設計與流路均勻分布，設計更加適合的
流道路徑阻力，提高效率減少熱交換器面積，提
供更好的效能的產品。

液冷散熱技術

1.	 與關鍵組件 CPU/GPU夥伴深度合作

2.	 與品牌伺服器廠進行技術驗證

氫能潔淨技術

1.	 與客戶進行合作創新，提高產品效能並致力於氫
能循環經濟，讓所有使用固態氧化物燃料電池
(SOFC) 的客戶都能享受到節能減碳的好處。

2.	 減碳與氫應用產業並重，以內需市場示範營運模
式，規劃中長期系統輸出，並著重國際氫進口供
應鏈的建置以及應用國際化，藉此創造新興產業
效益。

3.	 擴大氫能應用，達成減碳目標，善用既有資源與
產業基礎，聚焦在氫於零／低碳燃料的應用，推
動綠氫與藍氫的規模經濟來達成減碳目標。

4.	 燃料電池將為主力，短期以家用、備援電力等主
流市場加速普及，長期朝產業熱電共生應用。
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4.3	專業技術研發
展望未來，本公司熱交換器事業部將推廣重心放在熱泵專用之應用開發，另隨著氫能時代的來臨，
電解產氫廠與氫燃料電池車需要高壓鎳銲熱交換器，未來計劃進行相關銲料的研究開發，往低碳、
零碳轉型推動能源清潔方向發展；另一方面，本公司將以氫能與熱能的核心技術為基礎，配合既有
的金屬加工技術，在氫氣爐之廢氫純化設備開發、浸沒式介電液冷卻槽體開發及各種散熱等領域努
力邁進，創造高力的下一個高成長契機。

2025 年研發費用
單位：新台幣仟元

項目 \年度 2025 年個體 2025 年合併

研發費用 87,026 218,291

2025 年專利發展情形

項次 專利名稱 類型 結果

1 用於渦電流檢測的校準試片 發明 通過

2 用於浸沒式冷卻系統之製造紊流裝置 發明 審查中

3 具有流場擾流件的浸沒式液冷之冷卻系統 發明 審查中

2025 年研發計畫發展情形

計畫名稱 鐵基銲料熱交換器開發計畫

研發期間 	y 2024.12 起

研究目的 	y 使用成本相對有優勢的鐵基銲料作為熱交換器銲料可行性
	y 鐵基銲料在抗金屬離子析出特性能否應用作為熱交換器產品

研究內容 	y 開發使用鐵基銲料作為熱交換器銲料，並建立可控的銲料製程方式穩
定量產品質與可行性

目前進度 ( 研究成果 ) 	y 已完成 S105 機型大小的熱交換器開發，並有期初量試評估

有無取得專利權名稱 	y 評估中

2025 年開發成功之技術或產品項目

產學夥伴

	y 產學合作：

1. �攜手國立陽明交通大學，2026~27 年預計針對
板式熱交換器內的流場與熱傳在不同流速與熱交
換器整體入口通道深度下的分布不均情形進行模
擬，配合數據分析建立軟體經驗式。

2. �攜手國立中央大學、國立陽明交通大學，針對板
式熱交換器內的流場與熱傳進行模擬與最佳化。
透過實驗的驗證回饋，2021 年已建立相對應模
擬經驗式；2022 年已完成單相流場的模擬與驗
證，自 2023 年起，以兩相熱傳的蒸發與冷凝性
能模擬與驗證持續進行中。

3. �新型冷媒系統最佳化，自 2023 年測試不同流路
阻力的分隔設計，來達到分布最佳化的設計，進
一步提升板式效能，此設計已於 2025 年完成。

	y 專業人才：

雲端數據中心伺服器液冷系統的立式
機櫃 CDU 及臥式機櫃 CDU 關鍵次系
統研發項目，研發工作所需之專業知
識為熱流、機械及系統控制等。

	y 深度培訓：

聘請國立陽明交通大學及國立中央大
學教授，依產品發展需求，規劃專業
課程。

	y 協會平台：

藉由台灣熱管理協會及台灣雲端物聯
網產業協會的平台，研發人員定期參
加協會論壇，了解產業動態及並接受
新資訊。

未來開發規劃

板式熱交換器

	y 燃料電池相關應用的熱交換器開發
	y 自來水用熱交換器相關開發
	y 熱泵專用熱交換器開發
	y 電動車電池冷卻模組與熱泵熱交換器開發
	y 資料中心專用熱交換器開發

以上其中幾項會與供應商針對材料與銲料部分進行共
同開發，應用供應商的新材料特性預期解決在特殊產
業中的材料與應用問題。其一項會與客戶共同開發，
藉由特殊設計達成高効熱泵的設計，提升 COP 並降
低冷媒填充量。
資料中心專用熱交換器開發將配合相關資料中心冷卻
設備製造商一同開發，專用尺寸以符合機櫃特殊尺寸
與配管需求，並在有限空間內達到高效率需求。

氫能潔淨技術

	y 大電量固態氧化物燃料電池 (SOFC)
熱反應器開發
	y 產氫熱反應器開發
	y 工業廢有機溶劑之前處理、裂解及純
化產氫系統開發及驗證
	y 以氨作為氫燃料載體的潔淨能源研究

浸沒式液冷冷卻系統

與伺服器廠商及上游零組件供應夥伴合
作驗證

	.1不同通道熱交換器開發 B390 
	.2伺服器用熱交換器開發 K390 
	.3鐵基銲料熱交換器開發 
	.4大型高鎳合金熱交換器開發 
	.5天然氣熱裂解產氫固碳設備開發 

	.6金屬熱處理業廢氫回收系統開發 
	.7氨裂解系統開發 
	.8熱交換器鰭片硬銲銲道之檢測技術開發 
	.9碳捕捉型固態氧化物燃料電池熱交換器反應爐
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4.4	營業秘密保護成果
高力深知營業秘密、資訊安全與個人資料保護是維繫產業永續發展與企業核心競爭力的關鍵要素，
因此積極建構完整的保護機制。除採取多項技術性與管理性措施捍衛營業秘密外，亦依循 ISO 9001 
所訂定之「技術祕密文件作業管理辦法」以及「文件與記錄管理程序書」，建立嚴謹的文件控管與
權限管理制度，落實營運流程中的資訊保護與知識管理責任。同時，公司亦嚴格遵循《個人資料保
護法》與相關資安法規，導入資訊安全管理制度，針對個資與機敏資料進行風險評估、分級分類、
加密儲存與權限控管，強化資安韌性，預防資料外洩或濫用。為提升組織透明度與社會信任，公司
定期於內部主管會議與年度永續報告中揭露資訊保護實施成果與持續精進作為，並透過新人教育訓
練與全員會議持續宣導，深化員工對營業秘密與資安法遵的認知與責任，落實全員參與之資安文化，
進一步鞏固企業治理基石。2025 年無發生危害資安之事件。

4.5	產品品質及產品安全

重大議題 管理方針

產品品質
產品安全

政策  品質優良，降低成本；交期準確，客戶滿意

目標  �符合顧客與適用之法令法規要求，提供安全及可靠的產品與服務

承諾  �建立預防性的管控，將負面影響減至最低，以過程導向來提升各部門流程的有效性和
效率

措施
1.	依循 ISO 9001:2015 品質管理系統並年度通過驗證
2.	依循 AS9100:D 航太品質管理系統並年度通過驗證
3.	無違反歐盟 RoHS 有害物質禁令
4.	無違反 REACH SVHC 禁令

高力依循 ISO 9001:2015 品質管理系統建立起專屬本公司品質管理系統，並制定一連串管理程序、
作業規範，作為公司實施全面品管之指引依據。此外，平時透過流暢的溝通管道蒐集客戶反饋意見、
品質異常、稽核缺失等問題，作為持續改善精進之方向。本公司將持續傾聽客戶聲音，滿足客戶需求，
朝全面品管努力邁進。

品質管理系統 (ISO 9001:2015) 涵蓋範圍與廠區分布說明

公司名稱 廠區 達成率

高力熱處理工業 ( 股 ) 公司 總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠及高雄廠 100%

高力熱能科技 ( 股 ) 公司 自強廠 100%

高力科技 ( 寧波 ) 有限公司 寧波廠 100%

本公司及其子公司全數通過最新版國際品質管理系統 ISO 9001:2015 之驗證，其中燃料電池業處於
2022 年 02月通過航太業最新之AS9100:D 版品質驗證，引導本公司不斷持續改善與精進產品品質，
提供給客戶最信賴的品質與服務。未來將持續秉持著顧客導向之服務精神，決不出現任何犧牲品質
或危害顧客安全之事，將品質第一的企業文化型塑成每位員工的信仰，成為客戶長期信賴之企業夥
伴，進而與客戶、供應商達到永續經營之願景。2025 年因產品安全疑慮 0次、0件產品召回，亦無
發生產品安全相關法律訴訟導致的財務損失等情事。

品質管理流程

為提供高品質的產品與服務，藉用
國際標準組織 (ISO) 品質系統之過
程導向提升各部門的品質績效，實
施 PDCA 循環，由 P計畫 (Plan)、
D 執行 (Do)、C 查核 (Check) 及 A
行動 (Act) 四步驟過程，所構成一
連串追求改善精進的流程持續改進
優化，並透過風險考量落實預防性
的管控。

	y 過程導向：

由接訂單、生產、檢驗、出貨至客戶，皆依標準化流程
提供客戶滿意的產品與服務。

	y PDCA：

確保每個過程皆有適當的資源與管理，並持續精進。

	y 風險考量：

因應內外部環境之變化、降低決策錯誤之機率、避免損
失之可能，確實做到機會與風險發生前採取完善預防，
風險發生後進行有效控制，以達永續經營之目的。
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持續改善

航太件
代工要求

製造與品質
監控

供應商管理

品質系統管理

燃料電池
代工要求

品質管理
系統

 客戶要求、規範、法令法規
 第三方單位認證

 製程開發
 製程及產品驗證
 客戶認證

 初期產品品質規劃
 製程及產品驗證
 送客戶核准PPAP

 進料品質管理
 供應商定期評鑑
 供應商稽核確認

 管制計畫、作業指導書
 IQC / IPQC / FQC / OQC

管控

 ISO 9001品質管理系
統提升

 AS9100D品質管理系
統提升

 內外部稽核

燃料電池品質管理系統

精進品質意識

品質意識就是企業員工，尤其高階領導者和高階管理者，出自內心對品質的理解和認知，因而表現
在外的態度、行為，並且影響所有員工對品質的認知和態度，是員工日常生產活動中對事物常掛在
口頭的語言，和外在行為的表現，是人對品質的價值觀。由心影響工作的態度，久而久之就成為個
人的習慣，企業對品質的文化也是眾人行為的累積。

品質是維繫企業能否永續經營的根基，品質必須員工全體參與，不斷地改進，才能滿足顧客的需求，
以達成企業的目標；品質也是多面性，缺少任何構面都會影響客戶滿意度與企業生存。

本公司深信，人力品質能否提昇，是影響品質成敗的關鍵。透過教育訓練，培養員工強烈的品質意
識與一致的品質目標。高力為提升產品、服務品質，提供教育訓練推動成果如下：

	y 新進人員通識教育訓練完成率達 100%。

	y 全體員工完成 ISO 9001、AS9100、ISO 14001 等品質管理系統教育訓練，完成率達 100%。

	y 專業人員依職務需求完成量規儀器校正、游離輻射防護課程，以及符合法規與主管機關要求之證
照相關訓練，完成率達 100%。

品質保證

為使所生產製造的產品具可追溯性，高力透過企業資源規劃系統 (Enterprise Resource Planning, 
ERP)與製造執行系統(Manufacturing Execution System, MES)，從業務接單至物料採購、物料庫存、
生產、品質管理、財務管理等所有流程得以電子化整合，迅速提供正確的數據，詳細記錄每個生產
的環節，達成品質保證之承諾。

1. 現場管理

2. 安全管理：5S活動

管理系統

 ISO 9001
 ISO 45001
 ISO 14064-1

零件/系統要求

供應商管控生產控管

持續改善

 QC工程圖
 異常統計分析
 改善與矯正措施
 TPM導入

 可 回 收 、 再 生 材 零 件
選用

 產品、環境危害標示
 有害物質認證RoHS / 

Reach
 供應商分級管理

 人員訓練
 改善計畫與獎勵
 風險與危害分析處理

 設計開發與驗證
 前期風險與危害評估
 高度客製化

液冷產品品質
管理系統

液冷產品品質管理系統

整理 SEIRI

區分要用與不要用
的東西，不要用的
東西清理掉。

整頓 SEITON

要用的東西依規定
定位、定量的擺放
整齊，明確地標示。

清掃 SEISO

清 除職場內的髒
污，並防止污染的
發生。

清潔 SEIKETSU

將前 3S 實施的做
法 制 度 化、 規 範
化，貫徹執行並維
持成果。

素養 SHITSUKE

人人依規定行事，
養成好習慣。
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作業管理

1. �標準作業：標準作業程序書。

2. �技能訓練：技能訓練及評價，技能評價基準、技能訓練計畫、技能訓練基準。

3. �改善活動：為達成業務計劃目標的改善計劃，改善提案制度。

品質管理

1. �正常時的管理：有作業的品質保證基準，有監督者的品質保證管理項目的基準。

2. �不良發生時的對應 (自工程內發現及流出不良 )：有不良發生及流出時的對應基準，讓全員知曉。

設備管理

全面生產管理 (Total Productive Management, TPM)：設備點檢基準、點檢圖、周期的基準設備停
止時的對應基準，作業者的培訓教材(開工點檢、點檢基準、教育訓練資料等)。 上述設備點檢基準、
點檢項目與週期，熱交換器事業處皆已整合至 BPM系統、MES 系統／ PM模組中執行，並透過系統
進行點檢紀錄、異常回報與追蹤管理，以確保設備管理作業之落實與可追溯性。

現場教育訓練

1. �現場教育：每日早會針對不良的問題點揭示、討論，改善措施及實施效果

2. �單點教育訓練：異常案例作分析，並做案例分析宣導

3. �專業人員訓練：包括儀器量校、內部稽核、銲前作業、銲後測試、來料的品質控制 (Incoming 
Quality Control, IQC)、成品檢驗 (Final Quality Control, FQC)

2025 年的品質改善亮點項目

高力透過全員參與以持續改善的方式，使品質意識提升，員工向心力更得以凝聚，激勵並提高員工
士氣。透過「員工改善品質提案」的獎勵措施，引導和鼓勵全體員工創造性思維，徵求全體員工的
好主意積極主動地提出，針對創新流程 /產品 / 組織等，以強化任何有利於改善企業經營品質，提高
管理能力的革新建議，並朝向卓越邁進以保持企業永續的經營。

熱交換器事業處

2025 年提案改善共 6件。

提案改善亮點 ( 一 )：VA10-VA15 真空爐加熱器新增監控警報功能

目的  製程優化

1. �改善生產七大浪費中的等待浪費，設備異常若未即時被發現，會造成非必要停機
時間，新增警報後，即時異常通知縮短 MTTR( 平均修復時間 )

2. �改善生產七大浪費中的不良品浪費，溫度異常但未即時察覺 , 易產生重工，新增
警報後，製程條件異常即時中止，可避免不良擴散減少報廢與重工成本，同時可
減少浪費能源。

改善前情形

	y VA10-VA15 真空爐加熱器無警報系統。

改善後成效

	y 先以 VA11 五區加熱器進行驗証測試，確認
可行後水平展開安裝 VA10-VA15。
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提案改善亮點 ( 二 )：組立包裝區冷氣運轉監測

目的   �1. 管理可視化：不需為「確認是否有開」而多次走動，減少無附加價值的動作浪費。	
2. 改善生產七大浪費中的等待的浪費，減少因資訊不即時造成的人員與作業等待。

改善前情形

	y 為「營運優化」規劃人員作業區安裝冷
氣，改善高溫作業環境，降低人員熱暴
露風險，提升作業安全與工作舒適度。
	y 而冷氣無明確指示燈，需到現場或實際
感受溫度才知道冷氣是否運轉，異常(未
開、跳脫 ) 無法即時察覺，可能造成人
員來回走動。

改善後成效

	y 管理可視化，一眼即可判斷狀態，可預
防人員未關冷氣即下班，管理流程更單
純
	y 透過空調系統之區域化與運轉監控，降
低不必要能源耗用，提升整體能源使用
效率。

燃料電池事業處

2025 年提案改善共 25 件。

提案改善亮點：檢驗手臂效率提升

目的  �1. 降低檢驗作業時間，提升整體生產效率。	
2. 改善生產七大浪費中的等待浪費以及動作浪費	
3. 提升設備運行效率，優化資源使用效益。	
4. 透過流程優化，降低非必要工時與系統延遲。

改善前情形

	y 檢驗流程需透過外接裝置進行資料
傳輸，易受介面延遲影響，造成作
業等待時間增加。
	y 檢驗節拍為 155 min/ 批 ( 約 9 批 /
天 )，年檢驗量約 213,840 sets，
整體產出受限於作業效率。

改善後成效

	y 導入主機板直接傳輸方式，降低延遲，提升
檢驗效率。
	y 檢驗節拍縮短至140 min/批 (約 10批 /天 )。
	y 年檢驗量提升至 237,600 sets，增加 23,760 
sets。
	y 整體效率提升約 10%。
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5 永續供應鏈管理
責任消費
與生產

就業與
經濟發展

高力為建立永續供應鏈，除遵守法規與道德採購外，更重要協助供應鏈永續經營，並規劃短、中長
期的永續經營的目標與工作計畫如下表：

時程 短期指標 (2025~2026 年 ) 中期指標 (2027~2030 年 ) 長期指標 (2031 年以上 )

永續
供應鏈

合格供應商評比平均
80 分以上

合格供應商評比平均
85 分以上

合格供應商評比平均
90 分以上

	y 要求供應商以「供應商永續
自評問卷」自評。
	y 目標完成 11 家

	y 要求供應商以「供應商永續
自評問卷」自評。
	y 目標完成 15 家

	y 要求供應商以「供應商永續
自評問卷」自評。
	y 目標完成 20 家

	y 遵循責任聯盟行為準則
	y 要求供應商簽立「供應商行
為準則」以為依據，簽立目
標 100%

	y 遵循責任聯盟行為準則
	y 要求供應商簽立「供應商行
為準則」以為依據，簽立目
標 100%

	y 遵循責任聯盟行為準則
	y 要求供應商簽立「供應商行
為準則」以為依據，簽立目
標 100%

重大議題目標與績效：

高力為達成遵守法規與道德採購外，更重要建立永續供應鏈經營，我們訂定重大議題目與績效如下：

2025 目標 2025 績效達成度 2026 目標

合格供應商評比平均 80 分以上 平均 92 分→達成 合格供應商評比平均 80 分

簽訂供應商行為準則家數 100% 簽訂供應商行為準則家數 100% 	
→達成 簽訂供應商行為準則家數 100%

5.1	建立永續供應鏈
永續供應鏈管理推動步驟

1. 永續發展計畫 持續推動永續發展計畫

2. 重大議題鑑別 問卷內容適時調整更新

3. 永續審查 提高書審與實審家數比例

4. 改善建議 書審分析結果的弱點項目，提供改善建議給供應商，並要求限時內調整

5. 資料揭露 揭露供應鏈管理現況，回應利害關係人。
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永續供應鏈管理制度 3.	未來整體改善規劃

低分群
(40 以下 )

	y 優先協助了解問卷內容，可引導供應商閱讀填答說明書，同步回覆其疑問。
	y 預留較長的回卷時間，並提醒、協助供應商準備佐證資料。
	y 提供額外資源 ( 如 : 外部課程、講義資料等 ) 協助供應商建置相關制度。

中分群
(40 以上 )

	y 優先考量訂單分配數量。
	y 建議供應商分階段設定發展計畫，參照評分結果補強自身尚缺乏的制度文件或作為。

4.	永續供應鏈管理未來路徑圖

一、強化績效，揭露透明度，回應利害關係人

二、導入供應商 ESG風險評鑑與追蹤制度

三、提高供應商 ESG審查覆蓋率

四、導入 ISO 20400 永續採購指南管理框架

五、�增進供應商共同發展，循環經濟、供
應鏈減碳。透過碳足跡盤查繪製產品
生命流程圖並盤點排放熱點，為推動
循環經濟及產品低碳化預備。

強化績效
揭露透明度

回應利害關係人

導入供應商ESG
風險評鑑與

追蹤制度

提高供應商
ESG審查覆蓋率

導入ISO 20400
管理框架

推進供應鏈共同發展

透過碳足跡盤查繪製產品生命流程圖並盤點排放熱點，為推動循環經濟及產品低碳化預備

循環經濟
供應鏈減碳

1.	建立供應商管理制度：

本公司持續檢視與優化既有採購與供應商管
理相關制度，透過系統性盤點現行採購作業
文件，優化「供應商管制作業程序」之內容
與執行機制。於新供應商導入階段，增設「新
供應商永續評估機制」，將環境、社會與公
司治理等永續面向納入評選考量，以選擇具
備長期合作潛力且能配合公司永續政策之供
應夥伴。對於既有供應商，亦逐步推動簽署
「供應商行為準則」，期望在誠信經營、環
境保護及勞動權益等議題上建立共同遵循的
原則，攜手提升整體供應鏈的治理品質與永
續發展能力。

2.	供應商永續審查

為確保供應商於環境保護、社會責任及公司
治理 (ESG) 等面向持續符合相關法規與公
司永續發展方向，本公司建立定期供應商永
續審查機制，原則上每三年進行一次整體
評估。審查內容涵蓋勞工權益保障、環境管
理措施、商業道德遵循及營運風險管理等指
標，藉以了解供應商在永續治理與合規管理
方面的表現。透過此制度化審查與持續溝通
機制，公司期望與供應夥伴建立長期、穩定
且具責任感的合作關係，共同提升供應鏈透
明度與永續競爭力，促進產業整體朝向更健
全與永續的方向發展。

2025 年供應商永續審查概況：

	y 供應商永續評鑑表共 19 家填寫，回卷審查率為 66%。

	y 總平均為 40.4 分，得分超過 60 分的供應商共有 5家，比例達 26.3%。

	y 治理、社會與環境三大類別議題分析：

整體評估結果顯示，治理面之題組得分表現相對較高，而環境面題組得分相對偏低，顯示供應
商在治理相關制度與管理措施上已具一定基礎，但在環境管理與相關永續作為上仍有提升空間。

	y 題組得分分布情形：

得分表現較佳的前三項題組為「法律遵循」、「品質管理」及「供應商管理」，顯示多數供應
商在法規遵循、產品品質控管及供應鏈管理方面具備較成熟的制度與管理能力。相對而言，得
分較低的題組為「溫室氣體管理」、「能源管理」及「環境管理系統」，反映出供應商在環境
管理與減碳相關議題的投入程度仍有進一步強化的空間。未來公司將持續透過供應商管理與輔
導機制，鼓勵供應商提升環境管理能力，同時將職業安全與衛生列為供應商合作過程中的重點
關注事項，逐步強化供應鏈整體的永續管理水準。
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5.2	供應商實施社會責任 (含道德採購 )
本公司依據責任商業聯盟 (Responsible Business Alliance) 訂定供應商企業社會責任行為準則，作
為管理供應鏈的基本價值觀。本準則包含勞工、健康與安全、環境標準、商業道德規範及管理體系，
確保供應商的工作環境安全、員工受到尊重並富有尊嚴、商業營運環保並遵守道德操守。本公司要
求供應商盡可能避免有關環境、人權/勞工、企業倫理、勞工標準，及事先預防罷工衍生的停產風險，
與供應商建立築共存共榮的關係。

高力要求合作的新供應商夥伴須依循 RBA 行為準規之規範，簽署「供應商行為準則聲明書」，承諾
所進行的任何活動皆符合相關法律及道德準則。我們向供應商說明高力的永續管理方針，透過正式
的簽署來確保供應商能持續地符合我們的期待。2025 年沒有新增主要供應商，遂未再增加。

供應聲行為準則聲明書

重點內容：
確保供應鏈工作環境的安全、保障員工受到尊重，落實經營活動符合環保和道德要求，於勞工、健康與
安全、環境、商業道德及管理體系等。各方面之商業行為確實符合本準則維護勞工人權，並給予其尊嚴
和尊重。建立健康安全工作環境且不用童工 ( 該國 / 地區最低法定就業年齡 )。

5.3	供應商管理政策與概述
鑒於社會大眾、國際趨勢越來越重視企業社會責任，過往對於供應商 / 承攬商的評估好壞往往由產
品品質、技術能力、交期、配合度等跟公司服務、生產有直接相關因素所決定，如今為強化企業社
會責任影響範疇，已擴及到要求供應商需符合社會議題、環境保護與社會責任相關等面向。要求新
進供應商 / 承攬商或現有廠商都需遵循社會、環境、經濟、商業道德等相關法規，藉以符合社會大眾
期待。

供應商是高力營運不可或缺的重要夥伴，公司為推行綠色產品，需從供應鏈的源頭開始管理。高力
針對供應商除了品質、交期、配合度考量外，也開始注重勞動人權、經濟及環境等要求，期盼藉由
公司的影響力，一同攜手供應夥伴共同讓整體產業鏈能健康發展，締造雙贏、三贏之境界，共同實
踐永續企業精神。

供應商管理政策

	y 採購政策：

以品質穩定、交期、供應量穩定性、長久合作意願等為首要考量。

	y 供應商遴選機制：

為了有效管理與維護既有合格供應商，定期每年進行供應商稽核，包含品質、交期、服務、技術、
供應商品質系統等評估項目。此外，供應商須提供第三方品質系統驗證證書，以及填寫有害物質
管理問卷。所有原物料供應商均需簽署道德廉潔政策。

同時評估供應商是否對於台灣有所貢獻，非僅以價格做評估，才能充分發揮自身角色與定位。
2022 年導入永續供應鏈管理制度，將逐步更換不適任供應商，以建立更強韌之永續供應鏈。

	y 供應鏈廠商概述

高力 2025 年共有 742 家供應鏈廠商，總採購金額為新台幣 22 億元，前 80%的採購支出中有
41.5%來自零組件，其次為原料採購，其次為委外加工，在地採購比例 ( 供應商為台灣本地供應
商 ) 為 36.6 %。依採購類型區分為：原物料供應商、設備供應商、零配件供應商、工程供應商、
氣體供應商、委外代工供應商等。2025 年合格供應商 ( 年度採購金額前 80%)：國內 20 家佔比：
57%、國外 15 家佔比：43 %，總計 35 家。

供應商類型 原物料 設備 零配件 工程類 氣體 委外代工 Total

供應商總家數 10 2 12 1 1 9 35

佔比 28.6% 5.7% 34.3% 2.9% 2.9% 25.7% 100%

高力供應商為鋼鐵冶煉製造 / 生產工廠或是客戶指定之國外高端技術產品之供應商，這些工廠皆
為高資本額之投資，且對於環境保護、綠能、社會公益等皆自有高標準之要求。高力歸屬於中游
的角色，提供終端客戶運用上述原物料商品加工組裝後之成品。

供應商環保、社會責任機制與交貨管理

需進入本公司所屬各廠區進行工程施作及
維修保養之供應商須符合採購合約及訂單
之相關對供應商規範及要求外，由環安人
員依採購作業管理「供應商管理作業程序
書」及「承攬商環保及安全衛生管理指導
書」，進行環保專業審核。新供應商保證
其生產工廠管理、產品製造流程與所提供
之產品或服務未抵觸相關法令規定，在採
購合約中保證產品之生產、製造、標籤、
包裝、儲存、搬運、運輸、進 /出口、交
付、安裝、調試或服務提供過程等，全部
皆符合相關適用國家所有適用的法令規
定。在社會責任稽核對新供應商員工在工
時 / 安全 / 勞動爭議項目，採取提醒輔導
與稽核行動。

符合有害物質物質管理規範

為維護健康與環境安全，高力通過 ISO 9001 品質管
理系統為基礎來管理 RoHS 規範及客戶要求的有害物
質。同時，我們也致力於遵守各國及客戶對於化學物
質的相關要求，也要求供應商遵守限用或禁用列管之
有害化學物質規範。

負責任礦產採購

高力遵守責任商業聯盟 (RBA)，承諾不採購與使用來
自受衝突影響和高風險地區，將禁用衝突礦產政策傳
達給供應商，要求其承諾與遵守，追溯產品中所使用
鉭、鎢、錫、金和鈷之來源。同時也要求供應商此
政策傳達至其上游供應商，善盡企業社會責任。高力
將禁用衝突礦產 (conflict-free-minerals) 公佈於網站
外，也納入供應商管理，要求供應商簽署無衝突礦產
保證書 (Non-use Conflict Minerals Guarantee)，保
證所有交貨給高力的材料、產品或零部件中沒有直接
或間接地使用衝突金屬。
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在地採購 (新增綠色採購 )

高力長期關注在地採購之推動，於供應商選擇上優先評估具良好品質與穩定供應能力之在地廠商。
所謂在地供應，係指供應商製造工廠與高力主要生產據點 ( 中壢廠／高雄廠 ) 位於同一國家或地區。
透過優先採用本土供應商，不僅有助於支持台灣在地經濟發展與就業機會，也能逐步提升材料在地
化比例，減少因長距離運輸所產生之空運或海運需求，進而降低運輸過程所造成之碳排放與環境負
荷，同時兼顧採購成本之合理化。

過往公司已持續留意相關作法並逐步累積供應鏈管理經驗。展望未來，高力將於 2026 年推動全面性
綠色採購之試行計畫，期望透過試行期間蒐集相關數據與管理經驗，逐步建立更完善之綠色採購機
制，作為後續政策制定與制度化推動之基礎，持續朝向永續供應鏈管理與企業永續發展之目標邁進。

5.4	供應商分佈
2025 年供應商的分佈及採購金額支出比重在熱能科技子公司獨立出去之後，國內供應商比例仍舊為
採購比例最重之區域，充分表現高力公司優先以開發國內供應商為優先，除共同扶植國內產業之外，
也降低向國外採購所衍生出其他碳排支環保相關議題。

區域 類別 採購金額 占比

國內

工程 14,849,000 0.8%

外包 284,752,157 16.1%

原物料 216,956,228 12.2%

氣體 19,068,742 1.1%

設備 20,241,900 1.1%

零組件 92,443,475 5.2%

美國

原物料 62,795,601 3.5%

設備 32,115,800 1.8%

零組件 493,190,852 27.8%

德國 原物料 262,622,641 14.8%

日本 原物料 117,304,494 6.6%

大陸
原物料 75,328,504 4.3%

零組件 80,390,503 4.5%

5.5	供應商分級管理
高力合作供應商，依採購類型將供應商區分為：原物料供應商、設備供應商、零配件供應商、工程
供應商、氣體供應商、委外代工供應商等。

合格供應商評比：
序 評比類別 直接材料比重 評比單位

1 品質評比 50% 品管

2 交期評比 50% 採購

評比結果判定與處置：
評比等級 評分得分 判定與處置

A 評分≧ 70 	y 合格供應商

B 70 ＞評分≧ 60 	y 監控供應商。針對評比較低之項目進行模擬改善。 

C 評分＜ 60
	y 第一次限期改善並可考慮減少訂單量。並採取配套措施
	y 連續兩次，停止交易。

2025 年原物料零件供應商交貨家數及等級：合格供應商稽核作業
A 等級 B等級 C等級 D等級 合計

31 0 0 0 31

合格供應商稽核作業：
依供應商評比表現作為決定稽核計劃頻率，擬訂次年供應商稽核計劃。

稽核家數 主要缺失 次要缺失 建議事項 尚未結案件數 結案率

6 0 0 11 0 100%

全球供應商之
類別占比

16.10%

42.60%

3.00%

37.60%

0.80%

國內 美國 德國

大陸日本

外包 原物料 設備

營造零組件

全球供應商之
採購占比

36.60%

33.20%

14.80%

6.60%

8.80%
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6 永續環境
淨水與衛生 可負擔的

永續能源
責任消費
與生產 氣候行動健康與福祉

氣候變遷議題係聯合國、各國政府、社會與企業界現階段關切的環境議題之一。高力依據 2019
年國際金融穩定委員會制定『氣候變遷相關財務架構揭露指引』(Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures Recommendation, TCFD)，訂定本公司治理、策略、風險管理與指標目標如
下表：

管理層級 高力的因應措施

治理

	y 由 ESG 推動委員會進行風險識別排序與因應對策，定期呈報高階管理階層檢視風險控管的
執行成效，提供決策與指導。
	y ESG 推動委員會依據高階管理階層的討論結果或決議，擬定政策與改善目標，責成相關權
責單位進行作業調整，依專案要求定期或不定期向董事會報告氣候變遷議題執行現況，讓董
事會了解且掌握公司面臨的氣候變遷風險。

策略

	y 針對氣候變遷對公司資產帶來實質的風險進行評估、分類與排序，建立因應策略以及精準且
嚴謹的預防措施與緊急應變計畫；當危機或災難發生時，立即提出最適當的應對措施與恢復
計畫，降低災害損害與不穩定性的可能影響。
	y 在轉型風險方面，順應能源多元化趨勢，並配合《再生能源發展條例》的規範與目標，進行
規劃與購買再生能源及投資綠電憑證之專案。

風險管理

	y 依據 TCFD 的架構，經由國際機構報告、同業產業分析與相關法規蒐集，鑑別氣候風險的議
題；利用財務或策略影響強度與發生可能性的權重值，判斷風險值大小，進行風險議題重要
性排序。

指標與目標

	y 溫室氣體排放減量
	y 發展再生能源 ( 如太陽能 )
	y 強化氣候變遷時企業因應韌性與效能

面對氣候變遷議題，高力對環境管理各項的短中長期指標如下表：

時程 短期指標 (2025~2026 年 ) 中期指標 (2027~2030 年 ) 長期指標 (2031 年以上 )

氣候變遷
與節能

執行節能減碳專案 節電量 3% 節電量 5%

候災後造成生產中斷 0天 氣候災後造成生產中斷 0天 氣候災後造成生產中斷 0天

執行溫室氣體排放
盤查及查驗 設定減量目標 內部碳定價

設置再生能源 設置再生能源 綠電憑證交易

廢棄物
無違反廢棄物法規 0件 無違反廢棄物法規 0件 無違反廢棄物法規 0件

廢棄物 100%
由合法業者處理

廢棄物 100%
由合法業者處理

廢棄物 100%
由合法業者處理

空污 無違反空污法規 0件 無違反空污法規 0件 無違反空污法規 0件

水資源
污水排放符合法規 0件 污水排放符合法規 0件 污水排放符合法規 0件

因限水造成生產損失 0件 因限水造成生產損失 0件 因限水造成生產損失 0件

法遵 無違反環保法規 0件 無違反環保法規 0件 無違反環保法規 0 件
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重大議題目標與績效

高力承諾為善盡環境保護責任，成為永續發展之企業持續改善，依據上述節能減碳短中長期指標與
相關執行計畫並做到最近二年績效目標與達成度 ( 如下表 )，以降低對社會與環境的可能衝擊。

2025 年目標 2025 年達成度 2026 年目標

氣候變遷
與節能

	y 執行節能減碳專案 	y 達成 	y 執行節能減碳專案

	y 氣候災後造成生產中斷 0天 	y 0 天→達成 	y 氣候災後造成生產中斷 0天

	y 碳盤查及第三方查驗通過 	y 達成 	y 設定溫室氣體減量目標

	y 高雄廠區太陽能系統商轉 	y 達成 	y 設置再生能源 ( 中壢廠區 ) 

廢棄物管理

	y 違反廢棄物環保法規 0 件 	y 0 件→達成 	y 違反廢棄物環保法規 0 件

	y 廢棄物 100%由合法業者處理 	y 達成 	y 妥善處理：廢棄物 100% 由合
法業者處理

空氣污染 	y 違反空污環保法規 0 件 	y 0 件→達成 	y 違反空污環保法規 0 件

水資源管理
	y 違反污水排放符合法規 0 件 	y 0 件→達成 	y 違反污水排放符合法規 0 件

	y 因限水造成生產損失：0 PCS 	y 0 PCS →達成 	y 因限水造成生產損失：0 PCS

環境面重要風險之管控方式

重要風險 管控方式

氣候變遷
與節能

	y 製程節能數位化，關鍵生產設備節能措施及數位轉型
	y 產品綠色化，採用低碳原物料並精進製程技術
	y 自備環保餐具減少一次性使用
	y 汰換老舊設備並計畫採購節能效果佳之設備及各項改善專案

水資源 	y 藉由回收利用、水質分流及污染預防將水資源效率最大化

廢棄物管理
	y 訂立「棄物管理作業程序書」，針對事業廢棄物分類、收集、儲存、處理等程序進行規範
	y 提高可回收廢棄物比例並降低不可回收廢棄物焚燒處理量。
	y 強化廢棄物減量與產品包材循環再利用

6.1	環境政策與承諾
環境政策上高力承諾為善盡環境保護責任，成為永續發展之企業持續改善，並做到：

遵守法規 遵守相關環保法規，並致力符合國際相關環保規範。

生產減廢 持續推動生產減廢，以達到污染預防的承諾。

綠能生產 新設廠區符合綠建築規範，持續精進節能減碳的措施。

回收策略
針對公司各項活動使用的水、金屬、塑膠、化學品項，檢討評估回收再使用，
並對廠內員工宣導資源回收之重要性環保概念及素養提升。

高力依 ISO 14001:2015 建立合適之環境管理制度，設置專責單位負責環境管理
及維護責任。評估產品生命週期之環境污染的考量，透過內部管理方式，持續
改善環境系統，減少負面衝擊，期望對環境保護有所貢獻。為因應氣候變遷與
能源供應的風險，高力積極鑑別水災、旱災、颱風、停電與停水等氣候變遷帶
來的風險。此外，公司導入 ISO 14064-1:2018 溫室氣體盤查作業，不僅強化永
續治理基礎，更為未來碳足跡盤查、產品碳標示、碳費用評估與碳中合策略部
署奠定科學基礎。本公司 2025 年無違反環保法規被主管機關裁罰事件。

	y ISO 證書查詢 https://www.kaori.com.tw/tw/modules/about/certification
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6.2	氣候變遷風險與機會管理
根據世界經濟論壇 (World Economic Forum, WEF) 自 2005 年起每年發佈的《全球風險報告》，全
球風險趨勢已轉變為以環境風險為主，其中氣候行動失敗與極端天氣更列居長期全球十大風險首位；
而自巴黎協定 (Paris Agreement) 設定全球升溫控制在 1.5° C 之後，各國政府亦陸續宣示淨零目標並
積極訂定法規，強化氣候 變遷因應的力道。企業面臨氣候變遷的挑戰與日俱增，如何因應全球暖化
及極端氣候對企業帶來的營運衝擊已是現今最迫切、最應關注的議題之一。

高力自 2021 年起自願性引用氣候相關財務揭露建議 (Task Force on Climate － related Financial 
Disclosures, TCFD) 指引，依照 TCFD 建議揭露四項核心元素：「治理」、「策略」、「風險管理」
及「指標與目標」，鑑別氣候變遷可能對高力造成的重大性風險與機會，提出相關應對之策略。

高力除密切注意全球氣候變遷趨勢之外，同時也將氣候變遷議題納入企業永續發展的關鍵議題之一，
提前依循報告書編製辦法的要求揭露氣候變遷相關資訊；透過跨部門溝通研討可能情境、及其對高
力造成衝擊與影響時間的評估，根據評估結果，持續對氣候變遷衝擊造成的風險與機會進行管控與
因應，強化氣候變遷治理並減緩氣候變遷所帶來之衝擊，達成高力永續經營之願景。

6.2.1	氣候變遷相關風險與機會鑑別流程

高力持續關注國內外各產業氣候政策與行動方案，並盤點極端氣候、法規、及市場等面相之氣候變
遷風險與機會因子，依照過往經驗及未來發生時間點評估發生可能性，並針對營運、聲譽、人員及
財務影響等評估衝擊程度，依分析結果由各權責單位提出因應對策，藉此調整內部相關管理機制，
並與各利害關係人建立公開透明之溝通管道。高力基於兩種以上的氣候變遷情境，透過氣候變遷風
險與機會工作坊 (Workshop) 進行氣候變遷之研究討論，及風險與機會之評鑑。本年度依循鑑別作業
週期，延用 2023 年度之鑑別結果報告，鑑別作業每三年辦理一次，預定下次鑑別將於 2026 年度進
行。

氣候變遷相關風險與機會具體鑑別流程如下：

A.

設定氣候變遷情境

B.

評估營運環境影響

C.

鑑別氣候風險與機會

設定兩種氣候變遷情境：
SSP5-8.5：升溫至 6° C
SSP1-2.6：升溫至 2° C

評估氣候變遷對營運環境與利
害關係人的影響與衝擊

建立風險與機會矩陣，
確認氣候變遷風險與機會

完成氣候風險與機會鑑別後，依照風險或機會的「發生可能性」及「衝擊程度」，識別出高力 2023
年高風險因子 3項、高機會因子 3項。2023 年高力氣候變遷之風險矩陣與機會矩陣如下圖：

氣候變遷風險矩陣

低碳技術轉型的成本

國內外法規變動

颱風、水災等極端事件嚴重性增加

客戶對環境保護意識提升

氣候變遷影響上下游供應運輸
提高溫室氣體排放定價

原物料成本提升

平均氣溫提升

再生能源市場發展導致關鍵物料競爭

降雨模式及氣候模式的極端變化

氣候變趨勢影響保險承作成本

強制要求使用再生能源

制定溫室氣體減量相關法律與規範

發生可能性

衝
擊
程
度

6.0

6.0

5.0

5.0

4.0

4.0

3.0

3.0

2.0

2.0

1.0

1.0

0.0

進入新市場

開發和增加低碳商品和服務

消費者偏好轉變

符合國際永續趨勢

開發新產品和服務的研發與創新
增加供應鏈韌性與替代原料

使用低碳能源

市場期待低碳化的產品與服務
使用更高效率的生產和配銷流程

客戶產業轉型

回收再利用

發生可能性

衝
擊
程
度

6.0

6.0

5.0

5.0

4.0

4.0

3.0

3.0

2.0

2.0

1.0

1.0

0.0

氣候變遷機會矩陣
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6.2.2	氣候變遷相關風險與機會說明

氣候變遷風險識別總表

風險排序 風險編號 風險種類 風險因子 發生時間評估

1 001 轉型風險 - 科技 低碳技術轉型的成本 中期

2 002 轉型風險 - 政策與法規 國內外法規變動 中期

3 003 實體風險 - 立即性 颱風、水災等極端事件嚴重性增加 短期

註：時間範圍之定義：短期：2023-2024 年、中期：2025-2028 年、長期：2029 年以上

	y 風險 001- 低碳技術轉型的成本

衝擊情境：
因應市場需求開發更低碳的產品，在原料或製程上需開發更低碳技術與選擇，投入更多研發人力
資源與時間。公司因產品低碳轉型，研發或資本投資增加，或因產品低碳轉型發展的不確定性，
導致產品成本上升，公司營收減少。

風險衝擊
面向評估

1.	原料取得不穩定：
規劃使用較低碳原料，綠鋼及綠銅等低碳原料之開發與取得恐受限，倘若供貨情況不
穩定，將導致產品交期更難控制

2.	低碳轉型提高成本：
為了符合產品低碳相關要求，投入研發人力與資金等進行低碳轉型，造成公司產品成
本提高，連帶影響銷售競爭力

財務衝擊
面向評估 營運成本增加、收入減少

	y 風險 002- 國內外法規變動

衝擊情境：
因各國政策法規的規範，對於低碳化或環保要求提升，公司因此需要購買新型主機或滿足環保目
標之相關設備為符合法規要求，導致原使用設備汰舊換新。政策法規的異動調整，導致資本支出
增加，也增加引進新設備及員工培訓成本，致使公司成本增加。

風險衝擊
面向評估

1.	國內外碳稅碳費徵收：
國內外之碳定價制度越趨明確並快速推進，公司碳稅碳費支付金額恐增加，造成成本
上升

2.	能源管理相關規範：
因應能源相關法規，對於設備之能效要求提升，須投資節能減碳設備，資本支出及相
關人力或認證費用將導致成本增加

財務衝擊
面向評估 營運成本增加

	y 風險 003- 颱風、水災等極端事件嚴重性增加

衝擊情境：
因極端天氣嚴重性增加，惡劣氣候如颱風的強度增強，影響時間增長，造成淹水、停電等情況，
影響工廠運作。公司因遭受惡劣氣候侵襲，導致生產中斷、產能下降、設備損壞、運輸困難，原
物料供應中斷等情況；致使公司營收減少、成本增加。

風險衝擊
面向評估

1.	貨物延交：
極端天氣影響工廠運作，造成產能中斷，無法取得原物料，運輸也將受到影響，可能會
導致貨物交期延後數天甚至一週

2.	上下游遭受影響：
供應商因極端天氣影響零件交付給高力的數量，造成高力產品出貨數量變少，也將導致
高力產品交期延誤，影響客戶之生產，最嚴重甚至可能導致客戶生產斷線

財務衝擊
面向評估 營運成本增加、收入減少、信用損失

氣候變遷機會識別總表

機會排序 機會編號 機會種類 機會因子 發生時間評估

1 001 機會 - 市場 進入新市場 短期

2 002 機會 - 產品和服務 開發和增加低碳商品和服務 中期

3 003 機會 - 產品和服務 消費者偏好轉變 短期

	y 機會 001- 進入新市場

影響情境：
順應國內外客戶節能減碳的需求，公司進入新市場及接觸不同類型的客戶，例如燃料電池船舶上
的應用、產氫熱反應器之綠氫儲能技術、餘氫回收發電技術等。積極投入新市場，擴大產品種類
與客群，使公司收入增加、聲譽提升。

機會影響
面向評估

1.	開拓產業新商機：
因應國際間減碳趨勢，高力深入不同類型的客戶，拓展板式熱交換器專用產品，如熱
泵之應用。積極投入新客戶及新市場，使公司收入增加、聲譽提升

2.	進入氫能新市場：
高力持續研發氫能產品，協助客戶進入氫能新市場的銷售；客戶針對氫能產品需求，
陸續請燃電部門合作開發SOEC、氫能、船用燃料電池的生產製程，以及安排試做出貨。
目前整體出貨需求與營收皆大幅增加，未來前景可期

3.	開發浸沒式液冷散熱模組 /系統：
隨著伺服器 / 資料中心功耗持續提升，液冷散熱將是長期趨勢，高力持續開發浸沒式
液冷散熱模組 /系統，產品可提升能源使用效率；產品技術漸趨成熟並規劃進入量產，
將能拓展新市場及客戶

財務影響
面向評估 收入增加、獲得合作機會
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	y 機會 002- 開發和增加低碳商品和服務

影響情境：
隨著國際間減碳趨勢，公司擴展低碳產品種類，如 SOFC、碳捕捉相關產品、或新型燃料電池等新
商品。公司因藉由增加低碳產品，促使公司提升市場競爭力，增加市佔率提升營收。

機會影響
面向評估

1.	開發低碳新機會：
高力的熱交換器及燃料電池事業已在低碳市場中發展，而其他事業處也正在積極開發
新商品，提供客戶創新的綠色解決方案

2.	研發低碳技術：
產品製程與技術上導入綠色設計，降低產品碳足跡，提升市場競爭力3.獲得投資機會：
目前部分氫能技術已經成熟，並可進入市場量產，由於這些技術屬於綠能產業，符合
國際間趨勢及政府的需求，可以提高從銀行或政府取得資本的機會

財務影響
面向評估 成本降低、收入增加、獲得資本投入

	y 機會 003- 消費者偏好轉變 

影響情境：
因全球能源危機及減碳需求，消費者偏好節能產品，例如對於熱泵熱水器需求上升。藉由市場趨
勢及消費者偏好之轉變，對公司產品需求持續增加，可提升公司營收，使公司經營持續成長。

機會影響
面向評估

產品需求上升：
因全球減碳趨勢，市場轉變偏好節能產品，高力產品具節能減碳之特色，在市場偏好上已
取得先機，未來需求更有望不斷提升

財務影響
面向評估 收入增加

氣候變遷的風險類型、潛在營運影響與調適方法如下表：

風險類型 潛在營運影響 調適方法

實質
風險

水災、颱風
污水排放

	y 影響產能、營運成本增加、
營收下降
	y 無法如期或中斷交貨，因未
如期交貨被客戶扣款
	y 違反法規遭罰款

	y 建立完善水資源調控
	y 提升蓄水量可支援 3~5 天 ( 亢旱 3天 ) 
	y 備水車，支援缺水廠區
	y 巡視檢查各廠製程設備
	y 污水管理政策，符合環保法規

乾旱或旱災停電、
停水跳電

	y 備水車，支援缺水廠區
	y IT 設有不斷電系統 (UPS) 支援電力
	y 發電機自動投入，供相關消防緊急用電需求

氣溫上升 	y 用電量提升，溫室氣體排放
量增加 	y 宣導節電觀念與措施；電燈改為省電燈泡

轉型
風險

排放量管制 	y 營運成本提升
	y 排放量增加

	y 汰換老舊高耗能設備
	y 評估生產製程，掌控氣體排放情況

綠色產品
分散生產

	y 研發符合潮流的綠色產品因
應客戶考量地震與地緣性政
治風險應分散生產地

	y ESG 推動委員會決策研發綠色產品
	y 強化執行節能、省水相關設施的綠色製程

6.3	氣候變遷風險與機會之因應策略

風險因應策略

	y 低碳技術轉型成本的因應策略：

	Ì 廠商多元化：	
與多家廠商建立關係，降低因低碳原料成本上升與取得不穩定之衝擊

	Ì 取得綠色貸款 /融資：	
與銀行洽談綠色貸款專案，獲得優惠利率或資金降低成本

	Ì 以穩定的產品收入彌補營業額：	
若高力部分低碳產品轉型失敗，收入較穩固的部門，如燃電部門是為客戶代工影響較間接，將
盡力提升產品收入，以彌補因轉型風險造成短少的營業額

	y 國內外法規變動的因應策略：

	Ì 掌握法規及趨勢：	
成立專責小組，定期追蹤最新產品相關法規及趨勢資訊，並定時舉行員工教育訓練討論趨勢，
以便評估現有產品改版需求及應對策略，如重新取得符合產品標準之認證。

	Ì 導入節能設備：	
建立完善能源管理系統，監控設備能效，汰換高耗能設備；投資廠區及辦公室綠能及儲能設備。
另導入自動化生產設備，提升生產效率及能效，減少設備汰換頻率，運用數位轉型優化製程。

	Ì 終止高碳排生產服務：	
2023 年第一季兩台高耗能銅銲加工生產設備停止生產。

	y 颱風、水災等極端事件嚴重性增加的因應策略：

	Ì 降低供應鏈斷鏈風險：	
供應商來源多元化，以穩定原料來源及供貨需求，與供應商議和增加原料備料數量及庫存周轉
數，並將備貨地點設置於客戶附近，以此降低運輸中斷風險。

	Ì 提升生產效率彌補產能：	
若因颱風而停工，高力評估因颱風停工導致延後的進度，請供應商協助並提升生產效能彌補減
少的產能，以避免產線因為缺料而中斷。

風險因應成本

1. 營運成本提高
2. 資本支出及資本配置的調整
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機會執行策略

	y 進入新市場執行策略：

	Ì 開發專用產品：	
開發熱泵專用產品掌握市場趨勢提升市佔率，以及開發空氣乾燥機型專用熱交換器拓展新市場，
擴大產品種類與客群，廣泛與頻繁的接觸客戶

	Ì 開發氫能產品：	
持續研發氫能產品，與技術夥伴進行合作創新，將技術應用於更多領域，以符合客戶及市場需求

	Ì 持續開發浸沒式液冷散熱模組 /系統：	
水冷式產品及浸沒式產品線持續模組化並進行技術驗證，同時維持客製化的彈性，以滿足不同
市場需求同時累積數據資料庫，維持市場競爭優勢

	y 開發和增加低碳商品和服務執行策略：

	Ì 開發低碳足跡產品：	
應用綠色設計改善製程，如使用低碳原料或減少原物料用量、發展產品回收機制如原料或零組
件再利用，或開發低碳運輸與包材，降低產品碳足跡

	Ì 發展新興低碳解決方案：	
整合氫能技術提供碳中和解決方案，以及新型態燃料研發，跨足新興氣候調適商機

	Ì 投入循環經濟應用：	
開發廢有機溶劑處理，以及製程廢氫餘氫循環再利用技術等，研發循環經濟相關技術。

	y 消費者偏好轉變執行策略：

	Ì 訂立市場行銷計畫：	
規劃業務單位對現有客戶及新開發客戶定期進行深入了解；確保產品功能充分滿足客戶需求並
得適時調整，持續開拓新市場新客源，如拓展歐洲 A級客戶

	Ì 穩定供貨量因應市場需求：	
增加沖壓版片供應商及不銹鋼供應商以提升產量，並透過 ERP系統，監控生產環節，以提升交
貨品質與達交率

機會因應成本

1. 營運成本提高
2. 資本支出及資本配置的調整

目標與指標

高力已導入 ISO 14064-1:2018 溫室氣體盤查標準，並
取得外部第三方查驗證書，盤查邊界涵蓋台灣所有廠
區，未來也規劃每年進行盤查以掌握排放情況與趨勢，
高力近兩年溫室氣體排放情況請參見 6.4.2 溫室氣體管
理；2024 年已將中國寧波子公司列入盤查邊界，已經
掌握整個集團溫室氣體排放狀況，進而檢視排放量與
設定短中長期減碳目標。

2023 年完成首個產品碳足跡 ISO 14067:2018 盤查查
驗 ( 右圖 )，自 2024 年起，公司開始推動產品碳足跡
盤查作業，並已完成 12 項產品之碳足跡盤查，以掌握
產品生命週期各階段之溫室氣體排放情形，回應整體
市場及國際減碳趨勢與相關要求。未來公司亦將持續
投入研發人力與資源，發展更具低碳效益之產品與新
興技術，逐步提升低碳產品之比例，藉以拓展新市場
並強化整體市場競爭力。

6.4	環境與能源管理
氣候變遷已成為 21 世紀最迫切的全球議題之一。近年來全球各地頻繁出現極端氣候事件，如高溫熱
浪、暴雨洪水與長期乾旱，不僅影響生態環境，也對產業供應鏈與社會經濟帶來衝擊。在全球邁向
淨零排放 (Net Zero) 與各國逐步推動碳定價、碳揭露與氣候治理制度的趨勢下，企業已不再只是被
動因應者，而是推動低碳轉型的重要行動者。

面對氣候風險與減碳壓力，高力從企業營運本身出發，逐步建立能源與碳管理機制，並將氣候議題
納入企業經營與管理思維。公司除持續投入材料研發與製程技術優化，以降低能源消耗與環境衝擊
外，亦設立碳管理委員會，推動溫室氣體管理與減量工作，同時落實能源效率提升、水資源節約及
廢棄物回收等措施，降低營運過程對環境所帶來的影響。

此外，高力亦持續投入環保設備與管理制度，將綠色管理與節能減碳行動逐步融入日常營運與決策
流程之中。透過制度化管理與持續改善，公司期望在回應全球氣候變遷挑戰的同時，提升企業營運
韌性與競爭力，朝向低碳轉型與環境永續發展的長期目標穩健前進。
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碳管理委員會

主任委員
總經理

管理代表
行政管理處 副總經理

查證單位
品保中心

推動單位
行政管理處

財
會
暨
投
資
處

中
壢
一
廠

中
壢
二
廠

總
公
司
暨
中
壢
三
廠

高
雄
總
廠

子
公
司

高
力
熱
能
科
技
股
份
有
限
公
司

子
公
司

高
力
科
技(

寧
波)

有
限
公
司

6.4.1	環境管理與節能

高力已於 2019 年通過 ISO 14001:2015 環境管理系統認證 ( 高雄廠 )。對於溫室氣體、空氣污染、廢
水排放、廢棄物處理等相關環境績效，不斷地盡心盡力持續改進中，讓環境衝擊傷害降到最低，於
報告當年度內無發生重大違反環境法令事件。

透過導入 ISO 14001:2015 環境管理系統，致使廠區從環境管理政策，制訂有效管理流程、環保法律
遵循、維護環境秩序與安全、教育訓練等各項方式，減少組織活動對於環境的影響，以及提供安全
的產品與服務，並確保員工工作時的健康與安全。

導入 ISO 14001:2015之初，申請環保法規審查，以確認所須遵循之相關環保法規 (包括空、水、廢、
土、噪等 )，並依高雄環保局審查意見，進行相關申請及改善，已全面符合法令法規要求。

環境政策

遵循法規 節能減廢 污染預防 持續改善

	y 執行環境檢測內容與環境風險評估的方式與結果

1. 每 3 個月實施廠區飲水機飲用水之水質檢驗

2. 每 6 個月定期向本洲服務中心申報廠區汙水排放量，由合格環保公司檢驗

3. 汙水數值並出示報告

4. 每年定期校正汙水錶 ( 送交合格廠商校驗 )

	Ì 2024、2025 年以上項目皆為符合法規且持續進行中

能源管理與目標

	y 能源管理

本公司每年都會推動節約能源措施，例如選購高效能機種、持續汰換老舊機器設備、生產排程優
化等。利用眾人智慧達成節能減碳目標，未來將持續改善製程，減少能源消耗，努力朝綠色企業、
永續經營方向邁進。2025 年能源密集度較 2024 年大幅減少 30.40 %。

能源耗用量

高力持續盤點各項設備之能源耗用情況，並透過設備改善與汰換作業，提升能源使用效率，以達成
節能、減廢並降低整體能源耗用之目標，包含逐步汰換柴油堆高機，並評估導入電動堆高機之可行
性，以降低碳排放量並減少作業環境之空氣污染，落實能源管理與永續發展目標。
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節能目標

短期
(1~2 年內 )

	y 汰換柴油堆高機，改電動堆高機
	y 中壢一廠水銀燈更換為 LED省電燈
	y 中壢一廠傳統空壓機更換為變頻式空壓機
	y 中壢二廠熱泵空調主機更換為變頻空調

中期
(3~5 年 )

	y 廠區 7.5 馬力往復式空壓機逐
	y 步改善為節能變頻式空壓機
	y 廠區冷氣更換為變頻式冷氣
	y 建置太陽能發電系統

長期
(5 年 ~) 	y 建置儲能系統

2025 年節約能源改善方案具體成效案例

高力積極投入節能減碳方案，持續在節電、節能及減碳努力推行專案，2025 年節能措施共 4項，總
節電量達 59,480.53 度 ( 相當於 214.130 吉焦耳 )，節電效益金額達新台幣 280,961 元。

項
次 節能措施 執行說明 改善前 改善後 節能

(吉焦耳)
節電效益
( 新台幣 )

一 真空爐
排程改善

	y 中壢一廠 -
硬銲生產線 	y 每爐生產 16 台 	y 每爐生產 24 台

	y 總節能：12,833.33 度 46.20 60,573 元

二
真空爐
水系統
節能改善

	y 實施區域：
高雄廠二廠
	y 施行設備：
冷卻水塔 / 真空
爐新水系統
	y 具體作法：
利用水箱水溫度
控制水泵啟停和
冷卻水塔風扇啟
停。( 單台 )

	y 改善前年耗電量：
78,883.2 度 	y 總節能：13,147.2 度 47.33 64,553 元

三 真空爐
排程改善

	y 寧波廠 -
硬銲生產線 	y 每爐生產 128 台 	y 每爐生產 160 台

	y 總節能：4,900 度 17.64 22,794 元

四 真空爐
排程改善

	y 寧波廠 -
硬銲生產線 	y 每爐生產 60 台

	y 每爐增量到 75 台
	y 每爐增加到 90 台
	y 每爐增加 102 台
	y 總節能：28,600 度

102.96 133,041 元

註：項次一、二為台灣經濟部能源局申報紀錄；項次三、四為高力科技 ( 寧波 ) 有限公司 ( 寧波廠 ) 自主計算。

	y 近三年能源效率以及能源密集度表現

年份 2023 2024 2025

能源密集度 ( 吉焦耳 /合併營收 ) 15.17 13.09 9.11

能源效率值 ( 元 / 吉焦耳 ) 65,919.63 76,408.62 109,782.05

報告邊界：
2023-2024 年：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠、自強廠、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司
2025 年：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 ( 自強廠 )、高力科技 ( 寧波 ) 有
限公司

年
能源種類 2023 2024 2025

公務車購油 (kL)
汽油 35.2504 33.3975 26.5659

柴油 11.6922 12.5457 7.9289

固定源購油 (kL) 柴油 0.2200 0.6703 4.5264

天然氣 (m3) 1.2600 0.0000 0.0000

瓦斯 (kL) 0.0960 1.0835 0.6358

外購電力 (kwh) 17,677,480.0000 14,113,334.1200 16,280,297.0000

能源總計 (GJ) 65,625.3679 52,389.3834 59,936.9381 

說明：
1. 資訊重編：新設子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司，自 2025 年正式營運。
2. 能源種類：汽油、柴油、天然氣 ( 接管 )、瓦斯 ( 桶裝 ) 與外購電力
3. 計算熱值：�2023 年採用能源局公告「能源產品單位熱值表」	

2024 年汽油、柴油、天然氣採環境部公告熱值計算，液化石油氣與外購電力採用能源局公告「能源產品
單位熱值表」	
2025 年採用環境部公告「114 年度溫室氣體盤查燃料熱值」

4. 報告邊界：�2023-2024 年：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠、自強廠、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司	
2025年：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠、高力熱能科技(股)公司(自強廠)、高力科技(寧
波 ) 有限公司

5. 年報營收：2023 年：合併營收 4,326 百萬元。2024 年：合併營收 4,003 百萬元。2025 年：合併營收 6,581 百萬元
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各廠區節電率成效

各廠區遵循經濟部能源局法規，能源管理法第 9條規定列管台電用電契約達 800KW以上能源用戶，
每年回報年度能源成效以及能源改善計畫，成效目標：「年度節電率」或「平均年節電率」大於1%。
分別為中壢一廠以及高雄廠，已指派專責能源管理師，落實節約能源措施計畫，達成平均年節電率
大於 1%以上。

廠區 \年份 2023 年節電率 (%) 2024 年節電率 (%) 2025 年節電率 (%) 2015 年 ~2025 年
平均節電率 (%)

中壢一廠 6.08 0.76 0.30 2.15%

高雄廠 6.19 8.18 0.92 4.01%

註：�中壢二廠因生產結構調整，已不再符合用電契約容量達 800KW以上之能源用戶資格，故目前無需進行節能相關數據
之揭露。

6.4.2	溫室氣體管理 

高力自 2021 年起開始導入 ISO 14064-1:2018 溫室氣體盤查標準，已連續四年通過第三方查驗驗證，
達成率 100%。此外，中國寧波子公司已於 2024 年完盤查及查證作業，同步母公司盤查作業流程。

	y 2025 年溫室氣體盤查作業情形

依循 ISO 14064-1:2018 溫室氣體盤查標準規範執行盤查作業，邊界範圍涵蓋台灣所有廠區及
兩家子公司，共六個廠區。本公司已於 2026 年 5 月 4 日通過英國標準協會 (British Standards 
Institution, BSI) 第三方查驗機構之審核。根據查證統計結果，2025 年度溫室氣體總排放量為
23,218.6685 公噸二氧化碳當量 (CO2e)，其中：範疇一 ( 直接排放 )：307.4891 公噸 CO2e，範疇
二 ( 能源間接排放 )：7,766.1695 公噸 CO2e，範疇三 ( 其他間接排放 )：15,145.0099 公噸 CO2e。
與 2024 年相比，2025 年溫室氣體排放強度降低 31.28%，顯示減碳成果初步展現。

單位：公噸 CO2e

類別 \ 年度 2023 年 2024 年 2025 年

範疇一 類別一 (A) 271.0538 0.95% 265.7785 1.64% 307.4891 1.32%

範疇二 類別二 (B) 8,851.4510 31.12% 6,897.5006 42.52% 7,766.1695 33.45%

範疇三
類別三 1,521.8231 5.35% 146.3639 0.90% 707.2208 3.05%

類別四 17,797.5878 62.58% 8,911.1031 54.94% 14,437.7891 62.18%

總量 28,441.9157 100% 16,220.7461 100% 23,218.6685 100%

合併營收 (D) 4,326 4,003 6,581

溫室氣體排放強度
(A+ B) / D 2.11 1.79 1.23

註：1. 盤查邊界：�2023年、2024年：總公司暨中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠、自強廠、高力科技(寧波)有限公司。	
2025 年：總公司暨中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠、高力熱能科技 (股 ) 公司 ( 自強廠 )、高力
科技 ( 寧波 ) 有限公司。

2. 年度營收：2023年：合併營收 4,326 百萬元。2024年：合併營收 4,003 百萬元。2025年：合併營收 6,581 百萬元。
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因應國際 /國內碳關稅之碳管理規劃

國際

2025 年歐盟針對 CBAM制度設計進行調整與優化，提出部分「放
寬徵收標準」與配套措施，以降低制度初期對企業的衝擊。高力
已於 2023 年完成首個產品碳足跡 ISO 14067:2018 盤查查驗 ( 右
圖 )，自 2024 年新增完成 12項產品碳足跡，屆時依產品週期碳排
放情形，制定產品碳足跡減量計畫，以符合碳邊境調整機制的規
範並提升在全球淨零排放趨勢下的國際競爭力。

高力太陽能發電系統廠址據點

國內

環境部已於 2024 年 8 月 29 日訂定「碳費收費辦法」、「自主減量計畫管理辦法」及「碳費徵收對
象溫室氣體減量指定目標」，初期收費對象為年排放量達 2.5 萬公噸二氧化碳當量以上之電力、燃
氣供應業及製造業，並將自碳費開徵隔年起，於每年 5月底前依前一年度溫室氣體排放量，計算應
繳納之費額。高力 2025 年範疇一及範疇二總排放量為 8,073.6586 公噸 CO2e，低於國內碳費徵收的
標準。

綠色再生能源規劃

高力積極響應全球淨零排放行動，將採用綠電視為落實環境永續的重要開端。高力截至目前已完成
設置1.216MW太陽能發電系統，2025年總發電量合計達1,381,178 kWh，發電成果全數躉售予台電，
顯示公司在擴大再生能源規模方面取得顯著進展。

總發電量 1,381,178

2025

總公司&中壢三廠 高力熱能科技股份有限公司(自強廠) 高雄廠

233,698.5 kWh

146,854.6 kWh

1,000,624.9 kWh

總公司&中壢三廠

太陽能發電系統
294.3kW

2025 年發電量
233,698.5 kWh　　2025 年 05-12 月

高力熱能科技股份有限公司 ( 自強廠 )

太陽能發電系統
177.75kW

2025 年發電量
146,854.6 kWh　　2025 年 05-12 月

高雄廠

太陽能發電系統
744.51kW

2025 年發電量
1,000,624.9 kWh

空氣污染管理

高力無排放任何氮氧化物 (NOx)、硫氧化物 (SOx)，及其它法定的有害氣體。
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6.5	水資源管理
高力以 ISO 14001 為基礎建立環境管理體系，進行水資源管理，透過數據化監視各廠房每日用水量，
掌握各主要營運據點的水資源管理，當用水量異常時，即時進行查核與應變。不定期進行節水宣導，
加強員工用水觀念。

主要營運據點的供水來源皆 100%來自於市政用水 ( 自來水 )，主要用水屬員工生活與廠房設備的用
水，所產生之生活污水經由適當的污水處理設施處理，或依法令排至污水下水道專區後進入市政廢
水處理程序，對排放水體應無顯著影響。此外，高雄本洲廠設有汙水處理設施，均合法處理廢汙水。
2024、2025 年無不法污染之情事發生，對環境水源地亦無顯著之衝擊。

風險類型 類型 潛在營運影響 調適方法

水資源風險
乾旱或旱災
水災風險

未處理汙水排放

	y 影響產能、營運成本增加
	y 營收下降
	y 無法如期或中斷交貨

	y 建立完善水資源調控
	y 提升蓄水量可支援 3~5 天 ( 抗旱 3天 )
	y 備水車，支援缺水廠區
	y 巡視檢查各廠製程設備
	y 污水管理政策，符合環保法規

6.5.1	各廠區據點用水管理情形

一、母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠

	y 總取水量：本公司用水係自來水，無地表水及海水
單位：百萬公升

年份  地區

類別

2024 2025

所有
地區

具水資源
壓力的地區

所有
地區

具水資源
壓力的地區

依來源劃分
取水量

地表水 ( 總量 ) 0 0 0 0

淡水 ( ≤ 1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0 0 0

其他的水 (>1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0 0 0

第三方的水 ( 總量 ) 0 0 0 0

淡水 ( ≤ 1,000 mg/L 總溶解固體 ) 28.33 0 31.06 0

其他的水
(>1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0 0 0

總取水量 地表水 ( 總量 )+ 地下水 ( 總量 )
+ 第三方的水 ( 總量 ) 28.33 0 31.06 0

盤查邊界：�2024 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、自強廠、高雄廠	
2025 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠	
邊界變化：自強廠自 2025 年分割為高力熱能科技 ( 股 ) 公司子公司

	y 排水量
單位：百萬公升

年份  地區

類別

2024 2025

所有
地區

具水資源
壓力的地區

所有
地區

具水資源
壓力的地區

依終點劃分排
水量

地表水 21.76 0 26.61 0

地下水 0 0 0 0

海水 0 0 0 0

第三方的水 ( 總量 ) 0 0 0 0

供其他組織使用的第三方的水 0 0 0 0

總排水量 地表水 +地下水 +海水
+第三方的水 ( 總量 ) 21.76 0 26.61 0

依淡水和
其他的水
劃分之排水量

淡水
( ≤ 1,000 mg/L 總溶解固體 ) 21.76 0 0 0

其他的水
(>1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0 0 0

依處理程度
劃分排水量

未處理 21.76 0 26.61 0

初級處理 0 0 0 0

二級處理 0 0 0 0

三級處理 0 0 0 0

盤查邊界：�2024 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、自強廠、高雄廠	
2025 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠	
邊界變化：自強廠自 2025 年分割為高力熱能科技 ( 股 ) 公司子公司

	y 耗水量
單位：百萬公升

年份 2024 2025

區域 所有地區 具水資源壓力
的地區 所有地區 具水資源壓力

的地區

總耗水量 6.57 N/A 4.45 N/A

儲水量之變化 N/A N/A N/A N/A

註：上表耗水量皆為真空爐冷卻使用。
盤查邊界：�2024 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、自強廠、高雄廠	

2025 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠	
邊界變化：自強廠自 2025 年分割為高力熱能科技 ( 股 ) 公司子公司
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二、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (2025 年正式營運 )

	y 總取水量：本公司用水係自來水，無地表水及海水
單位：百萬公升

年份  地區

類別

2025

所有
地區

具水資源壓力
的地區

依來源劃分
取水量

地表水 ( 總量 ) 0 0

淡水 ( ≤ 1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0

其他的水 (>1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0

第三方的水 ( 總量 ) 0 0

淡水 ( ≤ 1,000 mg/L 總溶解固體 ) 1.30 0

其他的水 (>1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0

總取水量 地表水 ( 總量 )+ 地下水 ( 總量 )+ 第三方的水 ( 總量 ) 1.30 0

	y 排水量
單位：百萬公升

年份  地區

類別

2025

所有地區 具水資源壓力
的地區

依終點劃分
排水量

地表水 1.04 0

地下水 0 0

海水 0 0

第三方的水 ( 總量 ) 0 0

供其他組織使用的第三方的水 0 0

總排水量 地表水 +地下水 +海水 +第三方的水 ( 總量 ) 1.04 0

依淡水和
其他的水
劃分之排水量

淡水 ( ≤ 1,000 mg/L 總溶解固體 ) 0 0

其他的水 (>1,000 mg/L 總溶解固體 ) 1.04 0

依處理程度
劃分排水量

未處理 1.04 0

初級處理 0 0

二級處理 0 0

三級處理 0 0

	y 耗水量
單位：百萬公升

年份 2025

區域 所有地區 具水資源壓力的地區

總耗水量 0.26 N/A

儲水量之變化 N/A N/A

註：上表耗水量皆為真空爐冷卻使用。

6.6	廢棄物管理
高力依循 ISO 14001 標準設置專責單位有效追蹤廢棄物的來源及產出量進行，遵循資源使用最大化
與廢棄物產出最小化為準則，推動「廢棄物管理措施」，各部門於生產時盡量減少生產廢棄物，增
加各原料的生命週期，提升永續資源的循環與廢棄物再利用，以達到廢棄物減量目標。廢棄物處理
時，篩選合格處理廠商進行清運，透過表單方式對於處理單位進行稽核，確認環保廠商處理妥善，
產出之廢棄物不會對周遭環境造成顯著衝擊。

對供應商的要求
可重複使用的包裝容器，不可重複利用的容器必須是可回收再利用的材質；
供貨過程產生的廢棄物也必須是可再利用的資源回收品項，或是公告再利用
的廢棄物。

對生產的要求
廠內生產製程物料使用源頭控管，避免使用現行環保技術無法處理的原物料
以及設備材質，並針對製程原物料 /廢棄物檢討回收再利用。減少必要的資
源浪費，提高循環再利用。

對員工的要求

員工到職第一天即進行環安衛教育訓練，教導員工垃圾分類，讓每一位員工
環安衛觀念與素養提升，，使每位員工都能自主分類可回收廢棄物，每個處
所至少都維持 5種以上的垃圾分類對地球環保永續經營多一分努力及社會貢
獻。

對廢棄物處理的	
回收要求

逐年檢討廢棄物處理管道是否合宜，以較環保的處理方式來挑選廢棄物處理
承攬商的條件，尤其有害廢棄物的合法處置，避免造成環境衝擊。2025 年
無違反環境法規之廢棄物處理情事。

廢棄物減量措施

高力所進行之廢棄物再利用方案，包含廢鐵、紙箱、廢玻璃回收與廢棧板再利用等方案減少廢棄物
產生，其中廢棧板處理委託合格處理廠商以再利用方式，降低環境衝擊。秉持著責任人之理念，確
實申報廠區廢棄物流向，留存廢棄物申報三聯單，確保妥善處理。

1.	設置員工餐廳並提供環保餐具

2.	全面回收紙容器

3.	設置廚餘回收桶

4.	無有害廢棄物，生活廢棄物皆依法處理
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6.6.1	各廠區據點廢棄物管理情形

一、母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠

	y 廢棄物總量
單位：公噸

年度  處置

廢棄物成分

2024 2025

廢棄物的
產生

廢棄物的
處置移轉

廢棄物的
直接處置

廢棄物的
產生

廢棄物的
處置移轉

廢棄物的
直接處置

生活廢棄物 92.83 0 92.83 97.049 0 97.049
下腳料 - 廢白鐵 0 0 0 18.458 18.458 0
下腳料 - 廢黑鐵 126.1 126.1 0 15.31 15.31 0
下腳料 - 廢 INCO601 0.522 0.522 0 0 0 0
下腳料 - 廢 INCO625 19.497 19.497 0 0.089 0.089 0
下腳料 - 廢 HS230 0 0 0 0 0 0
下腳料 - 廢 INCO800 20.17 20.17 0 0 0 0
下腳料 - 廢混合料 1.262 1.262 0 0 0 0
下腳料 - 廢 inco600 0.171 0.171 0 0 0 0
下腳料 - 廢 sus446 0 0 0 0 0 0
下腳料 - 廢車削混合屑 0 0 0 0 0 0
下腳料 - 廢 304+ 銅 56.387 56.387 0 65.382 65.382 0
下腳料 - 廢 316+ 銅 148.79 148.79 0 154.524 154.524 0
下腳料 - 廢鋁 0.136 0.136 0 0 0 0
下腳料 - 廢銅 13.91 13.91 0 14.59 14.59 0
下腳料 - 純 304 75.509 75.509 0 57.406 57.406 0
下腳料 - 純 316 73.206 73.206 0 77.761 77.761 0
下腳料 - 廢 304 屑 112.571 112.571 0 109.325 109.325 0
下腳料 - 廢 316 屑 32.88 32.88 0 27.234 27.234 0
廢 INCO800+SUS316 0.011 0.011 0 0 0 0
廢 INCO800+625 0.023 0.023 0 0 0 0
廢陶瓷 INCO800+625 0 0 0 0 0 0
廢陶瓷 +INCO625 0.868 0.868 0 0 0 0
廢熱交換器 21.309 21.309 0 15.827 15.827 0
廢鎳箔 0 0 0 0 0 0
廢陶瓷 0 0 0 0 0 0
廢刀片 0 0 0 0.089 0.089 0
廢電纜 0 0 0 0 0 0
廢紙 14.21 14.21 0 16.285 16.285 0
廢木材 (R-0701) 79.98 79.98 0 46.1 46.1 0
廢油混合物 (D-1799) 10.86 10.86 0 22.8 22.8 0
水肥 (D-0104) 0 0 0 0 0 0
廢塑膠 (R-0201) 42.03 42.03 0 4.46 4.46 0
總量 943.232 850.402 92.83 742.689 645.64 97.049

註：(1) 廢棄物成分之下腳料可對外販售
(2) 廢棄物成分中之生活廢棄物類別統計係涵蓋全廠區；另各類別之統計範圍則僅限於高雄廠
(3) 盤查邊界：�2024 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、自強廠、高雄廠	

2025 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠
(4) 邊界變化：自強廠自 2025 年分割為高力熱能科技 ( 股 ) 公司子公司

	y 廢棄物的處置移轉
單位：公噸

年度
廢棄物成分

2024 2025

現場 離場 總量 現場 離場 總量

有害
廢棄物

再使用準備 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

再生利用 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

其他回收作業 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

總量 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

非有害
廢棄物

再使用準備 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

再生利用 0 850.402 850.402 0 645.64 645.64

其他回收作業 0 0 0 0 0 0

總量 0 850.402 850.402 0 645.64 645.64

盤查邊界：�2024 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、自強廠、高雄廠	
2025 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠	
邊界變化：自強廠自 2025 年分割為高力熱能科技 ( 股 ) 公司子公司

	y 廢棄物的直接處置
單位：公噸

年度
廢棄物成分

2024 2025

現場 離場 總量 現場 離場 總量

有害
廢棄物

焚化 ( 含能源回收 ) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

焚化 ( 不含能源回收 ) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

掩埋 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

其他處置作業 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

總量 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

非有害
廢棄物

焚化 ( 含能源回收 ) 0.00 92.83 92.83 0.00 97.049 97.049

焚化 ( 不含能源回收 ) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

掩埋 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

其他處置作業 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

總量 0.00 92.83 92.83 0.00 97.049 97.049

盤查邊界：�2024 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、自強廠、高雄廠	
2025 年：總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠、高雄廠	
邊界變化：自強廠自 2025 年分割為高力熱能科技 ( 股 ) 公司子公司
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二、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (2025 年正式營運 )

	y 廢棄物總量
單位：公噸

年度  處置
廢棄物成分

2025

廢棄物的產生 廢棄物的處置移轉 廢棄物的直接處置

生活廢棄物 11.75 0 11.75

下腳料 - 廢白鐵 0 0 0

下腳料 - 廢黑鐵 0 0 0

下腳料 - 廢 INCO601 0 0 0

下腳料 - 廢 INCO625 0 0 0

下腳料 - 廢 HS230 0 0 0

下腳料 - 廢 INCO800 0 0 0

下腳料 - 廢混合料 0 0 0

下腳料 - 廢 inco600 0 0 0

下腳料 - 廢 sus446 0 0 0

下腳料 - 廢車削混合屑 0 0 0

下腳料 - 廢 304+ 銅 0 0 0

下腳料 - 廢 316+ 銅 0 0 0

下腳料 - 廢鋁 0 0 0

下腳料 - 廢銅 0 0 0

下腳料 - 純 304 0 0 0

下腳料 - 純 316 0 0 0

下腳料 - 廢 304 屑 0 0 0

下腳料 - 廢 316 屑 0 0 0

廢 INCO800+SUS316 0 0 0

廢 INCO800+625 0 0 0

廢陶瓷 INCO800+625 0 0 0

廢陶瓷 +INCO625 0 0 0

廢熱交換器 0 0 0

廢鎳箔 0 0 0

廢陶瓷 0 0 0

廢刀片 0 0 0

廢電纜 0 0 0

廢紙 0 0 0

廢木材 (R-0701) 74.86 74.86 0

廢油混合物 (D-1799) 0 0 0

水肥 (D-0104) 0 0 0

廢塑膠 (R-0201) 0 0 0

總量 86.61 74.86 11.75

註：廢棄物成分之下腳料可對外販售

	y 廢棄物的處置移轉
單位：公噸

年度
廢棄物成分

2025

現場 離場 總量

有害
廢棄物

再使用準備 0 0 0

再生利用 0 0 0

其他回收作業 0 0 0

總量 0 0 0

非有害
廢棄物

再使用準備 0 0 0

再生利用 0 74.86 74.86

其他回收作業 0 0 00

總量 0 74.86 74.86

	y 廢棄物的直接處置
單位：公噸

年度
廢棄物成分

2025

現場 離場 總量

有害
廢棄物

焚化 ( 含能源回收 ) 0 0 0

焚化 ( 不含能源回收 ) 0 0 0

掩埋 0 0 0

其他處置作業 0 0 0

總量 0 0 0

非有害
廢棄物

焚化 ( 含能源回收 ) 0 11.75 11.75

焚化 ( 不含能源回收 ) 0 0 0

掩埋 0 0 0

其他處置作業 0 0 0

總量 0 11.75 11.75
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7 友善職場
性別平等 就業與

經濟發展 消弭不平等優質教育

為建立永續發展的企業，高力永續任務之一友善職場：吸引與留住人才 (薪資福利 )、員工訓練發展、
勞資關係、訓練發展、人權維護與安全衛生等人員管理的重大議題之短中長期指標如下表：

時程 短期指標 (2025~2026 年 ) 中期指標 (2027~2030 年 ) 長期指標 (2031 年以上 )

勞資關係
總離職率≦ 5% 總離職率≦ 5% 總離職率≦ 5%

留職停薪留任率≧ 80% 留職停薪留任率≧ 80% 留職停薪留任率≧ 80%

訓練發展

台籍新進留任率
( 滿 3個月 ) ≥ 80%

台籍新進留任率留任率
( 滿 3個月 ) ≥ 80%

台籍新進留任率留任率
( 滿 3個月 ) ≥ 80%

	y 人員平均訓練時數≧ 15H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

	y 人員平均訓練時數≧ 20H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

	y 人員平均訓練時數≧ 20H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

人權維護
職場不法侵害 /霸凌 0件 職場不法侵害 /霸凌 0件 職場不法侵害 /霸凌 0件

員工申訴 /調解案件 1件 員工申訴 /調解案件 1件 員工申訴 /調解案件 1件

重大議題目標與績效

高力承諾建立友善職場並符合 GRI 規範：致力於打造員工關懷與照護的環境，善盡人才的選育用留
的責任，成為企業永續發展與持續成長的動力，依據勞雇關係、訓練發展、人權維護與道德與健康
安全的重要項目，研擬短指標與相關執行計畫並做到最近二年績效目標與達成度 ( 如下表 )，以留任
適合與具發展潛力的人才，打造企業永續的競爭力。

	y 勞資關係

2025 年績效目標 2025 年達成度 2025 年績效目標

母公司
總離職率≦ 5 % 10.06% →未達成 總離職率≦ 5 %

留職停薪留任率≧ 80% 100% →達成 留職停薪留任率≧ 80 %

總離職率年度目標未達標 ( 實際為 10.06%，高於目標 5%)，主因係本公司 2025 年 1 月 1 日正式分
割成立子公司高力熱能科技股份有限公司，有 96 名員工因分割案轉調至子公司任職。另於 2025 年
5 月中壢廠區部分產品製程南遷至高雄，相關部門 21 名任職員工經與公司協議後，自本公司辦理離
職，並在保留年資的前提下，轉調至中壢廠區子公司續任。

2025 年績效目標 2025 年達成度 2025 年績效目標

高力熱能科技
( 股 ) 公司

總離職率≦ 5 % 7.21% →未達成 總離職率≦ 5 %

留職停薪留任率≧ 80% 100% →達成 留職停薪留任率≧ 80 %

總離職率年度目標未達標 ( 實際為 7.21%，高於目標 5%)，主因係熱能科技於 2025 年 1 月 1日自母
公司分割成立，成立初期正值高度成長與組織快速擴張階段，部分新進員工尚未完全適應任職環境，
因而影響整體離職率表現。
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本公司人才管理政策如下：

選才政策 	y 禁用童工與未成年工，提供吸引與留住優秀人才機制，聘用適任的人才、多元職涯發展
機會，並尊重員工的就業自由。

育才政策 	y 建置健全的訓練發展體系，培育不同領域的專業或管理人才，提升改善員工的工程專
業、溝通與管理能力，強化團隊合作績效。

人權政策 	y 遵守台灣勞動法令規定，禁止任何形式之強迫與強制性的勞動；絕不因性別、種族、地
域、年齡、殘障、國籍等歧視任何員工。

用人政策
	y 提供具競爭力的薪酬福利制度、公平的考核、合理的調任與晉升的機會，讓員工主動積
極貢獻其能力與績效。
	y 重視員工意見、增進勞資關係。

留才政策 	y 建立員工健康與安全的工作環境、多元開放的勞資溝通管道；設置有效員工溝通管道，
收集員工的意見，改善公司內部運作。

企業永續人權政策

高力在誠信經營的原則，透過合理的工作條件及完善職
工福利，充份照顧員工的身心健康，讓員工能心無旁騖
並樂在工作。努力落實「環境保護、照護員工、友善職場、
社會共榮、誠信經營、全員參與」的永續發展的政策。

為提升勞動人權，除遵守台灣「勞動基準法」及相關法
令，更有訂定工作規則核備在案、性騷擾防治、反貪腐
及賄賂、申訴程序等內部辦法，並設立管理機制，以保
障同仁權益為使員工意見充分表達，各廠區皆設有「申
訴信箱及張貼申訴專線資訊」，並建立個人資料保護機
制，遵循反報復原則，避免當事人遭受不公平對待，致
力維持良好勞資關係並落實友善職場與照護員工的各項
人員管理制度。在遵守照護員工、友善職場的政策方向，
我們承諾落實執行八項人權政策 ( 如右圖 )。

	y 訓練發展

2025 年績效目標 2025 年達成度 2025 年績效目標

母公司

台籍新進留任率
( 滿 3個月 ) ≥ 80% 留任率 87.1% →達成 台籍新進留任率

( 滿 3個月 ) ≥ 80%

	y 每人平均訓練時數≧ 15H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

	y 15 H →達成
	y 100%→達成

	y 人員平均訓練時數≧ 15H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

高力熱能科技
( 股 ) 公司

台籍新進留任率
( 滿 3個月 ) ≥ 80% 留任率 96% →達成 台籍新進留任率

( 滿 3個月 ) ≥ 80%

	y 每人平均訓練時數≧ 15H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

	y 20 H →達成
	y 100%→達成

	y 人員平均訓練時數≧ 15H
	y 新人訓練測驗通過率 100%

	y 人權維護

2025 年績效目標 2025 年達成度 2025 年績效目標

母公司
職場不法侵害 /霸凌 0 件 職場不法侵害 /霸凌 0件

→達成 職場不法侵害 /霸凌 0 件

員工申訴 /調解案件 1 件 員工申訴 /調解案件 0件
→達成 員工申訴 /調解案件 1 件

高力熱能科技
( 股 ) 公司

職場不法侵害 /霸凌 0 件 職場不法侵害 /霸凌 0件
→達成 職場不法侵害 /霸凌 0 件

員工申訴 /調解案件 1 件 員工申訴 /調解案件 0件
→達成 員工申訴 /調解案件 1 件

7.1	人才管理政策與承諾
高力遵守勞動相關法規，制訂『員工工作規則』與『職業安全衛生工作守則及安衛組織暨人員編制』
並送主管政府機關核備在案，合法保障的勞動條件與維護員工安全衛生的權益，提供員工健康與安
全的工作環境、建構多元開放的勞資溝通管道，搭配公平的薪酬與晉升、完整的訓練發展體系、培
養員工的職業道德與保護營業秘密、健全的福利制度以及營造溫馨和諧的工作氛圍，藉由公開透明
之激勵獎金進與利潤分享制度，讓員工安心貢獻其能力與績效，與公司共同成長與發展，奠定永續
經營深厚的基石。
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7.2	人力結構
高力深知員工是公司成為世界一流公司及永續發展的重要夥伴，我們承諾打造一個友善健康職場，
塑造無歧視、一個平權的職場。為促使員工與公司不斷成長，高力提供員工完善的薪酬福利制度及
多面向全才的教育訓練計畫，使同仁能在高力安心工作、健康工作，一同建立屬於高力人的永續企
業文化。截至 2025 年底，母公司人力總數為 742 人，其中正職員工人數 571 人，外籍移工 104 人，
外籍白領 1人，派遣人員人數 58 人，承攬商人數 8人。公司依據《身心障礙者權益保障法》積極推
動平等就業，聘僱身心障礙者共 7人。子公司高力熱能
科技 (股 ) 公司截至 2025 年底人力總數為 361 人，其中
正職員工人數193人，外籍白領1人，短期工讀生7名，
派遣人員人數 157 人，承攬商人數 3人。同樣依循相關
法規，聘僱身心障礙者 1人。另子公司高力科技 ( 寧波 )
有限公司截至 2025 年底人力總數為 75 人，皆為正職員
工，尚未聘僱身心障礙者。

7.2.1	員工結構統計

一、母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠

1.	依類別與性別的分佈如下表：

類別
年度  性別

項目

2024 年 2025 年

女性 男性 女性 男性

人數 比例 人數 比例 人數 比例 人數 比例

不定期
契約

直接人員 68 9.77% 251 36.06% 81 11.98% 221 32.69%

間接人員 97 13.94% 170 24.43% 106 15.68% 163 24.11%

定期契約
外籍員工 0 0.00% 60 8.62% 0 0.00% 105 15.53%

員修生 /
約聘人員

0 0.0% 0 0.0% 0 0.00% 0 0.00%

總計 696 人 676 人

本國
( 依年齡 )

30 歲以下 14 2.4% 45 7.7% 23 4.0% 41 7.2%

31~50 歲 123 21.0% 316 53.9% 134 23.5% 281 49.2%

51 歲以上 27 4.6% 61 10.4% 30 5.3% 62 10.9%

職級分佈
主管 20 3.4% 74 12.6% 22 3.9% 72 12.6%

非主管 144 24.6% 348 59.4% 165 28.9% 312 54.6%

總計 586 人 571 人

備註：�1. 直接人員：產線或製程人員	
2. 間接人員：行政或管理人員	
3. 員修生：指與學校建教合作、實習，以契約關係雇用之學生	
4. 主管：課長級以上皆屬之

0

子公司
高力熱能科技

(股)公司

子公司
高力科技(寧波)

有限公司

母公司

200 400 600 800
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75人

0

350

300

直接人員 間接人員
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62
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0

350

300

非主管

女性 男性

50
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22
72
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312

2025 年 - 不定期契約 2025 年 - 定期契約

2025 年 - 本國 ( 依年齡 ) 2025 年 - 職級分佈

2.	依年齡組成與職級的分佈如下表：

統計項目

2024 年 2025 年

主管 非主管
總計

主管 非主管
總計

女 男 女 男 女 男 女 男

30 歲以下 0 0 14 45 59 0 0 23 41 64

比例 0% 0% 2.39% 7.68% 10.07% 0.0% 0.0% 4.0% 7.2% 11.2%

31~50 歲 9 46 114 270 439 12 42 122 239 415

比例 1.54% 7.85% 19.45% 46.08% 74.91% 2.1% 7.4% 21.4% 41.9% 72.7%

51 歲以上 11 28 16 33 88 10 30 20 32 92

比例 1.88% 4.78% 2.73% 5.63% 15.02% 1.8% 5.3% 3.5% 5.6% 16.1%

總人數 20 74 144 348 586 22 72 165 312 571

備註：�1. 統計依本國籍員工為主	
2. 主管：課長級以上皆屬之	
3. 年齡佔比計算方式：該職級統計項目男女相加 /該職級總人數

0

友
善
職
場

1

2

3

4

5

6

8

A

131130

第七章 友善職場



2025 年 - 員工的年齡結構

2025 年 - 依職級與性別之員工人數統計

2025 年 - 依職級與年齡之員工人數統計
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年齡分布
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16.10%
92人

0

6454

361

40 52

3.	依非員工工作者統計如下表：

類別
年度  性別

項目

2024 年 2025 年

女性 男性 女性 男性

人數 比例 人數 比例 人數 比例 人數 比例

派遣人員 29 58.0% 13 26.0% 36 54.5% 22 33.3%

承攬商 3 6.0% 5 10.0% 4 6.1% 4 6.1%

總計 50 人 66 人

備註：非員工通常指受僱於外部單位 ( 如派遣公司、承攬商 )，但在公司場域內執行工作且受公司督導的人員。

二、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (2025 年正式營運 )

1.	依類別與性別的分佈如下表：

類別
年度  性別

項目

2025 年

女性 男性

人數 比例 人數 比例

不定期契約
直接人員 23 11.4% 71 35.3%

間接人員 27 13.4% 72 35.8%

定期契約
外籍員工 0 0.0% 1 0.5%

員修生 /
約聘人員

0 0.0% 7 3.5%

總計 201 人

本國
( 依年齡 )

30 歲以下 20 10.0% 29 14.5%

31~50 歲 25 12.5% 107 53.5%

51 歲以上 5 2.5% 14 7.0%

職級分佈
主管 3 1.5% 22 11.0%

非主管 47 23.5% 128 64.0%

總計 200 人

備註：�1. 直接人員：產線或製程人員	
2. 間接人員：行政或管理人員	
3. 員修生：指與學校建教合作、實習，以契約關係雇用之學生	
4. 主管：課長級以上皆屬之
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2.	依年齡組成與職級的分佈如下表：

年度 2025 年

統計項目
主管 非主管

總計
女 男 女 男

30 歲以下 0 0 20 28 48

比例 0.0% 0.0% 10.0% 14.0% 24.0%

31~50 歲 1 15 24 93 133

比 例 0.5% 7.5% 12.0% 46.5% 66.5%

51 歲以上 3 7 2 7 19

比例 1.5% 3.5% 1.0% 3.5% 9.5%

總人數 4 22 46 128 200

備註：�1. 統計依本國籍員工為主	
2. 主管：課長級以上皆屬之	
3. 年齡佔比計算方式：該職級統計項目男女相加 /該職級總人數
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3.	依非員工工作者統計如下表：

類別
年度  性別

項目

2025 年

女性 男性

人數 比例 人數 比例

派遣人員 68 42.5% 89 55.6%

承攬商 1 0.6% 2 1.3%

總計 160 人

備註：非員工通常指受僱於外部單位 ( 如派遣公司、承攬商 )，但在公司場域內執行工作且受公司督導的人員。

三、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司

1.	人力結構分佈如下表

類別
年度  性別

項目

2024 年 2025 年

女性 男性 女性 男性

人數 比例 人數 比例 人數 比例 人數 比例

不定期契約
直接人員 4 5.26% 42 55.26% 4 5.33% 40 53.33%

間接人員 22 28.95% 8 10.53% 23 30.67% 8 10.67%

定期契約
外籍員工 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

員修生 /
約聘人員

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

總計 76 人 75 人

本國
( 依年齡 )

30 歲以下 0 0.00% 10 13.16% 0 0.00% 10 13.33%

31~50 歲 26 34.21% 36 47.37% 27 36.00% 36 48.00%

51 歲以上 0 0.00% 4 5.26% 0 0.00% 2 2.67%

職級分佈
主管 7 9.21% 8 10.53% 8 10.37% 8 10.67%

非主管 19 25.00% 42 55.26% 19 25.33% 40 53.33%

總計 76 人 75 人

0
直接人員 間接人員

女性 男性

10

20

30

40

50

60

4

40

23

8

外籍員工 員修生/約聘人員

女性 男性

0

10

20

30

40

50

60

0 0 00

30歲以下 31~50歲 51歲以上

女性 男性

0

10

20

30

40

50

60

0

10

27
36

0 2

主管 非主管

女性 男性

0

10

20

30

40

50

60

8 8

19

40

2025 年 - 不定期契約 2025 年 - 定期契約

2025 年 - 本國 ( 依年齡 ) 2025 年 - 職級分佈

2.	依年齡組成與職級的分佈如下表：

統計項目

2024 年 2025 年

主管 非主管
總計

主管 非主管
總計

女 男 女 男 女 男 女 男

30 歲以下 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

比例 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

31~50 歲 7 8 19 42 76 8 8 19 40 75

比例 9.21% 10.53% 25.00% 55.26% 100.00% 10.67% 10.67% 25.33% 53.33% 100.00%

51 歲以上 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

比例 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

總人數 7 8 19 42 76 8 8 19 40 75

備註：�1. 統計依本國籍員工為主	
2. 主管：課長級以上皆屬之	
3. 年齡佔比計算方式：該職級統計項目男女相加 /該職級總人數
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2025 年 - 員工的年齡結構

2025 年 - 依職級與性別之員工人數統計

2025 年 - 依職級與年齡之員工人數統計

36.00%
27人

64.00%
48人

女性 男性

30歲以下 31-50歲 51歲以上

0 75 0

總人數75人
性別分布
2025

10

20

30

40

50

60

70

0

總數

0 0

27

48

0 0

主管 非主管

總人數75人
職級分布
2025

21.34%
16人

78.66%
59人

女性 男性

27 48

10

20

30

40

50

60

70

0

總數

8 8

19

40

0.00%
0人

100.00%
75人

主管 非主管

16 477

30歲以下 31-50歲 51歲以上

總人數75人
年齡分布
2025

0.00%
0人

10

20

30

40

50

60

70

0

總數

0 0

16

59

0 0

3.	依非員工工作者統計如下表：

類別
年度  性別

項目

2024 年 2025 年

女性 男性 女性 男性

人數 比例 人數 比例 人數 比例 人數 比例

派遣人員 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

承攬商 1 25% 3 75% 1 25% 3 75%

總計 4 4

備註：非員工通常指受僱於外部單位 ( 如派遣公司、承攬商 )，但在公司場域內執行工作且受公司督導的人員。

7.3	人才吸引與留任

重大議題 管理方針

人才吸引與留任

政策  �實施能力導向招募、競爭力薪酬及系統化培訓政策

目標  �年度員工自願離職率低於 15%；留職停薪留任率≧ 80%。

承諾  �提供平等、無歧視的職場環境，重視同仁職涯發展與身心健康，建立學習型組織

措施
1.	技術轉型培訓：規劃專業性課程，協助同仁技術升級。
2.	競爭力福利：提供與經營成果掛鉤的績效獎金及分紅，並設有員工獎勵制度。
3.	多元招募：透過產學合作與協會平台，精準對接AI伺服器與液冷技術之高階研發人才。
4.	透明溝通：每月召開全員月會，建立雙向溝通管道，將員工意見納入經營參考。

高力以公平、公開、公正且有效率的招募制度，甄選優秀適任人才，並兼顧就業機會平等之基本人權，
透過選才、育才與留才達到適才適任的目標，確保新進人力之素質及員工工作穩定性。強化企業認
同感，除了聚集理念相同有志之士，並提供優質薪酬、多元福利制度及通暢溝通管道，營造友善和
諧及安全共好的職場環境，藉以留任及吸引人才。

平等就業權益

本公司重視勞動權益，視員工所具備的技術及職能程度，適性適才地安排工作職位，在員工的進用、
薪資、考績、升遷、教育訓練、及其個人福利上，並不會因性別、宗教、國籍、種族而有所差異。
高力對於員工的招募，除了禁用童工外，秉持公平且公正的招募原則，不設有任何不合理之限制(如：
扣押身份證、護照、收取不當利益等 )，並以受雇人可理解之語言、文字完成勞雇合約。

招募管道

員工招募管道大致仍以網路平台為主，並由各用人主管針對其需求安排面試及應聘人員；另會搭配
就服站徵才活動、校園徵才、職訓局入班徵才或專業培訓機構尋求合適的人才。

7.3.1	正職人員新進率以及離職率

母公司 2025 年新進人員共計 108 名，年度平均新進率 15.98%；男性新進人員 70 名，女性 38 名。
離職人員共計 68名，年度平均離職率 10.06%；男性離職人員 64名，女性 4名。子公司高力熱能科
技(股 )公司2025年新進人員共計95名，年度平均新進率47.3%；男性新進人員59名，女性36名。
離職人員共計 15 名，年度平均離職率 7.46%；男性離職人員 11 名，女性 4名。

藉由檢視員工新進與離職之情況，評估公司現今薪資與福利措施是否合宜，並確認是否有達到友善
職場之目標。而針對離職員工除詢問離職原因作為未來改善公司制度參考之外，員工辦理離職程序，
高力嚴格遵守勞基法規定，如員工想中止勞動契約，預告期依年資而定，最長三十日前預告即可，
符合法令要求。
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一、母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠

	y 男女性同仁新進與離職比例如下表：

類別
年度 2024 年 2025 年

項目
男女人數比例 男女人數比例

女性 比例 男性 比例 女性 比例 男性 比例

新進
30 歲以下 2 5.26% 10 26.32% 14 13.0% 22 20.4%
31~50 歲 3 7.89% 21 55.26% 24 22.2% 47 43.5%
51 歲以上 2 5.26% 0 0% 0 0.0% 1 0.9%

男或女性新進率 18.42% 81.58% 35.2% 64.8%
總計 38 人 /100% 108 人 /100%

年度平均新進率 5.88% 15.98%

離職
30 歲以下 2 5.00% 9 22.50% 2 2.94% 14 20.59%
31~50 歲 6 15.00% 20 50.00% 2 2.94% 45 66.18%
51 歲以上 0 0.00% 3 7.50% 0 0.00% 5 7.35%

男或女性離職率 20.00% 80.00% 5.88% 94.12%
總計 40 人 /100% 68 人 /100%

年度平均離職率 6.19% 10.06%

備註：1. �新進員工定義為 2025 年到職且滿 3個月人員
2. �新進人員年齡佔比計算公式：以 30 歲以下員工比例為例，計算方式為新進人員 30 歲以下員工人數 / 該
年度該性別的員工年齡人數

3. �離職人員年齡佔比計算方式：以 30 歲以下員工比例為例，計算方式為離職人員 30 歲以下員工人數 / 該
年度該性別的員工年齡人數

4. �依性別小計比例計算公式：以新進員工此類別為例，計算方式為該年度男性或女性新進員工人數總計 /
該年度該性別的員工人數

5. �女或男新進或離職率計算公式：以該年度女或男新進或離職員工的人數 /該年度女或男的員工年齡人數
6. �總計比例計算公式：以新進員工此類別為例，計算方式為該年度新進員工人數總計 /該年度員工總人數

二、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (2025 年正式營運 )

	y 2025 年男女性同仁新進與離職比例如下表：

類別
年度 2025 年

項目
男女人數比例

女性 比例 男性 比例

新進
30 歲以下 19 20.0% 13 13.7%
31~50 歲 16 16.8% 42 44.2%
51 歲以上 1 1.1% 4 4.2%

男或女性新進率 37.9% 62.1%
總計 95 人 /100%

年度平均新進率 47.3%

離職
30 歲以下 2 13.33% 3 20.00%
31~50 歲 2 13.33% 8 53.33%
51 歲以上 0 0.00% 0 0.00%

男或女性離職率 26.67% 73.33%
總計 15 人 /100%

年度平均離職率 7.46%

備註：1. �新進員工定義為 2025 年到職且滿 3個月人員
2. �新進人員年齡佔比計算公式：以 30 歲以下員工比例為例，計算方式為新進人員 30 歲以下員工人數 / 該
年度該性別的員工年齡人數

3. �離職人員年齡佔比計算方式：以 30 歲以下員工比例為例，計算方式為離職人員 30 歲以下員工人數 / 該
年度該性別的員工年齡人數

4. �依性別小計比例計算公式：以新進員工此類別為例，計算方式為該年度男性或女性新進員工人數總計 /
該年度該性別的員工人數

5. �女或男新進或離職率計算公式：以該年度女或男新進或離職員工的人數 /該年度女或男的員工年齡人數
6. �總計比例計算公式：以新進員工此類別為例，計算方式為該年度新進員工人數總計 /該年度員工總人數

女性 男性

35.20%
38人

64.80%
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總人數108人
平均新進率
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三、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司

	y 男女性同仁新進與離職比例如下表：

類別

年度 2024 年 2025 年

項目
男女人數比例 男女人數比例

女性 比例 男性 比例 女性 比例 男性 比例

新進
30 歲以下 0 0.00% 1 2.00% 0 0.00% 0 0.00%
31~50 歲 1 3.85% 1 2.00% 2 7.41% 0 0.00%
51 歲以上 0.00% 0 0% 0 0.00% 0 0.00%

男或女性新進率 33.30% 66.70% 100.00% 0.00%
總計 3人 /100% 2 人 /100%

年度平均新進率 4% 3%

離職
30 歲以下 0 0.00% 1 2.00% 0 0.00% 0 0.00%
31~50 歲 0 0.00% 0 0.00% 1 3.70% 0 0.00%
51 歲以上 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

男或女性離職率 0.00% 100.00% 100.00% 0.00%
總計 1人 /100% 1 人 /100%

年度平均離職率 1.00% 1.00%

備註：1. �新進員工定義為 2025 年到職且滿 3個月人員
2. �新進人員年齡佔比計算公式：以 30 歲以下員工比例為例，計算方式為新進人員 30 歲以下員工人數 / 該
年度該性別的員工年齡人數

3. �離職人員年齡佔比計算方式：以 30 歲以下員工比例為例，計算方式為離職人員 30 歲以下員工人數 / 該
年度該性別的員工年齡人數

4. �依性別小計比例計算公式：以新進員工此類別為例，計算方式為該年度男性或女性新進員工人數總計 /
該年度該性別的員工人數

5. �女或男新進或離職率計算公式：以該年度女或男新進或離職員工的人數 /該年度女或男的員工年齡人數
6. �總計比例計算公式：以新進員工此類別為例，計算方式為該年度新進員工人數總計 /該年度員工總人數

7.3.2	僱用身心障礙者

依據台灣「身心障礙者權益保障法」，針對企業進用具有就業能力之身心障礙者人數，不得低於員
工總人數 1%。若加權總值未達標準，公司需定期向勞工主管機關身心障礙者就業基金繳納「差額補
助費」。

我們提供正職機會給予身心障礙者，母公司截至 2025 年底共聘雇 7名身心障礙者：輕度身心障礙者
為 4名，中度身心障礙者為 2名，重度或極重度身心障礙者為 1名，依法可抵 2名，共計 8名，符
合 100 人雇用 1人的規定，本公司員工總數 676 人雇用 8人，依法不需繳納身心障礙者就業基金差
額補助費。子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司員工總數 201 人聘雇 1名輕度身心障礙者，另子公司高
力科技 ( 寧波 ) 有限公司共聘雇 0名身心障礙者。

未來將持續開放職缺機會，歡迎身心障礙者前來應徵，並與各大專院校合作優先聘僱身心障礙學生
就職。我們以員工福祉為優先考量，勞資雙方建立共存雙贏之觀念，勞資關係和諧。2025 年無發生
勞資糾紛而導致損失之情形。

7.4	人才發展與培育

重大議題 管理方針

人才發展與培育

政策  �人才是企業成長與茁壯的動力，不斷培育與發展員工的專業與管理能力

目標  �台籍新進留任率 ( 滿 3個月 ) ≥ 80%；人員平均訓練時數 15H；新人訓練測驗通過
率 100%

承諾  �運用盡職調查與預警溝通方法，落實公司制定的教育訓練作業程序與年度專業與管
理訓練計畫，有效提升員工的工作所需要的技能

措施
1. 訂定「教育訓練管理作業程序書」與「年度考績核實施辦法」供各級主管遵循
2. 依企業的策略發展與需求，訂定『年度人才培育與發展計畫』並落實執行

為提升員工專業知識能力與公司整體競爭力，本公司定有『教育訓練管理作業程序書』，培養員工
專業知識與技能，使其發揮本職學能，增加工作效率，確保工作品質，以達成本公司永續經營及發
展之目標。
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公司提供多種進修方式與機會，從核心職能為基礎，從公司營運策略開展、與專業職能訓練藍圖連
結，推動各項訓練活動與人才培訓方案。補助同仁在職進修、外派訓練精進專業及語言學習補助，
提供同仁豐富的訓練資源。

各部門主管及員工亦可配合企業內外環境趨勢之專案需求，舉辦全公司性或部門性之訓練課程、研
討會等，強化員工完整之訓練及進修管道，藉以提昇員工專業能力與核心競爭力。每位新進同仁報
到後，須接受完整的通識及職前訓練，透過書面說明及實地演練並驗收訓練成效，讓新進員工快速
融入組織團隊及投入工作崗位發揮效能；對於公司的正式員工我們提供符合部門職涯發展的訓練藍
圖，並持續完善內外部訓練的架構及資源；讓主管參與各項會議，透過會議了解各部門運作、公司
政策，以培養主管經營管理之能力。

7.4.1	員工培訓重點規劃

高力搭配績效考核，為員工制定不同時間的訓練規劃：

短期 除了人資、工安、品質及資訊在各項領域上通盤性的介紹和說明外，各事業部另有安排相關
職前訓練，使新進同仁了解其所屬事業單位之產品項目、技術與運用範疇 

中期 設有訓練藍圖及年度訓練計畫，透過能力落差分析與考核，遴派適當之同仁參加內、外部舉
辦之訓練以精進本質學能

長期 提供進修補助，協助其生涯發展，讓員工得以自主學習強化專業職能、增進工作效能；另有
內部講師機制讓個人知識轉化為企業資源，以提升人員素質，持續突破與進步

為持續維持競爭力，每年持續規畫各項訓練活動，包含管理層溝通系列、專業技術提升等課程。高
力提供多元管道學習資源，增進員工能力，同仁對於公司安排課程表示符合工作所需，增進個人工
作效率，達到訓用合一之目標。

員工訓練時數：本公司持續透過系統化教育訓練機制強化員工專業能力，提升人力資本品質與組織
競爭力。在組織規模持續成長的同時，公司亦同步提升教育訓練投入與學習機會，並透過內部講師
制度與訓練資源整合，提升訓練效益與資源運用效率。

一、母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠

2025 年員工總訓練時數 10,182 小時，當年度在職員工總人數為 676 人，故年度每人總平均受
訓時數為15小時；此外，2025年教育訓練支出費用707,068元，每人平均訓練費用為1,046元。

	y 2025 年教育訓練情況

分類 類別 訓練總時數 參與人次 員工人數 平均受訓時數

員工性別
女性 3,123 1,125 194 16.10

男性 7,060 3,054 497 14.20

員工類別
直接 5,462 2,373 415 13.16

間接 4,720 1,806 276 17.10

全體員工
管理職 2,397 912 98 24.46

非管理職 7,785 3,267 593 13.13

年度訓練平均時數 15 小時

註：年度訓練平均時數 =總訓練時數 /當年度在職人數 =10,182/676
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	y 2025 年教育訓練之各項成果

項目 項目 開課次數 訓練總時數 參與人次 總費用

1 專業職能訓練 212 3,276 1,609 444,220

2 勞工安全衛生 51 2,730 1,146 91,570

3 主管才能訓練 6 407 77 98,428

4 一般通識訓練 99 2,932 662 -

5 資訊安全管理 2 51 2 11,650

6 企業永續發展 27 718 624 61,200

7 氣侯環境保護 4 69 59 -

總計 401 10,182 4,179 707,068

二、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (2025 年正式營運 )

2025 年員工總訓練時數 4,011 小時，當年度在職員工總人數為 201 人，故年度每人總平均受訓
時數為 20 小時；此外，2025 年教育訓練支出費用 60,648 元，每人平均訓練費用為 301.7 元。

	y 2025 年教育訓練情況

分類 類別 訓練總時數 參與人次 員工人數 平均受訓時數

員工性別
女性 1,216 387 50 24.3

男性 2,796 949 151 18.5

員工類別
直接 1,948 678 100 19.5

間接 2,064 658 101 20.4

全體員工
管理職 370 135 29 12.7

非管理職 3,642 1,201 172 21.2

年度訓練平均時數 20 小時

註：年度訓練平均時數 =總訓練時數 /當年度在職人數 =4,011/201

	y 2025 年教育訓練之各項成果

項目 項目 開課次數 訓練總時數 參與人次 總費用

1 專業職能訓練 28 677.5 402 44,518

2 勞工安全衛生 11 785 338 2430

3 主管才能訓練 3 78 14 13,700

4 一般通識訓練 74 2,168.5 278 0

5 資訊安全管理 - - - -

6 企業永續發展 4 302 302 0

7 氣侯環境保護 - - - -

總計 120 4,011 1,334 60,648

三、高力科技 ( 寧波 ) 有限公司

2025 年員工總訓練時數 907.4 小時，當年度在職員工總人數為 73 人，故年度每人總平均受訓
時數為 12 小時；此外，2025 年教育訓練支出費用人民幣 18,193 元，每人平均訓練費用為人民
幣 249 元。

	y 2025 年教育訓練情況

分 類 類別 訓練總時數 參與人次 員工人數 平均受訓時數

員工性別
女性 465.68 226 25 18.63

男性 441.72 416 48 9.20

員工類別
直接 328.17 328 34 9.65

間接 579.23 314 39 14.85

全體員工
管理職 265.13 137 15 17.68

非管理職 642.27 505 58 11.07

年度訓練平均時數 12 小時

註：年度訓練平均時數 =總訓練時數 /當年度在職人數 =907.40/73=12.43

女性 男性

平均時數

20

0
訓練總時數

0
員工人數

600

1,200

1,800

2,400

3,000

50

100

150

200

1,216

50

2,796

151
女性 男性

平均時數

12

0
訓練總時數

0
員工人數

100

200

300

400

500

10

20

30

40

50465.68

25

441.72
48

0

友
善
職
場

1

2

3

4

5

6

8

A

147146

第七章 友善職場



母公司 2025 年度新人應考核人數為 124 人 ( 台籍新進人數 )，共 108 人參與試用期考核，37 人參與
年度考核，不因性別而有所差異。其目的除強調同仁與主管間工作目標達成共識外，將功能調整為
「發展員工能力為主、評核績效為輔」的二大目標功能，希望藉此培育及發展員工個人能力，使其
獲得嫻熟掌握業務的能力，進而提升公司競爭力及整體組織效能，期許成為公司的棟樑。 

	y 母公司台籍新進員工考核：

年度考核

類別

母公司 2025 年台籍新進員工考核

台籍新進：124 人

考核人數 佔比例%

職務別 男 女 男 女

間接人員 58 21 46.8% 16.9%

直接人員 27 18 21.8% 14.5%

合計 85 39 68.5% 31.5%

	y 高力熱能科技 ( 股 ) 公司台籍新進員工考核：

2025年度新人應考核人數為99人(台籍新進人數)，共95人參與試用期考核，61人參與年度考核，
不因性別而有所差異。

年度考核

類別

子公司 -高力熱能科技 ( 股 ) 公司 2025 年台籍新進員工考核

台籍新進：99 人

考核人數 佔比例%

職務別 男 女 男 女

間接人員 45 22 45.5% 22.2%

直接人員 17 15 17.2% 15.2%

合計 62 37 62.6% 37.4%

在職員工績效考核與職涯發展

本公司除新進員工外，依職等每半年辦理績效考核，以掌握工作表現並作為獎金核發之依據，整
體評核率達 100%。並依主管評價、出勤及個人績效，由各級主管提報表現優異之員工進行晉升。
2025 年母公司共晉升 42 人，其中管理職占 43%、非管理職占 57%；子公司高力熱能科技股份有
限公司共晉升 23 人，其中管理職占 48%、非管理職占 52%。另子公司高力科技 ( 寧波 ) 有限公
司 2025 年評核率為 97%。依主管評價、出勤及個人績效評估，當年度共晉升 2人，其中技術職占
20%、行政職占 9%，直接人員為 0%。

	y 2025 年教育訓練之各項成果

項目 項目 開課次數 訓練總時數 參與人次 總費用人民幣

1 專業職能訓練 6 72.00 7 2,543

2 勞工安全衛生 4 108.00 148 2,950

3 主管才能訓練 2 264.13 136 3,700

4 一般通識訓練 61 452.27 347 9,000

5 資訊安全管理 1 8.00 1 0

6 企業永續發展 1 3.00 3 0

7 氣侯環境保護 0 0.00 0 0

總計 75 907.40 642 18,193

高力教育訓練體系依新進員工訓練與在職訓練，規劃不同的架構，面對大環境和公司未來發展、人
員定位的轉換，訓練架構和制度隨著公司經營和員工發展設計而成。

新人培訓機制

為使新進員工能熟悉環境、認識職務內容以及快速融入企業文化，定期辦理新進人員職前訓練課程，
並視實際需要彈性調整頻率與時數。新進人員職前訓練課程包括一般通識性課程與專業職前訓練。
一般通識性課程包含：公司簡介、人權政策、管理規章、薪資概說、資訊安全、品質安全、勞工安
全衛生、職工福利，除了品質安全課程 3小時，勞工安全衛生 6小時，其餘彈性安排，總訓練時數
為 12 小時；事業部職前訓練依事業部自行安排與訂定。

7.4.2	績效考核與生涯職能

依據員工考核辦法，每年兩次進行績效考核，依員工評核機制，爭取或獲得晉升之獎勵，公司希望
每個員工均能發揮個人所長，優異的同仁領導團隊，願擔負責任、參與決策、承上啟下、執行任務、
協同合作，進而達成公司目標。

員工職涯發展

績效評核有助於健全公司人力資源體系，進一步完善整體經營體系，高力新進員工到廠 3個月後須
進行考核，引導主管與同仁瞭解公司在行為面、結果面及人格特質面向，並對其工作能力與態度試
用考核，是否符合主管、同事與團隊的期待，且融入企業文化內。

主管依據作業規範執行公平、合理、客觀的績效考核作業，讓團隊中的每一份子，皆能清楚的認識
其職務應扮演的角色，並努力達成各類職位上之績效要求，同時給予員工明確工作目標與未來績效
改進方針，以達到整體性之經營目標。
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7.5	薪酬福利

7.5.1	薪資政策

本公司薪酬標準依據每位員工能力、專業程度、過往經歷、以及個人績效等因素予以核薪，升遷制
度亦採取公平公開晉升制度。本公司秉持性別平等、同工同酬之理念，無因其性別、種族、宗教、
政治立場、婚姻狀況等不同而給予差別待遇。為吸引優秀及留任人才，高力定期檢視業界薪資水平，
提供具競爭力的薪酬及福利政策。針對新進人員敘薪依其專業能力、技術、資歷等個人工作能力來
核定薪資。在職員工薪資福利亦視其工作表現而定，本公司薪酬福利計算方式皆符合台灣法令法規，
公司內基層同仁平均薪資皆高於當地最低薪資。公司對於高階留才計畫有特別規劃人身壽險及全身
健康檢查。對於特別優秀之員工特別調薪之鼓勵。因應公司營運規模擴大，已開始制定「薪酬政策」。

2025 年基層人員薪資依學歷核敘，不因性別而有所差異，2025 年基層人員薪資與法定工資比以及
近兩年一般員工與中高階主管的性別比例表：

年度 人員項目 新鮮人起薪
平均薪資

新鮮人起薪與法定
基本工資比較倍數 備註

2024
直接人員 34,000 1.24

	y 以技術員計算，計算基礎：
本薪 + 職務加給 + 全勤獎金 + 伙食津貼 +
技術津貼 +證照津貼 ( 輪班津貼另計 )

間接人員 34,600 1.26 	y 以行政助理 8H計算，計算基礎：
本薪 +全勤獎金 +伙食津貼

2025
直接人員 35,000 1.22 	y 作業員，計算基礎：

本薪 +全勤獎金 +伙食津貼。

間接人員 35,000 1.22 	y 行政助理，計算基礎：
本薪 +全勤獎金 +伙食津貼。

註：上表係台灣本地勞工統計，2024 年 NT$27,470；2025 年 NT$28,590。

	y 2025 年總薪酬比率

最高薪酬÷員工薪酬中位數 = 3.09

註：上述員工不包括董事長、榮譽董事長、副董事長、總經理

	y 2024 年 -2025 年薪資增加比率

項目 年薪變動百分比
(2024   2025) 備註

最高主管薪酬增加比率 2% 依實際薪資調整

其他所有員工薪酬中位數增加比率
( 不含最高薪酬 ) -6.56% 計算公式：(2025 年年薪總額－ 2024 年年

薪總額 )÷ 2024 年年薪總額

年度薪酬增加比率 -0.3

	y 非擔任主管職務之全時員工薪資平均數、中位數，及其近二年變動情形：
職級 \年度 2024 2025 變動情形

非主管薪資平均數 ( 仟元 ) 904 1,104 22.12%

非主管薪資中位數 ( 仟元 ) 814 910 11.79%

	y 2025 年非擔任主管職務之男女年薪平均數比率

男性員工年薪平均數÷女性員工年薪平均數 = 1.2

註 1：�其他所有員工年薪變動百分比為負值 (-6.56%)，係因本公司 2025 年 1 月 1日正式分割成立子公司高力熱能科技
股份有限公司，有 96 名員工因分割案轉調至子公司任職，以及 2025 年 5 月中壢廠區部分產品製程南遷至高雄，
相關部門 21 名任職員工經與公司協議後，自本公司辦理離職，並在保留年資的前提下，轉調至中壢廠區子公司
續任，故 2025 年之其他所有員工年薪總額較前一年度減少。

註 2：�非主管係指不包括董事長、榮譽董事長、副董事長、總經理、副總經理、資深協理、協理、財務主管、會計主管、
公司治理主管之其他所有員工。

註 3：�熱能科技 2025 年成立，無 2024 年之比較資訊。

7.5.2	退休保障

退休金制度規劃依據「勞動基準法」及「勞工退休金條例」規定，保障員工未來請領退休金的權益。

	y 退休資格：

從業人員有下列情形之一者，得自請退休，

1.服務十五年以上，且年齡滿五十五歲者。
2. 服務二十五年以上者。

從業人員有下列情形之一者，本公司得強
制退休：

1. 年滿六十五歲者。
2.心神喪失或身體殘廢，不堪勝任工作者。

	y 給付標準 ( 舊制退休金 )：

工作年資十五年以內者，每滿一年給予兩
個基數。超過十五年之工作年資，每滿一
年給予一個基數。最高總數以四十五個基
數為限。未滿半年者，以半年計；滿半年者，
以一年計。強制退休之人員，其心神喪失
或身體殘廢如係因執行勤務所致者，依前
兩款規定加給百分之二十之退休金。

	y 基數核算 ( 舊制退休金 )：

退休金基數折算標準，為核准退休時前六個月
平均工資。

	y 給付時間：

退休人員符合自請退休要件時，自其退休之日
起三十日內，一次全部給付退休金。如無法一
次發給時，得呈報主管機關核定後分期給付。

	y 其他規定：

退休人員應填具退休申請書，經核定後為之。
應強制退休從業人員，由各單位簽報核定後，
通知退休人員辦理手續。員工請領退休金權
利，自退休之次月起，因五年間不行使而消滅。

	y 新制退休金提繳：

公司每月按個人工資之提繳分級表，依百分之
六提繳率提存至勞保局之個人退休金帳戶。
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退休金計畫

提撥計畫 內容描述

退休金提撥計畫 	y 舊制提撥：雇主依勞工每月薪資總額 2%，按月提撥到勞工退休準備金專戶中
	y 新制提撥：按月提繳依員工每月工資 6％，儲存於勞工保險局之個人專戶

提撥數佔薪酬百分比 7%

其他福利措施

本公司設立職工福利委員會，每月按營業收入及出售下腳廢料收入提撥 0.15%及 20%福利金。職工
福利委員會持續舉辦各類型活動舒緩員工壓力、促進員工情誼之活動，福利措施如下 :

1. 國內外團體旅遊活動
2. 生育、婚喪喜慶、疾病住院、服役等補助金
2.1 生育津貼：

	y 單胞胎 5萬元

	y 雙胞胎 10 萬元

	y 三胞胎 15 萬元

	y 多胞胎以上依此類推

2.2 育兒津貼：

設籍本公司員工戶口內，未滿六歲幼兒，每戶每年每一幼兒新台幣 1萬元。

3. 急難救助金
4. 子女教育獎學金
5. 三節獎金
6. 員工運動休閒設備
7. 慶生活動：生日蛋糕、生日禮金

高力按勞動基準法規定，由公司每月提撥「退休準備金」提存於台灣銀行信託專戶。針對 2005 年勞
退新制的實施，我們亦完成全體員工的新舊制選擇，針對選擇舊制的員工公司每月提撥金額為舊制
員工的薪資總額 6%，另對照前一年度會計師精算的退休金報告書，精算次年度整年應提撥舊制退休
金額的總數，會計根據總數平均 12 個月份攤提，若每月薪資總額提撥 6%的金額少於平均每月應提
撥金額，會計會補足退休金提撥金額，以符合精算師預估提撥金額；選擇新制的員工，公司每月依
投保薪資提撥 6%至個人退休金專戶。

員工也可在其每月工資百分之六範圍內自願提繳退休金，勞工自願提繳部分得自當年度個人綜合所
得總額中全數扣除。此外保險給付依相關法令提供員工各項保險給付權利；法定保險：勞工保險、
全民健康保險，公司團體保險。

7.5.3	多元化福利制度

高力依法令規定辦理勞工保險及全民健康保險，並依相關法令享有保險給付權利，積極促進勞資和
諧並重視員工之福利與健康，協助員工個人在工作及生活上與公司共同成長。母公司 2025 年生育及
育兒津貼，補助達新台幣 100 萬元；子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司補助達新台幣 19 萬元。

母公司近兩年福利項目的費用
單位：新台幣元

福利項目 \年份 2024 2025

人壽保險 2,448,626 5,247,512

健康檢查 1,277,437 3,033,936

生育補助及育兒補助 1,580,000 1,000,000

結婚津貼 447,020 89,850

子公司高力熱能科技 (股 ) 公司 2025 年福利項目的費用
單位：新台幣元

福利項目 \年份 2025

人壽保險 676,774

健康檢查 111,180

生育補助及育兒補助 190,000

結婚津貼 74,450

主要福利措施

福利項目 福利內容

人壽保險 人身壽險、意外險、醫療險、防癌險、職災險

健康保險 健康保險

健康檢查 一年一次健康檢查

員工團膳 設置員工餐廳 ( 補助 50%)
社團活動：拳擊有氧 社團活動：瑜珈
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育兒福利與育嬰留停

同仁若有育嬰需求，可依據相關法令申請育嬰留職停薪。
高力也同時提供生育補助禮金，響應政府鼓勵新生兒家庭
政策，公司也以實際行動支持職場新手媽媽，設立哺集乳
室，協助員工兼顧個人與家庭照顧需求。母公司 2025 年
申請育嬰留停的男性員工 5位，女性員工 1位；而同年育
嬰留停期滿實際復職男性員工 5位，女性員工有 1位，，
復職率為 100%。子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司 2025 年申請育嬰留停的男性員工 0位，
女性員工 1位；而同年育嬰留停期滿實際復職男性員工 0位，女性員工有 1位，復職率為
100%。

育嬰留停的復職與留任

類別項目 性別
母公司 (註 3) 子公司 (註 4)

2024 年 2025 年 2025 年

當年度符合育嬰假資格人數

男 14 7 3

女 1 1 3

合計 15 8 6

當年度申請育嬰假人數

男 3 5 0

女 0 1 1

合計 3 6 1

當年度應復職人數 (A)

男 3 5 0

女 7 1 1

合計 10 6 1

當年度復職人數 (B)

男 3 5 0

女 7 1 1

合計 10 6 1

復職率 (B/A)
男 100% 100% 0

女 100% 100% 100%

前一年度育嬰留停應復職且復職人數 (C)

男 3 3 -

女 2 5 -

合計 5 8 -

育嬰留停應復職後超過 12 個月人數 (D)

男 3 3 0

女 2 3 0

合計 5 6 0

留任率 ( Ｄ /C)
男 - 100% -

女 100% 75% -

註：�1. 復職率 =育嬰假後實際的員工總數 (B)/ 育嬰假後應該復職的員工總數 (A)*100%。	
2. 留任率 =休完育嬰假後 12 個月仍在職的員工總數 (D)/ 上個報導期間內休完育嬰假後復職的員工總數 (C)*100%	
3. 母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、自強廠 (2025 年分割給子公司 )、高雄廠	
4. 子公司：高力熱能科技 ( 股 ) 公司

7.6	人權平等

重大議題 管理方針

人權平等

政策  �遵守勞基法及國際公認之人權原則 ( 如《聯合國工商企業與人權指導原則》)，制定「人權政策」
與「員工行為準則」

目標  �職場不法侵害 /霸凌 0件；員工申訴 /調解案件 1件

承諾  �承諾對騷擾、歧視、強迫勞動及非法聘僱童工採取零容忍立場

措施
1.	 風險鑑別與稽核：定期執行職場不法侵害風險自評以及員工滿意度調查，追蹤內控自評結果，確保
無違反勞動法令情事。

2.	 完善申訴管道：設置實體、電子郵件及官網多樣化申訴管道，由特別助理室專責辦理。落實匿名保
護機制與標準調查流程。

3.	 職場平權行動：每年進行人權宣導，強化員工對平等職場的共識。
4.	 友善工作環境：通過 ISO45001 職業安全衛生管理系統驗證，提供符合國際標準的工作環境。

7.6.1	人權推動及管理

高力重視人權的落實，秉持公平、尊重的態度實踐勞工政策及其精神，建立平等、包容、開放溝通
的文化，塑造保障人權的工作環境，確保將相關精神落實內化至員工工作和企業文化中。除了遵守
國家法令規定保護勞工以外，也尊重員工人權，包括兩性平權、禁止任何形式的歧視、強迫勞動、
使用童工、避免高工時等。我們絕不容忍任何騷擾、歧視或其他違反僱傭法例的行為。2025 年無違
反任何人權議題等情事，已完成第三方人權盡職調查，依循國際人權公約規範，打造多元平等與共
融文化。

人權盡職調查背景介紹

本次盡職調查評估期間為 2023 年 7 月至 2024 年 6 月，並於 2025 年第一季發佈人權盡職調查結果
報告書。評估範圍涵蓋自有營運之臺灣全體員工，以調查對象在高力歷年來所發生之經驗為基準，
填寫人權風險評估問卷，並由勤業眾信進行核實調查。此調查依循下述國際準則／指令、永續評
比與標準研擬議題框架並執行調查包含聯合國全球盟約 The UN Global Compact、聯合國人權法
典 The International Bill of Human Rights、聯合國工商企業與人權指導原則UNGPs on Business 
and Human Rights、國際勞工組織工作中基本原則和權利宣言 ILO - Declaration of Fundamental 
Rights at Work、國際勞工組織關於跨國企業與社會政策的三方原則宣言ILO - Tripartite Declaration 
Of Principles Concerning Multinational Enterprises And Social Policy, MNE Declaration 及歐盟企
業永續盡職調查指令 EU - Corporate Sustainability Due Diligence Directive 
以下稱 CSDDD以期能回應客戶對高力完善人權管理的期待展現高力對營運可
能產生或已發生的人權風險所採取的積極管理作為。

人權盡職調查結果報告書

單胞胎 5萬元

雙胞胎 10萬元

三胞胎 15萬元

多胞胎以上依此類推
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人權盡職調查範圍與對象

	y 調查範圍：

本次人權盡職調查實施範圍，為高力熱處理工業股份有限公司自有營運之臺灣所有廠區全體成員，
包含總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、自強廠及高雄廠。

	y 調查對象：

高力商業模式係直接將產品和服務銷售予其他企業，其客戶並非終端消費者，臺灣生產廠址分別
隸屬於中壢產業園區及岡山本洲產業園區，在此前提條件下，利害關係人之匡列系屬單純。考量
人權管理與實務推動的進程，本次調查對象為高力在臺灣自有營運之全體受僱者，包含本國籍與
非本國籍同仁，人權風險評估問卷係發放予全體同仁，內容務求準確並貼近事實，以利精確辨識
風險，基於風險管理的前提下確保盡職調查之效益。

人權風險議題識別

透過高階管理團隊訪談鑑別高力營運過程中可能面臨的人權風險。高力在勞動條件、身心健康、多
元共融及道德治理四大類別的人權議題中，共存有 23 項相關的人權風險議題。

勞動條件 身心健康 多元共融 道德治理

A.	 強迫勞動
B.	 人才培訓與發展
C.	 工時
D.	 工資與福利
E.	 童工與未成年保護

F.	 身心健康
G.	 工作與生活平衡
H.	 工傷與職業病
I.	 公共衛生和食宿
J.	 安全操作指引
K.	 職業安全

L.	 母性保護
M.	 多元共融
N.	 言論與表達自由
O.	 身心障礙自由
P.	 宗教自由
Q.	 性別歧視
R.	 職業歧視
S.	 結社自由
T.	 霸凌與騷擾

U.	 團體協商
V.	 個資和隱私保護
W.	 人口販運

人權風險分析結果為中低風險

人權風險矩陣
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 整體

 特定範圍

依據發生可能性、影響範圍的風險乘
積 ， 定 義 每 項 議 題 屬 高 、 中 、 低 風
險。風險乘積≤4為低風險，如左圖綠
線左方處；>4且≤12為中風險，如左
圖綠線與紅線之間；>12為高風險，如
左圖紅色右方處。
根據人權風險評估問卷的調查結果顯
示，23項人權議題評估結果整體位於
低風險至中風險區域，顯示員工普遍
認為高力發生危害人權事件的可能性
較低，且可能受影響的範圍不大。

根據人權風險評估問卷的調查結果，
23項人權風險議題全體的發生可能性
分數落在0.9至1.9之間，影響範圍分
數 落 在 2 至 3 . 4 之 間 ， 風 險 乘 積 則 在
2.54至5.36之間。23項議題中有9項議
題屬低風險、14項議題屬中風險。
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人權議題風險減緩與補救措施

工作與生活平衡

利害關係人

全體員工

預防減緩措施

	y 依據勞基法的規範，提供彈性工作時間選項，讓有需求的員工能夠平衡工作與家庭生活。
	y 設置職業安全衛生專責人員，提供健康及心理諮詢服務，幫助員工解決個人和家庭問題。
	y 每年定期評估員工的工作負荷情形，以防範工作過度負荷，並適當調整員工工作任務。
	y 舉辦時間管理和壓力管理的健康講座，幫助員工提高工作效率和應對壓力的能力。

後續補救措施

	y 與受影響員工進行溝通協調，了解他們的需求和困難，並根據回饋調整工時或工作內容。

霸凌與騷擾

利害關係人

全體員工

預防減緩措施

	y 制定員工行為準則，明確禁止任何形式的霸
凌、騷擾行為，並定期宣導。

	y 定期舉辦反霸凌、反騷擾教育訓練，提升員工
對相關議題的認識。讓員工了解如何識別、預
防和應對霸凌行為。

後續補救措施

	y 組織內部設有多元申訴管道，並保障申訴者參
份隱私，提供員工充分且可信任的救濟管道。

	y 接獲申訴後應立即啟動調查程序。在調查期
間，應採取暫時性的保護措施，如對加害者與
受害者採取適當之隔離措施。

	y 針對遭遇霸凌與騷擾之受害者，提供必要的支
持與保護，包括法律服務協助、心理諮商及工
作轉調等。並定期進行員工關懷。

	y 對肇事者進行懲戒處分，並追究其法律責任。

人才培訓與發展

利害關係人

全體員工

預防減緩措施

	y 每年第四季度提出下一年度的教育訓練計畫，
並依計畫落實內外部訓練，提升員工技能。

	y 為新進員工指定輔導員，強化在職訓練。

	y 根據公司業務需求、員工職能特質及個人意
願，提供輪調機會。

	y 在績效面談中納入訓練發展及部屬培育，各部
門主管於考核作業中需自評，並檢視部門成員
的職能培訓與發展成果。

	y 建構鼓勵員工學習新技術和新方法、提升個
人工作效率的企業文化。

後續補救措施

	y 人資單位會向各部門提供年度計劃的執行成
果，作為次年度人才培訓計劃改善調整依據。

	y 根據績效考核結果，識別各部門需要強化的專
業或管理職能，並據此開辦相關培訓課程。

7.6.2	人權管理執行情形

本公司「人事管理細則」明確揭示絕不使用任何形式的强迫、監禁、契約束縛、監獄勞工、抵押 (包
括抵債 )、反販賣及奴隸勞工，受雇必出於員工自願；針對外籍移工部分，除遵守勞動法規之外，
特訂外籍移工管理辦法，保障員工的勞動人權與權益，並承諾 100%符合相關勞動法規要求，並依
RBA 準則，公開揭示我們的勞工政策，且我們同樣約束我們的供應商須簽署企業社會責任責任行為
準則聲明書，不得聘僱童工、使用年少工作者從事危險工作及禁止強迫勞動。

2025 年人權八大指標執行情形

管理政策 執行情形

多元包容與平等機會

1. �重視所有員工的多樣性，並給予平等的對待，無論職位、年齡、性別或國籍，
所有夥伴都享有平等的機會。

2. �優於性別平等工作法規定的生理假。
3. �足額聘用身心障礙員工。
4. �提供外籍勞工返鄉假。

反對歧視、霸凌與騷擾

1. �發布不法侵害聲明書，透過信件及官方 LINE 帳號進行宣導，並張貼於各廠
區的佈告欄上。

2. �在各廠區設置匿名意見箱。
3. �邀請心理師或律師舉辦講座。
4. �當發現相關問題時，職業安全衛生部會立即介入調查。
5. �提供多語言版本的宣導文件。

符合基本工資、合理工時
1. �中班與夜班的工作時間減少 0.5 小時，優於勞基法規定的一日工時。
2. �提供基層員工的初任薪資，優於當地法令所規範的最低基本薪資。
3. �依加班時數提供誤餐費。

禁止強迫勞動、不用童工
1. �面試時詳盡介紹公司制度及工作內容，減少資訊不對稱帶來的問題。
2. �遵守法規，不使用童工，並設有完善的審核機制以避免誤用。
3. �派遣合約明確規定禁止使用童工。

健康安全職場環境

1. �通過「ISO 45001:2018 職業安全衛生管理系統」認證。
2. �設施完善的哺乳室及醫護室。
3. �乾淨明亮的辦公環境。
4. �公司設備包括冷熱空調、溫熱水洗手台及免治馬桶座。
5. �休息區設置咖啡吧台及按摩椅。
6. �不定期舉辦健康講座並提供健康資訊。
7. �醫生定期駐廠，提供衛教及健康諮詢。
8. �進行員工健康管理，並對健康檢查結果異常者進行追蹤管理及健康指導。
9. �提供多樣的社團活動。
10. �每年免費為員工提供身體健康檢查。

落實資訊安全

1. �通過「ISO 27001 資訊安全管理系統國際標準認證」。
2. �進行員工資訊安全測試。
3. �定期進行電腦安全更新。
4. �定期舉辦資安宣導，提升全員的資安意識。
5. �簽署「電腦軟體使用合約書 ( 資安規範遵循的同意書 )」。
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管理政策 執行情形

促進勞資和諧 1. �定期舉辦勞資會議。
2. �不定期舉辦移工座談會。

申訴舉報 1. �設置申訴信箱及電話。
2. �在各廠區設置匿名意見箱。

其他

1. �榮獲「企業永續報告公開職業健康與安全指標主動評比」績優企業獎。
2. �舉行公司滿意度調查
3. �年度「人權政策」高力、熱能科技分別有 600 人次、211 人次參加。
4. �舉辦「職業安全衛生教育與訓練」，高力、熱能科技分別有 1146 人次、
594 人次參加。

人權概念持續強化

人權認知教育訓練，提升員工的權利意識並建立正確的價值觀，協助企業降低法律風險以及提升品
牌形象，增強員工的忠誠度，並促進企業在國際化發展中的多元化管理能力。

母公司 2025 年人權相關教育訓練共 4場，共 600 人參與，受訓情形如下表：

課程：人權政策不法侵害及員工行為準則宣導

日期 受訓團隊 時數 人次

9月 17 日

研發中心、資訊處、總務部、工程部、燃電工程部、財務部、採購中心 1 54

稽核部、工程部、燃電品保部、燃電製一硬銲部、燃電製一氬銲部、
PHE業務、財務部 50

總務部、會計部、燃電生管部、燃電製一氬銲部、燃電製三部、採購中心、
燃電業務部、資訊處 52

9 月 18 日
會計部、燃電研發部、PHE 業務部、燃電製二部、採購中心、PHE 運籌
管理部 1 52

公司部、燃電生管部、PHE業務部、氫能業務部 26

9 月 23 日

燃電品保部、PHE 品保部、燃電生管部、燃電製三部、品保中心、燃電
製二部 1 49

PHE 業務部、PHE PM產品部、氫能研發部、氫能製造部 27

PHE 業務部、PHE品保部、公司部、燃電製二部 28

10 月 7日

PHE 生技部 ( 高 ) 1 4

工程及自動化發展部、PHE品保部 (高 )、PHE真空爐課、PHE沖床課、
PHE車床課、PHE銑床課、PHE生管部 178

高雄總務部、高雄資訊部、高雄會計部、高雄 PHE業務部 10

10 月 13 日 PHE 真空爐課 1 17

10 月 14 日 AHE 維修生產部 1 6

12 月 17 日 燃電製一硬銲、燃電製一氬銲、燃電品保部 1 47

子公司高力熱能科技 (股 )公司 2025年人權相關教育訓練共3場，共211人參與，受訓情形如下表：

課程：人權政策不法侵害及員工行為準則宣導

日期 受訓團隊 時數 人次

11 月 20 日 資材部 1 27

12 月 08 日 公司部 1 3

12 月 09 日

資材部

1

17

專案一部、專案二部 9

客戶服務部 3

客戶服務部、國內部、國外部 17

研發一部、研發二部 39

品保部 27

生產部 69

人權與反歧視

高力禁止任何形式之性騷擾、性虐待、體罰、
精神脅迫或身體脅迫或口頭辱駡員工之不人道
的待遇行為。若員工對公司制度或幹部的管理
有所疑慮，可以用書面方式投出申訴，由行政
管理處依「員工檢舉及申訴處理程序」之規定
負責處理員工受歧視事件。秉持獨立、客觀態
度，在第一時間進行瞭解，若經調查結果屬實，
公司會對歧視者進行懲處，並將處理結果告訴
申訴員工。

在有效機制控管下，2025 年並無發生相關歧視個案。此外，我們也進行人權溝通與訓練，如：透過
新人訓課程讓新進員工簽署文件、E化電子公文提醒、要求現場人員簽署、要求供應商簽署道德承諾
書、客戶稽核時進行確認。

結社自由

保護人權 反歧視

促進
勞資和諧
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勞資溝通管道多元化

本公司尊重員工於法律上賦予集會結社自由的權利。依法設置勞資會議、職業安全衛生委員會、職
工福利委員會等，如下表：

會議名稱 會議主席 開會頻率 2025 年回饋議題
勞資會議 勞方資方輪替 每季 1次 無重大議題

職業安全衛生委員會 勞方資方輪替 每季 1次 無重大議題
職工福利委員會等 主委 每季 1次 無重大議題
申訴 / 舉報評議委員會 委員輪替 依實際需要辦理 無重大議題
性騷擾評議委員會 委員輪替 依實際需要辦理 無重大議題

我們秉持資訊保密原則，員工或潛在員工本著善意誠信原則向主管或管理人員提出任何問題、建議、
投訴或申訴，或以任何方式參與其中任何一項的調查或處理，不對任何此類員工實行解雇、列入黑
名單，歧視、騷擾、恐嚇、報復或其他雇傭決策。

7.6.4	員工滿意度調查

公司每年定期進行員工滿意度調查問卷，
蒐集員工意見，並揭露問卷回饋分析，內
容涵蓋員工對工作環境、管理制度及福利
措施之意見。例如主管階級被期望更積極
處理跨部門溝通與部屬需求，因此公司已
針對改善項目規劃未來的管理效能提升方
案與溝通優化措施，以持續提升員工滿意
度與職場環境品質。

7.6.5	結社自由

高力尊重並保護員工所組建或參加組織的合法權利，以及其集體談判、和平集會之權利。並承諾對
參與上述結社活動之員工不得有任何不平等之待遇，也不得以任何獎勵或恐嚇控制或企圖控制員工。
公司不得干預員工制定其章程和規則、自由選擇代表、組織管理和活動以及制定計劃。開放的結社
制度下，員工不會受到報復、威脅及騷擾，可與公司公開溝通工作、管理等議題。高力雖無團體協約，
但透過勞資會議等機制保障員工權益。

7.6.6	營運變化最短預告期

當公司即將發生重大營運變化時，將影響員工就業權利以及各項勞務條件的變更，對此本公司遵守
《勞動基準法》，終止勞動契約的最短預告期間，依以下規定辦理：

	y 於公司服務滿三個月以上未滿一年者，於十日前預告之。
	y 於公司服務滿一年以上未滿三年者，於二十日前預告之。
	y 於公司服務滿三年以上者，於三十日前預告之。

7.6.3	勞資溝通

良好的勞資溝通，有助於公司改善問題，扎穩根基，提升競爭力。本公司提供各種多元溝通管道，
讓員工可以表達心聲，高力相信勞資雙方有效的雙向溝通互動，可以凝聚員工對公司的認同感與向
心力。身心障礙患病期間公司均提供各方協助，以及適度了解及調整其可擔負之工作，並同時給予
關懷、支持與協助。

同仁可以透過福委會、勞資會議、申訴信箱、申訴專線來反映意見。為打造勞資和諧之職場環境，
高力定有「勞資會議實施辦法」，並每 3個月舉辦一次勞資會議，以增進勞資友善溝通、促進勞資
合作、共創雙贏。公司也確保員工反映的所有意見、建議及回饋都有專人處理回應，並設有完善保
護機制，員工無須擔心遭受任何形式的報復或威脅。公司雖未成立工會，無團體協約，但定期擧辦
勞資會議，且具備透明溝通管道。

勞資會議討論事項：

	y 定期公告並提醒各類獎金發放事宜

	y 員工年度體檢及員工健康咨詢服務事宜

	y 員工酬勞發放事宜

	y 員工各式活動推廣及辦理宣傳，包括年度尾牙等

	y 年度行事曆發布

	y 建置線上員工溝通管道，如各式社群
網站，增加與員工無時差雙向溝通

2025 年母公司共舉辦 4次，每一場會議人數 8名，共計 0件申訴案件，經由外部申訴舉報 0件申訴
案件，以依公司相關辦法處理，後續會持續追蹤，且加強預防對策等。

子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司共舉辦 4次，每一場會議人數 10 名，共計 0件申訴案件，經由外部
申訴舉報 0件申訴案件，以依公司相關辦法處理，後續會持續追蹤，且加強預防對策等。

申訴管道

 申訴信箱：jocelyn@kaori.com.tw　　　　　　　　  申訴專線：03-4527005 #236

全方位溝通管道，多元、雙向、開放的反應機制，透過落實員工溝通、意見傳達，使同仁的心聲得
以有效處理及獲得回覆，透過公正、保密、迅速處理過程，解決同仁疑惑，建構良好勞資關係。

	y 涵蓋範疇：高力總公司
	y 受訪對象：全體員工 
	y 調查時間：2025 年 5月 7日 ~5 月 26 日 
	y 調查結果：平均 71 分
	y 改善追蹤執行情形：
2025 年 11 月 3 日全員會議
上回應各議題的改善措施及反
饋，強化雙向溝通。

調查報告
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7.7	職場安全與健康
高力為建立企業安全文化，致力提供員工、客戶、協力商等各利害關係人一個安全、舒適、健康的
職場環境，於 2023 年成功導入 ISO 45001:2018 職業安全衛生管理系統，並取得第三方國際驗證。
以管理系統架構，進行以安全衛生為主的 PDCA 循環概念，以持續改善各廠區工作環境安全，減少
及消除工作場所的危害和相關疾病，達到永續經營善盡社會責任為目的。

2025 年榮獲勞動部職業安全衛生署頒發「企業永續報告書
揭露職業健康與安全績效主動評比」績優企業殊榮，表彰
公司在職業健康與安全管理方面的績效認可，共同提升健
康勞動力的永續價值。

勞動部職業安全衛生署為引導企業實踐永續發展目標
(SDGs)，帶動供應鏈將職業健康與安全主流化，鼓勵企業
依循【GRI 403職業健康與安全準則】，揭露永續發展報告，
以領先指標佐證其職業健康與安全管理績效，打造尊嚴、
友善、健康及快樂工作環境，廣泛適用於所有企業揭露職
業健康與安全指標相關績效，透過領先指標展現企業投入
職業健康與安全資源及量化績效，提升健康勞動力及企業
競爭力。

次獲獎更是展現高力在永續發展方面的長期規劃與承諾。未來，高力將繼續推動更多創新與具體措
施，積極提升職業健康與安全水平，並加強企業社會責任，打造永續安全的工作場所。

7.7.1	職業安全衛生政策與制度

高力在訂定職業安全衛生政策時，綜整考量了以下事項

組織特性 包括組織的宗旨、規模、產品或服務
的性質、以及工作場所的複雜度。 

職業安全衛生	
風險和機會 

透過危害鑑別和風險評估，瞭解組織
所面臨的職業安全衛生風險和機會。 

法律和其他要求事項 遵守所有適用於組織職業安全衛生方面的法律和其他要求事項。 

利益相關者的期望 考量組織的員工、客戶、投資者和監
管機構等利益相關者的期望。

在上述考量下，高力重新訂定適切之職業安全衛生政策，
以確保提供安全健康的工作環境，預防工作相關的傷害和
疾病，並持續改善職業安全衛生績效。

2025 年指標性執行成果

母公司執行成果

總公司、中壢一廠、中壢二廠、
中壢三廠、高雄廠

子公司執行成果

自強廠

危害鑑別

事故調查
 職業災害 6 件

 共計 18 件

 廠區共計鑑別 1,262 件
 風險與機會 46 件

 共計 151 條法案

 查核項目共計 285 件
 不符合事件共 13 件

目標及管理方案

內部安全衛生稽核

法規查核

危害鑑別

事故調查
 職業災害共計 4 件

 共計 5 件

 廠區共計鑑別 620 件
 風險與機會 8 件

 共計 194 條法案

 查核項目共計 458 件
 不符合事件共 18 件

目標及管理方案

內部安全衛生稽核

法規查核
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2025 年安全衛生指標執行情形

一、母公司：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠

安全衛生指標 評分標準 目標值 實際值

主動式績效指標

1 目標管理方案達成率 (%) 【1 － ( 逾期件數 /總件數 )】Í100% 100% 100%

2 作業管制達成率 (%) 【1 － ( 逾期件數 /總件數 )】Í100% 100% 100%

3 風險與機會改善率 (%) ( 風險改善件數 /發現件數 )Í100% 100% 100%

4 總可紀錄事故比率 (TRIR) ( 可記錄之職業傷害數 / 總工作小時 Í200,000 <0.39 0.435

5 職業災害死亡千人率 ( 職業災害死亡人數 / 年平均勞工總數 ) 0 0

6 虛驚事故發生頻率 (NMFR) ( 虛驚事故次數 / 總工時 )Í 1,000,000 - 0

7
作業環境監測的實際值與法定標準值之
符合率 (%)

【1 － ( 超出法定標準值件數 / 總測定件數 )】
Í100%

100% 100%

8 教育訓練效率 (%) 【1 － ( 未執行件數 /總件數 )】Í100% 100% 100%

9 具公認合格證照人員之備妥率 (%)
【1 － ( 未具公認合格證照人員數 /應具公認合格證
照人員數 )】Í100%

100% 100%

10 法規及其他要求事項的符合率 (%) ( 採取行動規劃件數 /不符合事項總件數 )Í100% 100% 100%

11 自動檢查實施率 (%) ( 已實施項目 /應實施項目 )Í100% 100% 100%

12 健康檢查實施率 (%) ( 檢查實施人數 /應檢人數 )Í100% 100% 100%

13 職業安全衛生委員會參與率 (%) ( 參與人次 /應參與總人次 )Í100% 100% 91%

被動式績效指標

1 失能傷害頻率 (FR) ( 失能傷害的次數×1,000,000)/ 總經歷工時 <1.92 2.18

2 失能傷害嚴重率 (SR) ( 失能傷害的損失日數×1,000,000)/ 總經歷工時 <65 1.09

3 總合傷害指數 (FSI) √ (F.R.ÍS.R./1,000) <0.35 0.07

4 年度健檢異常率 (%) ( 異常人數 /年度健檢總人數 )Í100% <85% 74%

5 承攬商失能傷害頻率 ( 失能傷害的次數×1,000,000)/ 總經歷工時 <1.92 0

6
調查、分析虛驚事件、不健康及財產損
失件數之比率 (%)

【1 － ( 未調查、分析件數 / 應調查、分析件數 )】
Í100%

100% 100%

註：1. �FR、SR 目標係以 113 年勞動部統計「機械設備製造業」之數據為參考 ( 同業參考 )
2. �TRIR 目標係以 113 年勞動部統計「機械設備製造業」之數據為參考 ( 同業參考 ) 進行推估而得
3. �虛驚事故發生頻率 (NMFR) 無目標值定義，係因虛驚事故的「次數」往往與報告意願高度相關，而非實際風險水平
為防止「過度報告或選擇性報告」導致數據失真，故不定訂目標值

4. �健檢異常人數：依 113 年健康檢查報告分級，屬 3~4 級之人員

二、高力熱能科技 ( 股 ) 公司 (2025 年正式營運 )

安全衛生指標 評分標準 目標值 實際值

主動式績效指標

1 目標管理方案達成率 (%) 【1 － ( 逾期件數 /總件數 )】Í100% 100% 100%

2 作業管制達成率 (%) 【1 － ( 逾期件數 /總件數 )】Í100% 100% 100%

3 風險與機會改善率 (%) ( 風險改善件數 /發現件數 )Í100% 100% 92%

4
作業環境監測的實際值與法定標準值之
符合率 (%)

【1 － ( 超出法定標準值件數 / 總測定件數 )】
Í100%

100% 100%

5 教育訓練效率 (%) 【1 － ( 未執行件數 /總件數 )】Í100% 100% 100%

4 具公認合格證照人員之備妥率 (%)
【1 － ( 未具公認合格證照人員數 /應具公認合格證
照人員數 )】Í100%

100% 100%

6 法規及其他要求事項的符合率 (%) ( 採取行動規劃件數 /不符合事項總件數 )Í100% 100% 100%

7 自動檢查實施率 (%) ( 已實施項目 /應實施項目 )Í100% 100% 100%

8 健康檢查實施率 (%) ( 檢查實施人數 /應檢人數 )Í100% 100% -

9 職業安全衛生委員會參與率 (%) ( 參與人次 /應參與總人次 )Í100% 100% 100%

被動式績效指標

1 失能傷害頻率 (FR) ( 失能傷害的次數×1,000,000)/ 總經歷工時 <1.92 14.78

2 失能傷害嚴重率 (SR) ( 失能傷害的損失日數×1,000,000)/ 總經歷工時 <65 0

3 總合傷害指數 (FSI) √ (F.R.ÍS.R./1,000) <0.35 0

4 年度健檢異常率 (%) ( 異常人數 /年度健檢總人數 )Í100% <85% -

5 承攬商失能傷害頻率 ( 失能傷害的次數×1,000,000)/ 總經歷工時 <1.92 0

6
調查、分析虛驚事件、不健康及財產損
失件數之比率 (%)

【1 － ( 未調查、分析件數 / 應調查、分析件數 )】
Í100%

100% 100%

註：FR、SR目標係以 113 年勞動部統計「機械設備製造業」之數據為參考 ( 同業參考 )
健檢異常人數：依 113 年健康檢查報告分級，屬 3~4 級之人員
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職業災害情事或針對職業災害提出改善措施

職業災害本年度為壓傷及上下班交通事故，針對壓傷重新要求作業安全規範，要求員工遵守作業規
定及教育訓練。上下班交通事故進行防禦性駕駛教育訓練，宣導汽機車及行人用路安全及如何保護
自己。每年持續進行全場所各類活動 ISO45001 危害鑑別及風險評估，列出高、中風險活動進行管
理方案改善，以求達到持續改善風險降低。

工作者參與

安全衛生是企業的永恆課題，也是每位工作者的基本權利。工作者參與安全衛生，是提升職業安全
衛生績效的關鍵因素。根據 ISO 45001 職業安全衛生管理系統標準，工作者參與是指工作者在職業
安全衛生管理系統的規劃、實施、評估和審查等各個階段的參與。

高力為鼓勵工作者參與安全衛生管理之 P-D-C-A，以期望：

提高安全衛生意識 工作者透過參與安全衛生管理，可以提升對安全衛生的認識和重視。

改善安全衛生績效 工作者可以提供第一線的資訊和建議，幫助企業有效識別和控制危害。

提升工作滿意度 工作者參與安全衛生管理，可以感受到企業對其的尊重和關心，從而提升
工作滿意度。

2025 年安全衛生教育訓練執行成果

一、母公司

廠區 中壢廠 高雄廠

安全衛生
訓練總時數 參與人次 訓練總時數 參與人次

女 男 女 男 女 男 女 男

員工類別
直接 1,089.4 1,498.5 226 373 164.0 871.5 66.0 405.0

間接 1,517.2 2,295.1 635 888 76.0 212.0 24.0 57.0

職務分類
主管 401 823.8 168 302 13.0 70.0 4.0 21.0

非主管 2,205.7 2,969.8 693 959 221.0 1019.5 91.0 436.0

國籍分類
本國 2,606.6 3,793.6 860 1,260 231.0 884.5 96.0 363.0

外籍 - 80.5 - 23 - 208.0 - 93.0

年齡區分

30 以下 548.3 775.1 122 177 14.0 163.0 4.0 75.0

30-50 1,691.1 2,523.8 600 885 154.0 793.5 59.0 326.0

50 以上 367.3 557.3 140 216 63.0 136.0 26.0 62.0

總計 6,400.1 2,122 1,323.5 552.0

平均訓練時數 3.01 2.40

註：中壢廠涵蓋總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠

二、子公司

廠區 自強廠

安全衛生
訓練總時數 參與人次

女 男 女 男

員工類別
直接 51.5 199.5 26 98

間接 58 128 25 59

職務分類
主管 4.5 35.5 3 17

非主管 47 164 23 81

國籍分類
本國 66.5 238.5 32 115

外籍 - - - -

年齡區分

30 以下 24.5 71.5 11 31

30-50 37 158.5 19 80

50 以上 5 8.5 2 4

總計 305 147

平均訓練時數 2.1

工作者有權利就安全衛生事項提出意見和建議。

創建高力安全衛生健康專區，透過LINE的便利性與即時性與隱私性，降低工
作者參與安全衛生管理門檻

諮詢和溝通

工作者應接受必要的安全衛生教育訓練。
教育訓練
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2025 年職業安全委員會會議運作情形

職業安全委員會勞方與資方代表人數

出席
參與率

母公司
高力熱處理工業 ( 股 ) 公司

子公司
高力熱能科技
( 股 ) 公司中壢廠 高雄廠

勞方 資方 勞方 資方 勞方 資方
100%

6 11 4 6 5 2

註：中壢廠涵蓋總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠

職業安全委員會組織圖

100%

職業安全衛生
委員會出席參與率

2025年度

7.7.2	職業安全委員會

為聽取員工及其代表意見，並鼓勵他們積極參與職業安全衛生管理系統中有興趣的所有活動承諾持
續消弭危害發生之機率，透過持續改善之精神，達到預防災害之效果。此外，公司亦成立職業安全
衛生委員會，成員包含廠區主管、職業安全衛生人員及勞工推選代表。母公司委員人數分別中壢廠
區 17 名、高雄廠區 10 名，總計 27 位；子公司高力熱能科技委員人數共 7名。

職業安全衛生委員會定期召開會議，會中將討論、推廣、審議、監督及解決職場安全、衛生及環保
問題。藉由委員會定期監督、執行改善計畫，將工安意識落實全廠員工，逐步降低人員傷害率，進
而達成零災害之願景。

職業衛生委員會各廠區人數

高力熱處理工業 ( 股 ) 公司
高力熱能科技 ( 股 ) 公司

中壢廠區 高雄廠區

17 名 10 名 7名

共計 34 名

註：中壢廠涵蓋總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠

2025 年開設職業安全委員會會議情況：

安全衛生委員會議 依法每季開會一次 /年度四次

決議主要推動之項目

	y 利害關係者的需求與期待。
	y 確保履行法規和其他要求
	y 規劃、建立、實施和維持稽核計畫。
	y 安全衛生教育訓練實施計畫。
	y 作業環境監測計畫、監測結果及採行措施。
	y 健康管理、職業病預防及健康促進事項。
	y 安全衛生提案。
	y 自動檢查及安全衛生稽核事項。
	y 機械、設備或原料、材料危害之預防措施。
	y 職業災害調查報告。
	y 考核現場安全衛生管理績效。
	y 承攬業務安全衛生管理事項。

主任委員

執行秘書

現場主管 職業安全衛生人員 勞工代表

專業證照及訓練情況

母公司 -中壢廠區 ( 涵蓋總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠 )

職業安全衛生人員證照者，11 名

	y 丙種職業安全衛生業務主管 2名
	y 甲種職業安全衛生業務主管 4名
	y 乙級職業安全衛生管理員 2名

	y 甲級職業安全 /衛生管理師 2名
	y 護理師 1名

※以上證照皆符合法規規定且有效並完成回訓

相關安全衛生訓練者，233 名

	y 防火管理人員 9名
	y 有機溶劑作業主管 3名
	y 粉塵作業主管 1名
	y 缺氧作業主管 2名
	y 高壓氣體供應及消費作業主管 2名
	y 高壓氣體製造安全作業主管 2名
	y 特定化學物質作業主管 4名
	y 駕駛荷重在一公噸以上堆高機操作人員 34 名
	y 急救人員 22 名

	y 乙炔熔接裝置操作業人員 2名
	y 使用起重機具從事吊掛作業人員 80 名
	y 吊升荷重三 ( 五 ) 公噸以上之固定式起重機操作人
員 2名
	y 固定式起重機操作人員 ( 吊升荷重未滿三公噸 )55
名
	y 輻射防護訓練取代輻安證書 3名
	y 高壓氣體特定設備操作人員 12 名

母公司 - 高雄廠區

職業安全衛生人員證照，2名

	y 甲種職業安全衛生業務主管 1名 	y 乙級職業安全衛生管理員 1名

※以上證照皆符合法規規定且有效並完成回訓

相關安全衛生訓練者，34 名

	y 堆高機操作人員 7名
	y 固定式起重機操作人員 18 名
	y 高壓氣體特定設備操作人員 3名

	y 急救人員回訓 4名
	y 防火管理人員 1名
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	y 子公司專業證照及訓練情況

子公司 -自強廠區

職業安全衛生人員證照，2名

	y 甲種職業安全衛生業務主管 1名 	y 乙級職業安全衛生管理員 1名

相關安全衛生訓練者，75 名

	y 駕駛荷重在一公噸以上堆高機操作人員 19 名
	y 特定化學物質作業主管 1名
	y 固定式起重機吊掛人員 24 名
	y 定式起重機操作人員 18 名

	y 高壓氣體供應及消費作業主管 1名
	y 高壓氣體製造安全作業主管 1名
	y 急救人員 8名
	y 防火管理人員 3名

7.7.3	勞工健康服務

	y 護理師 ( 職護 ) 主要任務：

1. 完成員工健康檢查作業 ( 包含一般及特殊作業 )。

2. 一般健康檢查及特殊檢查報告分級管理，並提供相關健康指導及衛教。

3. 新進人員及在職人員配、復工。

4. 四大計劃內容實施及評核 ( 異常工作負荷、人因、母性、不法侵害 )。

5. 中高齡計劃、呼吸防護計畫及聽力保護計畫，依各計畫內容實施及評核。

6. 依專責急救人員計畫急救人員教育訓練。

7. �維護公司 Line 健康宣導粉絲團，透過 line 粉絲團功能建立職業安全衛生相關通報內容 ( 職業
災害通報、虛驚事件通報、母性保護通報及不法侵害通報 )，除提供同仁更貼近的健康諮詢及
健康宣導管道，亦可使員工能即時通報，使職安相關人員即時介入處理。

2025 年推動亮點事蹟：

高力重視員工健康安全，除每年進行健康檢查外，將逐步強化員工健康管理與相關人員職能訓
練，依次進行以下措施：

1. 改善及預防廠區職業病發生：
由一般家醫科醫師搭配職業醫學科專科醫師雙管齊下，藉由其專業職能及知識，協助辨識廠
內工作場所及作業方式等危害性，提供專業知識及建議，避免發生職業災害等意外。

2. 強化廠區緊急應變救護能力：
不定期辦理急救人員再教育訓練，並不定期開
課，供其他同仁共同參與，以達廠內員工關緊
急應變之危機意識提升與增強員工急救相關專
業知識。

3. �提升員工自我健康意識：發放健康文章等活
動，增強員工健康知識。

4. �落實 ESG，善盡社會責任：為達永續經營及發
展理念，辦理捐血活動同仁共襄盛舉。

5. 辦理健康促進活動：
辦理小班制減重活動為期共三個月，期間安排
營養師及運動教練課程主動介入，望能透過此
活動使同仁能達到如何挑選健康且營養價值高
之食物及自我體重管理之效果。

6. �積極推動職場健康促進相關活動及
措施，取得衛生福利部國民健康署
之「健康促進標章」，其認證期限
為2025.1.1-2027.12.31。(如左圖1)

7. �安心場所認證活動，公司 70% 以
上員工接受 CPR+AED 訓練，取得
桃園市政府衛生局「AED 安心場
所」認證，其認證期限為 2025.9.5-
2027.9.4。( 如左圖 2)
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員工健康檢查

高力秉持著「以維護本廠工作者及利害相關者之安全、健康與福
祉，預防職場健康危害，促進員工生、心理健康。」之理念與政
策。優於法規之條件，每年辦理一次員工健康檢查，並於檢查報
告完成後，進行員工健康風險評估，針對高風險員工規劃醫師訪
談、定期追蹤等，中度風險員工進行健康訪談與建議。

100%

員工健康檢查
檢查率

2025年

	y 2025 年員工健康照顧執行情形：

26%

74%

女性 男性

男女比例

8%
31%

41%

20%

一級管理 二級管理 三級管理 四級管理

健康級數
分級

男女比例

健康級數分級

年齡分布
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中高齡男女分配圖
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13人 12人7人 4人2人 0人0人

	y 五大保護計畫

	Ì 母性健康保護計畫 醫護人員共訪談9 名
	Ì 呼吸防護計畫 醫師共訪談23 名
	Ì 中高齡適性工作評估計畫 醫師共訪談0 名 ( 今年未有需訪談條件者 )
	Ì 人因性危害預防計畫 醫護人員共訪談58 名
	Ì 異常工負荷促發疾病預防計畫 醫護人員共訪談26 名
	Ì 不法侵害預防計畫 本年度受理0 件

	y 健康檢查風險管理

	Ì 新進人員 醫護訪談與建議共50 名
	Ì 年度健檢 醫護訪談與建議共360 名

	y 傷病照護與關懷

	Ì 一般傷病健康照護追蹤 共25 名
	Ì 職業災害健康照護追蹤 共19 名 ( 包含上下班交通意外 )

	y 定期追蹤及關懷

	Ì 罹患慢性病同仁健康照護追蹤 共59 名

以上數據統計涵蓋總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠、高力熱能科技 ( 股 ) 公司

	y 2025 年為促進員工健康相關措施

1. 運動社團：
瑜珈社團、拳擊有氧社團，聘請專業師資進行教學，以改善員工運動不足的情況。

2. �辦理員工餐廳，尋找合格團膳公司，由專業營養師開立菜單進行供膳，藉由提供健康飲食方式，
改善現代人用餐不正常、高油、高鹽、高糖飲食習慣，以提升員工健康狀態。

3. 每週進行健康相關文宣發布。
4. 心理諮商活動：
為關注員工心理健康與工作
壓力調適，本公司特地聘請
專業心理諮商師，提供一對
一心理諮商服務，協助員工
建立良好心理支持機制。

數據邊界：總公司、中壢一廠、中壢二廠、中壢三廠、高雄廠、高力熱能科技 ( 股 ) 公司

1小時
報名人數 實際參與人數 每次諮商時間

26人 24人
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7.7.4	職業安全衛生教育訓練與宣導

為降低職業災害、建立高力安全文化，首重安全衛生教育訓練，唯有人人工安的觀念，才能凝聚全
體向心力，一起打造安全的工作環境。

2025 年度執行職場安全相關教育訓練主題及重點內容：

1. 廠區安全衛生教育訓練：
不定期於月會進行安全衛生宣導，其宣導內容包含近期廠區安全、社會時事、主題式訓練等事項。

2. 職災調查人員訓練：
針對員工進行職災調查人員訓練，使其找出職業災害發生的真因並改善，從而降低職業災害發生率。

7.7.5	工傷防治之宣導

高力針對工傷防治之宣導採取以下措施：

3. 承攬商安全衛生教育訓練：
承攬商施工常是廠區安全漏洞之一，高力為強化整體廠區安全衛
生，2025 年 4 月 18 日特針對所有高力外包之承攬商進行安全衛
生教育訓練，除共同成長外亦期望補齊廠區安全漏洞。

4. 執行職務遭受不法侵害預防：
職場暴力不只是肢體暴力，其言語暴力、排擠、性騷擾均為職場
暴力的一種。其中多數侵害來自言語不當的表達，故高力協請諮
商心理師以其專業能力與經驗，教導同仁如何適當的溝通並和善
的表達自身想法與情緒。

5. �新進人員教育訓練、職業安全衛生管理人員訓練、防火管理人訓
練、廠區消防演練、堆高機操作人員訓練、高壓氣體供應及消費
作業主管訓練、急救人員訓練、固定式起重機操作人員訓練、高
壓氣體特定設備操作人員訓練、缺氧作業主管訓練、呼吸防護具
密合度測試訓練、乙炔熔接裝置操作業人員訓練。

6. 人因性危害預防教育訓練
重複性作業常是造成肌肉骨骼傷害之主要成因，高力特聘物理治療
師進行廠區工作場所訪視，協助員工知曉自身工作危害成因並提供
預防與自主肌肉骨骼運動以緩解長時間工作產生之身體不適感。

7. 消防自衛編組訓練
消防自衛編組訓練的主要目的是在火災初期、消防隊到達前，讓
場所員工能依編組 ( 通報、滅火、避難 ) 熟練應變，達成「自己財
產、自己保護」的初期救災功能。此訓練旨在提升成員對災害的
警覺性與處理能力，確保在安全前提下及時滅火、有效引導避難，
將人命傷亡及財產損失降至最低。

	y 不定期月會宣導
	y 廠區職業災害宣導

	y 急救人員教育訓練
	y 監工人員教育訓練

	y 危害鑑別教育訓練

7.7.6	工傷統計記錄和虛驚事件通報的制度系統

針對每次職業災害事件，均以 SH-P-00-0017 意外事件通報、處理及調查管理程序，進行事故調查，
並紀錄於 2025 年度廠內災害統計表。該統計表除記錄發生職災狀況外，亦針對統計資料進行細項分
析。同時，依據勞動部安全衛生智能雲網站，申報當年度職業災害統計表。公司持續落實宣導、教
育訓練、稽核等，強化全體人員作業安全，以避免發生事故。

年度各廠區職業傷害統計表

廠區 中壢廠 高雄廠 自強廠

年份 2024 2025 2024 2025 2025

通報件數 3 2 3 1 4

失能傷害頻率 (FR) 5.46 2.18 10 2.44 13.5

失能傷害嚴重率 (SR) 7 1.09 185 61 33.76

綜合傷害指數 (FSI) 0.195 0.07 1.36 0.349 0.675

職業傷害造成死亡比率 0 0 0 0 0

備註：職災統計排除交通意外
失能傷害頻率 (FR)= 失能傷害總次數 /工作小時×1,000,000
失能傷害嚴重率 (SR)= 失能傷害總損失日數 ( 排除死亡人數 )/ 工作小時×1,000,000
綜合傷害指數 (FSI)= √ ( 失能傷害頻率×失能傷害嚴重率 /1000)
職業傷害造成的死亡比率 =職業傷害所造成死亡人數 /工作小時×1,000,000
中壢廠區涵蓋總公司及中壢三廠、中壢一廠、中壢二廠
自廠廠區為子公司高力熱能科技 ( 股 ) 公司，2025 年開始營運
寧波廠區之職安績效，因應兩岸統計指標差異，公司現正積極進行管理體系之整合與數據轉換。我們致力於提升資
訊透明度，並將於後續報告中逐步納入寧波廠區之職災統計資訊。

7.7.7	職業安全衛生管理審查

為確保職業安全衛生管理系統能持續的維持其適切性及有效性、符合國家及國際的標準，透過高階
管理階層之領導承諾及所有有關職業安全衛生管理之作業、活動、服務，皆符合職業安全衛生管理
系統之要求。2025 年之審查會議召開於 2026 年 1月 22 日舉行，參與人數共 37 人。

廠區安全衛生教育訓練

承攬商安全衛生教育訓練

教育訓練

人因性危害預防教育訓練
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8 社會共榮
消弭不平等就業與

經濟發展

8.1	政策與管理體系
高力基於企業對社會責任的承諾，依據「責任商業聯盟行為準則 RBA」的標準要求，推動各項社會
責任活動，包括成立「ESG 推動委員會」，並將永續經營、社會責任實施成果的績效數據在企業永
續報告內容中展現之。 

企業社會責任政策

高力ESG-社會責任總體政策的訂定，分成「環境保護、友善職場、照護員工、社會共榮、誠信經營、
全員參與」六大重點面向：

環境保護

透過製程優化、廢棄物管理、空 / 水汙染預防並持續推動各項節能議案，善盡社會責任，達
到企業 / 環境永續之理念。重視環境資源與保護，積極推動廠區綠化及節能環保，在生產過
程採用綠色與無害物質並將廢棄物分類與合法處理，減少大量廢棄物產生，危害綠色地球的
環境。

友善職場

營造安全健康的工作環境、吸引與厚植以及留住關鍵人才。透過聘僱身心障礙者 / 厚植人才
培訓及持之以恆的教育訓練，落實建立安全友善職場。每年不定期安排火災化學品洩漏等情
境進行區域性疏散及防災演練，降低災害影響。

照護員工

遵守法令、建立申訴機制保護投訴人身安全。為提升勞動人權，除遵守相關法令，訂定工作
規則核備在案、性騷擾防治、申訴程序等內部辦法，並設立管理機制，以保障同仁權益為使
員工意見充分表達，各廠區皆設有「信箱」，並建立吹哨者個人資料保護機制，避免當事人
遭受不公平對待，致力維持良好勞資關係。

社會共榮

推廣社會公益活動。持續內外部公益社團組織的溝通交流和捐贈贊助弱勢團體，安排定期環
境教育與淨灘活動，以及捐血活動等，鼓勵員工積極參與，凝聚員工共識並遵守相關企業社
會責任規範。

誠信經營

擁有廉潔道德的員工與主管。公司治理機制及營運資訊公開透明，善盡企業公民責任。 訂定
「反貪腐及賄賂」、「公平交易」、「誠信經營守則暨檢舉申訴辦法」落實公司誠信經營政策，
建立良好治理制度。

全員參與

鼓勵全員參與外部公益組織社團得運作，如捐贈弱勢團體等公益活動，善盡企業社會責任；
並參與企業內各項安全監督管理的運作，降低災害影響。

高力致力於社會共榮，從學術交流、環境教育、社會公益出發，建構永續價值。在管理措施上，我
們透過開放廠區接待校園來訪，推動產學技術知識傳承，並結合環境教育實作與社會公益捐贈。我
們不僅厚植產業人才，更積極參與社會議題，以實際行動實踐企業公民責任。
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8.2	學術交流
校園參訪 

校園企業參訪活動是學術界和企業界之間互動的重要橋樑，不僅協助學生了解產業動態、增強職場
技能，同時促進企業的品牌建設與人才招募，對雙方而言都具有深遠的意義。

2025 年 11 月日中原大學機械系

8.3	環境教育

高力舉辦「ESG團隊創意競賽」落實四大經營核心，凝聚主管團隊

高力致力於將「創新、品質、責任、榮譽」四大經營理念深植於企業文化之中，日前特別為中高階
主管舉辦一場別開生面的野外「ESG 團隊創意競賽」，以實地踏查結合創作實踐的形式，激發團隊
創意，深化理念認同，也進一步凝聚跨部門協作的團隊向心力。

本次活動結合永續共創 ESG( 環境、社會、治理 ) 精神，邀請主管們走入自然場域，以團隊為單位進
行創意內容創作。參賽內容以現場自然生態環境就地取材，圍繞公司四大理念延伸發想，具體呈現
團隊對「創新思維」、「品質承諾」、「社會責任」與「企業榮譽」的理解與實踐。“這不只是一
次戶外活動，更是一場文化的淬鍊與價值的重申。透過自然環境的刺激與創作過程中的討論與碰撞，
每位主管不僅重新詮釋公司的核心價值，也在過程中建立了跨部門合作的默契與信任。”

團隊創意表現依五大面向進行評分，分別為環保性、多元性、創新性、完整性及感染力。活動最後
評選前三名「ESG 團隊創意競賽獎」及「ESG 綠色創作獎」等佳作獎項，不僅為本次活動畫下完美
句點，更為各部門主管帶來全新成長視角與領導啟發。
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活動當日眾多主管走出辦公室，不僅與自然重新連結，也在人與人之間建立理解與信任。多位主管
回饋表示：「從來沒想過自己能野地創作及實地展示，也沒想過某某部門的同事這麼有創意！」活
動也成功喚起主管團隊對公司理念的再一次深刻認同

8.4	社會公益
在社會公益活動的運作與推廣措施

高力感念台灣這塊土地給予的恩惠，為將這份正向力量分享給更多人，期盼引發社會影響力。高力
秉持著社會關懷的企業使命，以具體的行動回饋社會，透過慈善公益捐款、協助弱勢團體等，落實
回饋社會的理念。未來將規劃投入資源支持國內文化發展，如國內表演團體或藝文活動等推廣或經
費贊助。2025 年總共投入新台幣 197,000 元 ( 明細如下表 )，針對各界需求提供適切的支援，期望
透過棉薄之力，創造更加美好、友善的環境。

捐贈與贊助

受贈單位 捐贈金額NTD$

台灣金屬熱處理學會 107,000

國立中央大學 90,000

捐血做愛心，傳遞企業社會責任

高力積極履行企業社會責任，已連續四年舉辦捐血活動，號召全體同仁共同參與，用實際行動傳遞
愛心，並在社會中營造助人為樂的良善風氣。2025 年 2 月 7日與 8月 8日的捐血活動中，公司員工
熱情響應，共募得血液 290 袋，為需要的病患帶來生命的希望。
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附錄

附錄一：ESG績效 (ESG Performance)

類別 永續性指標 單位 2023 年 2024 年 2025 年

公司治理
公司治理評鑑排名級距全上市公司的 6~20% % 36~50 51~65 36~50

董事會出席率 ≧ 95% % 97.78 98.61 100

風險管理
檢視公司各部門危害風險評估完成率 % 100 100 100

每年進行逃生避難與消防演練 ≧ 1 次 次 1 1 1

客戶滿意

顧客滿意度≧ 80 分→熱交換器事業處 分 87 81 88

顧客滿意度≧ 80 分→燃料電池事業處 分 91 98 99

顧客滿意度≧ 80 分→新能源事業處 分 84 98 98

顧客滿意度≧ 80 分→高力熱能科技 ( 股 ) 公司 分 - - 93

顧客滿意度≧ 80 分→高力科技 ( 寧波 ) 有限公司 分 - 90 90

法規遵循

違反產品或公平交易法規 件 0 0 0

違反顧客隱私或資訊安全法規 件 0 0 0

違反產品法或專利法規 件 0 0 0

違反空污環保法規 件 0 0 0

違反污水排放符合法規 件 0 0 0

違反廢棄物管理法規 件 0 0 0

違反勞動與安衛相關法規 件 0 0 0

產品品質
每年通過品質管理系統 ISO 9001 通過 通過 通過 通過

每年通過航太品質管理系統 AS9100 通過 通過 通過 通過

供應鏈管理

合格供應商評比維持平均 ≧ 85 分 分 93.6 86 92

簽訂供應商行為準則家數 100% % 100 100 100

不採購有害物質及衝突礦產的原物料合規率 % 100 100 100

節能減碳

碳盤查及第三方查驗通過 通過 通過 通過 通過

中壢一廠：平均年節電率 ≧ 1% %/ 年 1.85 2.33 2.15

高雄廠：平均年節電率 ≧ 1% %/ 年 3.67 4.32 4.01

強化氣候韌性 : 氣候災後造成生產中斷 0天 0 0 0

水資源管理 因限水造成生產損失 : 0 PCS PCS 0 0 0

廢棄物處理
資源循環率達 ≧ 80% % 81.88 91.1 86.9

廢棄物 100%由合法業者處理 % 100 100 100

勞資關係

台籍新進留任率 ( 滿 3個月 ) ≧ 80% % 73.4 93.6 87.1

總離職率≦ 5% % 2 6.19 10.06

育嬰留停復職率 ≧ 90% % 100 100 100

新人訓練測驗通過率 100% % 100 100 100

年度員工訓練平均時數 ≧ 15 小時 小時 23.3 15.84 15

人權平等
職場不法侵害 /霸凌 0 件 件 0 0 0

員工申訴 /調解案件 1件 件 0 0 0

類別 永續性指標 單位 2023 年 2024 年 2025 年

健康安全

通過 ISO 45001 職安衛系統驗證 通過 通過 通過 通過

新人參與安衛教育訓練達 100% % 100 100 100

健康檢查參與率 ≧ 80% % 82 100 100

高風險作業人員訓練達成率 100% % 100 100 100

重大職業災害 ≦ 5件 / 年 ( 不含死亡 ) 件 / 年 0 2 1

風險與機會改善率 100% % 100 100 100

承攬商失能傷害頻率 <1.77 件 / 年 0 0 0

失能傷害頻率 (FR) <1.77 %/ 年 4.08 4.95 2.18

失能傷害嚴重率 (SR) ≦ 35 %/ 年 4.08 49 1.09

總合傷害指數 (FSI)< 0.249 %/ 年 0.129 0.49 0.07

附錄二：GRI Standards:2021 對照表

使用聲明 依循GRI 通用準則 2021 報導

報導期間 2025 年 1月 1至 12 月 31 日

一般揭露 (2-1~2-30) 

GRI 指標 ESG對應章節 頁數 備註

組
織
及
報
導
實
務

2-1 組織詳細資訊 2.1 公司簡介

2-2 組織永續報導中包含的實體 ˙報告概要與範圍
˙範圍邊界

2-3 報導期間、頻率及聯絡人 ˙資料期間
˙發行頻度
˙聯絡窗口

2-4 資訊重編 ˙報導的改變

2-5 外部保證 /確信 ˙保證公開資訊的準確性
˙外部確認

活
動
與
工
作
者

2-6 活動、價值鏈和其他商業關係 3.2 營運績效
3.3 客戶關係管理

2-7 員工
a. �員工總數，及按性別及地區分類的總數
b. �報導不同類別員工的總數

7.2 人力結構
最近二年人力結構分佈

2-8 非員工的工作者 最近二年人力結構分佈

治
理

2-9 治理結構及組成 2.2 公司治理
2.2.2 董事會運作
˙本公司董事會職權

本公司成立永續發展委員會

2-10 最高治理單位的提名與遴選 2.2.2 董事會運作
˙董事會提名及遴選流程
˙年度股東常會
˙董事會職權

董事選舉採候選人提名制
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一般揭露 (2-1~2-30) 

GRI 指標 ESG對應章節 頁數 備註

治
理

2-11 最高治理單位的主席 ˙董事會成員的學經歷
˙董事會職權

本公司董事長擔任主席

2-12 最高治理單位於監督衝擊管理的角色
a. �最高治理單位的角色和高階管理層在組
織宗旨、價值或願景、策略的角色

b. �最高治理單位於監督組織盡職調查的角
色，及其檢視組織程序有效性

˙本公司董事會職權
2.3 誠信經營
2.4 法規遵循
˙完善申訴機制、管道及調查流程
˙調查流程
2.7 內部稽核與管理驗證系統

促進永續經營的願景、策略
及查證時程
每年度向董事會報告利害關
係人溝通情形，包括股東、
員工、客戶、社區、主管機
關及供應商等。

2-13 衝擊管理的負責人
a. �最高治理單位如何委派管理組織的經
濟、環境和人群衝擊的責任

b. �高階管理階層或其他員工向最高治理單
位對經濟、環境與人群衝擊管理程序

1.1.1 ESG 組織與職掌
˙ESG推動委員會的職掌
2.1.2 組織架構與職掌
1.2 主要利害關係人溝通與申訴管道
2.6 風險管理

2-14 最高治理單位於永續報導的角色
a. �最高治理單位應具檢視和核准報導資訊
b. �如果最高治理單位不具檢視和核准報導
資訊 ( 包括組織的重大主題 ) 的責任，
說明原因

0董事長的話
促進永續經營的願景、策略 (含推動情形，
例如查證時程 )
˙ESG願景及策略
˙ESG推動委員會的職掌
˙每年定期向董事會報告 ESG執行計畫與
成果

2-15 利益衝突
a. �描述最高治理單位確保避免及減緩利益
衝突流程

b. �報導是否向利害關係人揭露利益衝突

2.3 誠信經營
˙商業及道德行為準則
˙實施成效
˙舉報 /申訴機制

上市上櫃公司誠信經營守則

2-16 溝通關鍵重大事件
a. �如何與最高治理單位溝通關鍵重大事件

2.2.2 董事會運作
1.1.1 ESG 組織與職掌

本年度公司未有發生重大事
件需提報於董事會

2-17 最高治理單位的群體智識
a. �最高治理單位在永續發展上的群體智
識、技能及經驗

2.2.2 董事會運作
˙董事會成員的學經歷
2.2.3 董事會成員進修與績效
˙董事會多元化

˙董事會成員進修情形

2-18 最高治理單位的績效評估
a. �最高治理單位在監督組織管理經濟、環
境與人群相關衝擊之績效的程序

˙董事會績效評估之程序及頻率

2-19 薪酬政策 2.2.2 董事會運作
˙董事的酬金
7.4.1 薪資政策

2-20 薪酬決定流程
a. �組織設計其薪酬政策與薪酬決定流程

2.2.2 董事會運作
˙董事酬金
7.5.1 薪資政策

2-21 年度總薪酬比率 最高主管的年薪 /員工年薪中位數比例
2025 年基層人員薪資與法定工資比以及近
兩年一般員工與中高階主管的比例

一般揭露 (2-1~2-30) 

GRI 指標 ESG對應章節 頁數 備註

策
略
、
政
策
與
實
務

2-22 永續發展策略的聲明
a. �最高治理單位或最高階的管理階層與永
續發展的關係及其投入永續發展的策略
之聲明。

0董事長的話

2-23 政策承諾
a. �描述有關責任商業行為之政策承諾
b. �描述尊重人權的特定政策承諾

7.1 人才管理政策與承諾
˙企業永續人權政策
7.6 人權平等

承諾落實執行八項人權政策

2-24 納入政策承諾
a. �如何使每個責任商業行為之政策承諾納
入其活動與商業關係

1.4.1 重大與次要議題的回應
˙10 項重大議題列表管理

《附錄 2-1》

2-25 補救負面衝擊的程序
a. �組織認定造成或促成的負面衝擊
b. �描述鑑別與處理申訴的方法

1.2 主要利害關係人溝通與申訴管道
6.4 環境與能源管理
6.4.2 溫室氣體管理

2-26 尋求建議和提出疑慮的機制 1.2 主要利害關係人溝通與申訴管道 利害關係人關注議題溝通與
申訴管道

2-27 法規遵循
a. �報導期間發生的重大違反法規事件總數

2.4.2 法規遵循 最近二年 (2024~2025) 無違
法事件

2-28 公協會的會員資格 2.8 參與外部組織及倡議

利
害
關
係
人
議
合

2-29 利害關係人議合方針
a. �描述與利害關係人議合的方針

1.2.1 鑑別主要利害關係人
1.2.2 主要利害關係人溝通與申訴管道

2-30 團體協約
a. �報導團體協約涵蓋的總員工數百分比

7.6.3 勞資溝通
7.6.5 結社自由

本公司無團體協約，有勞資
會議

重
大
議
題

˙決定重大議題的指引
3-1 決定重大議題的流程

1.1.1 ESG 組織與職掌 
1.2.1 鑑別主要利害關係人 
1.2.2 主要利害關係人溝通與申訴管道
1.3 利害關係人關注議題的溝通與重大議題
產生過程
1.4 重大性議題鑑別後排序與回應

3-2 a. 重大議題的列表
b. �重大主題列表的變動

1、實踐永續管理
1.4 重大性議題鑑別後排序與回應
˙重大議題差異說明
1.5 永續經營的影響力
1.5.1 重大議題在高力價值鏈關係

3-3 重大議題的管理 1.5.2 重大議題的風險管理
˙10 項重大議題列表與管理

《附錄 2-1》
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10 項重大議題列表與管理及 ESG回應章節 《附錄 2-1》

NO 條文 GRI 條文規定重點 ESG對應章節 頁數 備註

1 

產
品
品
質

自訂主題 4.5 產品品質及產品安全
˙品質管理流程
˙精進品質意識
˙品質保證

2025 年因產品安全
疑慮 0 次、0 件產品
召回，亦無發生產品
品質相關法律訴訟的
財務損失

2 

經
營
績
效

201 重大主題管理揭露 3.1 經營績效政策與管理方針 按產品類別生產的單
位數量佔營收百分比201-1 組織所產生的直接經濟價值 3.2 營運績效

˙各項營運策略與管理方針
˙最近三年產生及分配直接經濟價值營運成果

201-2 氣候變遷對財務影響及風險 6.2 氣候變遷風險與機會管理
˙氣候變遷的風險類型、潛在營運影響與調適方法

氣候變遷的治理、策
略、風險與目標指標

201-3 定義福利規畫義務與退休計畫 7.5 薪酬福利
7.5.2 退休保障
7.5.3 多元化福利制度

201-4 取至政府的財政補助 2.2.5 稅務管理方針
˙稅務政策

無政府財政補助

3 

產
品
安
全

416 重大主題管理揭露 4.5 產品品質及產品安全 2025 年因產品安全
疑慮 0 次、0 件產品
召回，亦無發生產品
安全相關法律訴訟的
財務損失

416-1 產品與服務類別之健康與安全
影響評估

4.5 產品品質及產品安全
˙品質管理流程
˙精進品質意識
˙品質保證

416-2 違反產品及服務的健康安全法
規事件

4 

人
才
吸
引
與
留
任

3 重大主題管理揭露 7.3 人才吸引與留任

401-1 新進員工與員工離職 7.3.1 正職人員新進率以及離職率

401-2 提供的福利 7.5 薪酬福利
7.5.3 多元化福利制度
˙育嬰留停的復職與留任

401-3 育嬰假

402 勞資關係 7.6.3 勞資溝通

405-1 治理機構與員工的多元化 7.2 人力結構

405-2 男女薪酬比例 7.5 薪酬福利
˙2024 年 -2025 年總薪資報酬變化比率

5 

風
險
管
理

3 重大主題管理揭露 2.6 風險管理

201-2 氣候變遷對財務影響及風險 2.6.2 風險管理流程與因應方法
˙2025 年的風險分析結果與因應管理措施308 供應鏈風險

205 法遵風險

TCFD 氣候變遷對企業的財務影響 6. 永續環境
6.2 氣候變遷風險與機會管理
6.3 氣候變遷風險與機會之因應策略

氣候變遷的治理、策
略、風險與目標指標

10 項重大議題列表與管理及 ESG回應章節 《附錄 2-1》

NO 條文 GRI 條文規定重點 ESG對應章節 頁數 備註

6 

公
司
治
理

3 重大主題管理揭露 2.2.1 政策與管理方針

2-9
| 
2-20

公司治理架構 2.2.2 董事會運作
2.2.3 董事會成員進修與績效
2.2.4 公司治理實施方式與未來規劃

2-26 檢舉制度 2.3 誠信經營
˙完善申訴機制、管道及調查流程

205 商業道德 2.3 誠信經營
˙反賄賂反貪腐

7 

人
才
發
展
與
培
育

404 重大主題管理揭露 7.4 人才發展與培育

404-1 每名員工每年接受訓練的平均
時數

7.4.1 員工培訓重點規劃
˙2025 年教育訓練情況
7.4.2 績效考核與生涯職能
(1) 員工職涯發展
(2) 在職員工績效考核與職涯發展

404-2 提升員工職能及過渡協助方案

404-3 績效考核與職涯發展檢核

8 

誠
信
經
營

3 重大主題管理揭露 2.3 誠信經營

205 反貪腐 ˙反賄賂反貪腐

2-23 誠信政策 ˙誠信經營管理方針

2-26 檢舉制度 2.3 誠信經營
˙完善申訴機制、管道及調查流程

2-27 法規遵循 2.4 法規遵循

9 

永
續
產
品

3
3-3

重大主題管理揭露
生命週期評估 (LCA)

4.2 未來技術發展的策略目標 四大核心事業單位：
詳見 1.6 實踐聯合國
永續發展目標(SDGS)

4.1 永續產品

10 

人
權
平
等

3 重大主題管理揭露 7.6 人權平等 2025 年第一季發佈
人權盡職調查結果報
告書。

2-23 人權政策 7.6.1 人權推動及管理
˙2025 年人權相關教育訓練執行情形406 不歧視

405 多元平等

408 童工

409 強迫勞動
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附錄三：SASB對照表

工業機械與物品：永續行業分類系統 ® (SICS®) RT-IG 永續揭露主題及指標與 2025 年揭露情形

主 題 代 碼 指標 類 別 衡量單位 2025 揭露情形

能源管理 RT-IG-130a.1

(1) 總能源消耗 量化 十億焦耳 (GJ) 59,936.9381

(2) 電網電力占比 量化 百分比 (%) 97.7846

(3) 再生能源占比 量化 百分比 (%) 0

勞工健康
與安全

RT-IG-320a.1

(a) 直接員工及
(b) 約聘員工之
(1) 總可紀錄事故比率 (TRIR)

量化 比率 0.99

(2) 死亡率 量化 比率 0

(3)虛驚事故發生頻率(NMFR) 量化 比率 0

燃料經濟性
與使用階段
之排放

RT-IG-410a.1
中型及重型車輛車隊之銷售
加權燃料效率

量化 每 100 噸公里公升 0

RT-IG-410a.2
非道路設備之銷售加權燃料
效率

量化 每小時公升 0

RT-IG-410a.3
固定式發電機之銷售加權燃
料效率

量化 每公升千焦耳 0

RT-IG-410a.4

(a) 船用柴油引擎、(b) 鐵路機
車柴油引擎、(c) 道路中型及
重型引擎及 (d) 其他非道路柴
油引擎之 (1) 氮氧化物 (NOx)
及 (2) 粒狀物 (PM) 之銷售加
權排放量 1

量化 每千焦耳公克 0

材料取得 RT-IG-440a.1
與關鍵材料之使用有關之風
險管理之描述

討論 /	
分析

不適用

˙ �建立多元原物料供應來
源，向不同區域之供應
商採購原料，以確保原
物料供應無虞

˙ �因應原物料價格波動，
與供應商簽訂長期供貨
合約，以控管成本

˙ �推行原物料當地採購，
縮短供應鏈長度，以降
低因交通狀況所造成的
交期延誤風險

再製之
設計及服務

RT-IG-440b.1 再製產品及再製服務之收入 2 量化 表達貨幣 0

主 題 代 碼 指標 類 別 衡量單位 2025 揭露情形

表 2：活動指標

RT-IG-000.A 生產數量，按產品類別劃分 7 量化 數量

本公司一向重視主管機關法
規遵循，也已建立完整之內
部資料控管制度。惟本公司
所生產之金屬製品屬多樣
化、少量多樣客製化性質，
產出及銷售情形高度依賴客
戶需求，相關資訊已涉及特
定客戶內容及公司之商業策
略考量。基於與客戶簽訂之
保密協議義務，以及保障公
司營運資訊之必要性，恐無
法提供上述資料，尚祈貴單
位諒察。

T-IG-000.B 員工數量 量化 數量

母公司人力總數為 742人，
其中正職員工人數 571人，
外籍移工 104 人，外籍白領
1人，派遣人員人數 58人，
承攬商人數 8人。
子公司高力熱能科技 ( 股 )
公司人力總數為 361 人，其
中正職員工人數 193 人，外
籍白領 1人，短期工讀生 7
名，派遣人員人數 157 人，
承攬商人數 3人。
子公司高力科技 ( 寧波 ) 有
限公司人力總數為 75 人，
皆為正職員工。

1 RT-IG-410a.4 之註－個體應討論其如何管理車隊燃料經濟性及排放之風險與機會。
2 RT-IG-440b.1 之註－揭露應包括對為再製而取得之生命終結產品及零件之努力之討論。
3 RT-IG-000.A 之註－個體至少應就下列產品類別標明生產單位數量：(1) 車輛及農業與建築設備、(2) 引擎及發電設備，及 (3) 零組件。
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附錄四：證交所要求上市上櫃公司氣候相關資訊對照表

項目 執行情形

1.
敘明董事會與管理階層
對於氣候相關風險與機
會之監督及治理。

本公司成立「ESG 推動委員會」，由董事長擔任主席帶領制定高力 ESG 的願景與長期策略，每月經營
會議上，定期檢討、追蹤與修訂永續發展執行情形與成效，並依重大性原則提報董事會。ESG 推動委
員會組成由不同領域的高階主管，組織環境管理、社會管理、公司治理及永續資訊揭露等四面向組別，
與客戶、政府及社會各界密切互動，以增進企業透明度，全方位致力於永續責任的推動。此外，遵循「上
市櫃公司永續發展路徑圖」之溫室氣體盤查及查證，連續四年落實 ISO 14064-1 溫室氣體盤查並通過第
三方查證。
114 年永續發展委員會議執行情形，共召開會議 2次，其會議摘錄如下：

永續發展
委員會

議案內容及決議結果

永續發展委員會之議決
事項，成員有反對或保
留意見且有記錄或書面

聲明者

董事會不採
納或修正永
續發展委員
會之建議

第一屆
第 4 次
114.08.07

報告事項：
( 一 ) �本公司 113 年各利害關係人溝通情形

報告。
( 二 ) �本公司 114 年上半年永續推動執行情

形報告。
討論事項：
( 一 ) �檢陳本公司 113 年度永續報告書案。
( 二 ) �檢陳本公司 113 年度人權盡職調查報

告案。

無 無

第一屆
第 5 次
114.12.18

報告事項：
( 一 ) �本公司 114 年下半年度永續推動執行

情形報告。
( 二 ) �本公司 114 年永續報告書重大議題鑑

別與確認結果報告。
( 三 ) �本公司 115 年永續推動目標報告。
討論事項：
( 一 ) �本公司「永續發展實務守則」修訂案。

無 無

2.
敘明所辨識之氣候風險
與機會如何影響企業之
業務、策略及財務 ( 短
期、中期、長期 )。

本公司積極研擬解決方案，期望能降低氣候變遷帶來的營運與財務衝擊，提升組織氣候韌性。並定義短
期為 1年以內，中期為 2至 3年，長期為 3至 5年以上，評估相關氣候風險與機會為公司帶來的潛在
營運與財務影響，以規劃各項行動因應氣候相關風險與機會。

風險類別與機會 短期 (1~2 年 ) 中期 (2~3 年 ) 長期 (3~5 年 )

風
險

轉型風險
著力於轉型至低碳經濟所產生之風
險。轉型風險包括政策、法律、技術、
市場及聲譽風險

國內外法規變動：
溫室氣體總量管制
與碳 稅、碳費

低碳技術轉型
的成本

淨零排放趨勢

實體風險
因極端天氣嚴重性增加，惡劣氣候如
颱風的強度增強，影響時間增長，造
成淹水、停電等情況，影響工廠運
作。公司因遭受惡劣氣候侵襲，導致
生產中斷、產能下降、設備損壞、運
輸困難，原物料供應中斷等情況

颱風、水災等極端
事件嚴重性增加

旱災增加影響
供應鏈

平均溫度上升

機
會

氣候變遷所產生對個體之前在正面影
響。氣候變遷減緩及調適之努力，可
為個體創造氣候相關機會

進入新市場
開發和增加低
碳商品和服務

提升企業聲譽

項目 執行情形

2.
敘明所辨識之氣候風險
與機會如何影響企業之
業務、策略及財務 ( 短
期、中期、長期 )。

針對上述風險進行評估，提出可能造成重大財務影響之氣候相關風險與機會，以及因應策略及執行策略
如下：

轉型風險／氣候機會

R風險 /O機會 財務影響－ /＋ 因應策略 /執行策略

R：
低碳技術轉型的
成本

- �投入研發資金增加
- 營業收入減少

˙ �廠商多元化：與多家廠商建立關係，降低因低碳原料成本
上升與取得不穩定之衝擊。

˙ �取得綠色貸款 /融資：與銀行洽談綠色貸款專案，獲得優
惠利率或資金降低營運成本。

˙ �以穩定的產品收入彌補營業額：若高力部分低碳產品轉型
失敗，收入較穩固的部門，如燃電部門是為客戶代工影響
較間接，將盡力提升產品收入，以彌補因轉型風險造成短
少的營業額。

R：
國內外碳稅碳費
徵收

- �繳納碳費使營運成
本增加
- �違反法規要求須繳
納罰款

˙ �掌握法規及趨勢：成立專責小組，定期追蹤最新產品相關
法規及趨勢資訊，並定時舉行員工教育訓練討論趨勢，以
便評估現有產品改版需求及應對策略，如重新取得符合產
品標準之認證。

˙ �導入節能設備：建立完善能源管理系統，監控設備能效，
汰換高耗能設備；投資廠區及辦公室綠能及儲能設備。另
導入自動化生產設備，提升生產效率及能效，減少設備汰
換頻率，運用數位轉型優化製程。

˙ �終止高碳排生產服務：2022 年第四季出售兩台高耗能銅
銲加工生產設備，2023 年第一季已移出廠區。

R：
淨零排放趨勢

- �減碳設備設置與運
轉成本增加

˙持續執行溫室氣體減量行動
˙建置太陽能系統，取得綠電憑證
˙鼓勵供應商採取氣候減緩和調適行動

O：
進入新市場

+ �營業收入增加
+ �獲得合作機會

˙ �開發專用產品：開發熱泵專用產品掌握市場趨勢提升市佔
率，以及開發空氣乾燥機型專用熱交換器拓展新市場，擴
大產品種類與客群，廣泛與頻繁的接觸客戶。

˙ �開發氫能產品：持續研發氫能產品，與技術夥伴進行合作
創新，將技術應用於更多領域，以符合客戶及市場需求。

˙ �持續開發浸沒式液冷散熱模組 /系統：水冷式產品及浸沒
式產品線持續模組化並進行技術驗證，同時維持客製化的
彈性，以滿足不同市場需求同時累積數據資料庫，維持市
場競爭優勢。

O：
開發和增加低碳
商品和服務

+ 成本降低
+ 營收增加
+ 獲得資本投入

˙ �開發低碳足跡產品：應用綠色設計改善製程，如使用低碳
原料或減少原物料用量、發展產品回收機制如原料或零組
件再利用，或開發低碳運輸與包材，以降低產品碳足跡。

˙ �發展新興低碳解決方案：整合氫能技術提供碳中和解決方
案，以及新型態燃料研發，跨足新興氣候調適商機。

˙ �投入循環經濟應用：開發廢有機溶劑處理，以及製程廢氫
餘氫循環再利用技術等，研發循環經濟相關技術。

O：
消費者偏好轉變

+ 營收增加
+ �公司知名度提升

˙ �訂立市場行銷計畫：規劃業務單位對現有客戶及新開發
客戶定期進行深入了解；確保產品功能充分滿足客戶需
求並得適時調整，持續開拓新市場新客源，如拓展歐洲 A
級客戶。

˙ �穩定供貨量因應市場需求：增加沖壓版片供應商及不銹鋼
供應商以提升產量，並透過 ERP 系統，監控生產環節，
以提升交貨品質與達交率。
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項目 執行情形

2.
敘明所辨識之氣候風險
與機會如何影響企業之
業務、策略及財務 ( 短
期、中期、長期 )。

實體風險／氣候機會

R風險 /O機會 財務影響－ /＋ 因應策略

R：
颱風、水災等極端
事件嚴重性增加

R：
供應鏈中斷 (旱災 )

- 營運成本增加
- 營業收入減少
- 公司聲譽 ( 信用損失 )

˙ �降低供應鏈斷鏈風險：供應商來源多元化，
以穩定原料來源及供貨需求，與供應商議
和增加原料備料數量及庫存周轉數，並將
備貨地點設置於客戶附近，以此降低運輸
中斷風險。

˙ �提升生產效率彌補產能：若因颱風而停工，
高力評估因颱風停工導致延後的進度，請
供應商協助並提升生產效能彌補減少的產
能，以避免產線因為缺料而中斷。

R：
平均氣溫上升

- 電量上升造成營運費用增加
- 原物料缺少造成價格上漲 (R)
- �成本增加，或是產量下降造成
營收減少

˙使用再生能源
˙開發替代原物料
˙採購節能設備
˙導入能源管理系統

3.
敘明極端氣候事件及轉
型行動對財務之影響。

極端氣候事件對財務之影響
因極端天氣嚴重性增加，惡劣氣候如颱風的強度增強，影響時間增長，造成淹水、停電等情況，影響工
廠運作。公司因遭受惡劣氣候侵襲，導致生產中斷、產能下降、設備損壞、運輸困難，原物料供應中斷
等情況；致使公司營收減少、成本增加。

風險衝擊
面向評估

貨物延交：
極端天氣影響工廠運作，造成產能中斷，無法取得原物料，運輸也將受到影響，可
能會導致貨物交期延後數天甚至一週。

上下游遭受影響：
供應商因極端天氣影響零件交付給高力的數量，造成高力產品出貨數量變少，也將
導致高力產品交期延誤，影響客戶之生產，最嚴重甚至可能導致客戶生產斷線。

財務衝擊
面向評估

營運成本增加、收入減少、信用損失

轉型行動對財務之影響
順應國內外客戶節能減碳的需求，公司進入新市場及接觸不同類型的客戶，例如燃料電池船舶上的應
用、產氫熱反應器之綠氫儲能技術、餘氫回收發電技術等。積極投入新市場，擴大產品種類與客群，
使公司收入增加、聲譽提升。同時，藉由增加低碳產品，促使公司提升市場競爭力，增加市佔率，提
升營收。

機會影響
面向評估

開拓產業新商機：
因應國際間減碳趨勢，高力深入不同類型的客戶，拓展板式熱交換器專用產品，如
熱泵之應用。積極投入新客戶及新市場，使公司收入增加、聲譽提升。

進入氫能新市場：
高力持續研發氫能產品，協助客戶進入氫能新市場的銷售；客戶針對氫能產品需求，
陸續請燃電部門合作開發 SOEC、氫能、船用燃料電池的生產製程，以及安排試做出
貨。目前整體出貨需求與營收皆大幅增加，未來前景可期。

開發浸沒式液冷散熱模組 /系統：
隨著伺服器 /資料中心功耗持續提升，液冷散熱將是長期趨勢，高力持續開發浸沒式
液冷散熱模組/系統，產品可提升能源使用效率；產品技術漸趨成熟並規劃進入量產，
將能拓展新市場及客戶。

財務影響
面向評估

收入增加、獲得合作機會

項目 執行情形

4.
敘明氣候風險之辨識、評
估及管理流程如何整合
於整體風險管理制度。

高力 ESG 推動委員會持續關注國內外各產業氣候政策與行動方案，並盤點極端氣候、法規、及市場等
面相之氣候變遷風險與機會因子，依照過往經驗及未來發生時間點評估發生可能性，並針對營運、聲
譽、人員及財務影響等評估衝擊程度，依分析結果由各權責單位提出因應對策，藉此調整內部相關管理
機制，並與各利害關係人建立公開透明之溝通管道。

5.
若使用情境分析評估面
對氣候變遷風險之韌性，
應說明所使用之情境、參
數、假設、分析因子及主
要財務影響。 

高力基於兩種的氣候變遷情境，透過氣候變遷風險與機會工作坊 (Workshop) 進行氣候變遷之研究討
論，及風險與機會之評鑑。氣候變遷相關風險與機會具體鑑別流程如下所示：

A. 設定氣候變遷情境 B. 評估營運環境影響 C. 鑑別氣候風險與機會

設定兩種氣候變遷情境：
SSP5-8.5：升溫至 6° C
SSP1-2.6：升溫至 2° C

評估氣候變遷對營運環境與利
害關係人的影響與衝擊

建立風險與機會矩陣，
確認氣候變遷風險與機會

完成氣候風險與機會鑑別後，依照風險或機會的「發生可能性」及「衝擊程度」，識別出高力 112 年
高風險因子 3項、高機會因子 3項。
風險識別以及主要財務影響：

風險排序 風險種類 風險因子 主要財務影響

1 轉型風險 - 科技 低碳技術轉型的成本
營運成本增加
收入減少
商譽損失

2 轉型風險 - 政策與法規 國內外法規變動

3 實體風險 - 立即性 颱風、水災等極端事件嚴重性增加

機會識別總表以及主要財務影響：

機會排序 機會種類 機會因子 主要財務影響

1 機會 - 市場 進入新市場
收入增加
獲得合作機會
獲得資本投入

2 機會 - 產品和服務 開發和增加低碳商品和服務

3 機會 - 產品和服務 消費者偏好轉變
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項目 執行情形

6.
若有因應管理氣候相關
風險之轉型計畫，說明該
計畫內容，及用於辨識及
管理實體風險及轉型風
險之指標與目標。

面對氣候變遷風險議題，公司已擬定低碳轉型計畫，將分別針對營運活動的直接排放 ( 範疇一 )、能源
使用的間接排放 ( 範疇二 )，以及價值鏈產生的間接排放 ( 範疇三 ) 進行減量。執行內容包含：
一、積極自主低碳減排：
精進製程硬銲技術，汰換耗能生產設備，提升能源生產力及使用效率，將產品製造及加工製成階段
之碳排持續減量。同時，針對營運活動的廢棄物產出，持續減量。

二、建置綠色再生能源：
建置太陽能光電系統，提升再生能源使用比例，支持低碳能源轉型。

三、發展低碳零碳技術：
以液冷散熱技術及氫能技術，為產業鏈永續發展超前部屬，建構完整的低碳轉型結構。

管理實體風險及轉型風險之指標與目標

時程 短期目標 :2024~2025 年 中期指標 :2026~2029 年 長期指標 :2030 年以後

氣候變遷
與節能

執行節能減碳專案 節電量 3% 節電量 5%

候災後造成
生產中斷 0天

氣候災後造成
生產中斷 0天

氣候災後造成
生產中斷 0天

執行溫室氣體排放
盤查及查驗

設定減量目標 內部碳定價

設置再生能源 設置再生能源 綠電憑證交易

廢棄物

無違反廢棄物法規 0件 無違反廢棄物法規 0件 無違反廢棄物法規 0件

廢棄物 100%
由合法業者處理

廢棄物 100%
由合法業者處理

廢棄物 100%
由合法業者處理

空污 無違反空污法規 0件 無違反空污法規 0件 無違反空污法規 0件

水資源
污水排放符合法規 0件 污水排放符合法規 0件 污水排放符合法規 0件

因限水造成生產損失 0件 因限水造成生產損失 0件 因限水造成生產損失 0件

法遵 無違反環保法規 0件 無違反環保法規 0件 無違反環保法規 0 件

7.
若使用內部碳定價作為
規劃工具，應說明價格制
定基礎。

為強化氣候風險管理與碳排放成本內部化，本公司正評估導入「內部碳定價」機制，作為溫室氣體減量
策略之規劃工具，並協助部門於資本支出、設備投資與製程改善時，納入碳排成本考量，提升減碳行動
的經濟誘因與決策敏感度。內部碳定價金額之設定，主要參考以下基礎進行評估與制定：
1. 國際碳市場價格參考：
參考歐盟碳排放交易市場 (EU ETS)、韓國、加拿大及中國碳交易市場之碳價走勢，作為定價區間之
依據。
2. 國內政策與法規趨勢：
考量台灣《氣候變遷因應法》所預期之碳費徵收機制，以及環境部公告之碳費區間，預估潛在外部
成本。
3. 公司財務影響與可承受性評估：
依據不同部門及產線碳排結構，進行碳價敏感度分析，評估導入內部碳價對營運成本與投資回報的影
響，擬定合理價格區間 ( 例如每噸 CO2e 300 ～ 800 元 ) 以引導低碳轉型行動。
4. 激勵減碳行為之有效性：
碳價設定須具備足夠誘因，能驅動高碳排設備汰換、節能技術導入及採購低碳原物料等具體行動。

項目 執行情形

8.
若有設定氣候相關目標，
應說明所涵蓋之活動、溫
室氣體排放範疇、規劃期
程，每年達成進度等資
訊；若使用碳抵換或再生
能源憑證 (RECs) 以達成
相關目標，應說明所抵換
之減碳額度來源及數量
或再生能源憑證 (RECs)
數量。

高力從自身著手，營運階段進行能源管理，期望提升環境保護及社會價值等績效，除加強相關材料的研
究與製程技術的改變，亦設立碳管理委員會，積極推動溫室氣體減量與管理、能源節約管理、水資源節
約管理及廢棄物回收等減緩環境衝擊。同時投入環保設施並藉由綠色管理、節能計畫融入企業經營裡，
以達到環境永續發展效果。
公司已於108年通過 ISO 14001環境管理系統認證 (高雄廠區 )。對於溫室氣體、空氣污染、廢水排放、
廢棄物處理等相關環境績效，不斷地盡心盡力持續改進中，讓環境衝擊傷害降到最低，於報告當年度內
無發生重大違反環境法令事件。透過導入 ISO 14001 環境管理系統，致使廠區從環境管理政策，制訂
有效管理流程、環保法律遵循、維護環境秩序與安全、教育訓練等各項方式，減少組織活動對於環境的
影響，以及提供安全的產品與服務，並確保員工工作時的健康與安全。
自從 110 年起，成立「碳管理委員會」，遵循 ISO14064-1 執行每年溫室氣體排放盤查及查驗作業，規
劃期程及每年達成進度請詳以下第 9點 1－ 2說明。公司現階段以自主節能為減碳手段
再生能源規劃，高力積極響應全球淨零排放行動，將採用綠電視為落實環境永續的重要開端。高力截至
目前已完成設置 1.216 MW太陽能發電系統，2025 年總發電量合計達 1,381,178kWh，顯示公司在擴大
再生能源規模方面取得顯著進展。

9.
溫室氣體盤查及確信情
形與減量目標、策略及具
體行動計畫 ( 另填於 1-1
及 1-2)。

請詳見本報告書 6.4.2 溫室氣體管理

( 依據上櫃公司編製與申報永續報告書作業辦法之附表二揭露 )
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附錄五：獨立保證意見聲明書
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