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113年度

員工滿意度意見回覆

行政管理處
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2025年度5月份進行2024(113)年度的員工滿意度問卷調查：

1. 線上匿名問卷

2. 受訪對象：全體員工

3. 填寫問卷日期：5/7~5/26

4. 問卷內容：15個選項題目，分為：非常同意、同意、尚可、不同意、非常不同

意。

5. 回收問卷後就同仁在開放問答內容中提出的建議事項，均於2025年度內進行相

應的改善措施及反饋。

2025進行的年度員工滿意度問卷內容
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15個滿意度選項回填結果

問題 滿意度

１、我對公司的性別平等環境感到滿意。 74 
２、我目前的工作內容與公司經營目標相關且能讓我持續在工作中成長。 71 
３、我以在高力工作為榮，公司讓我有歸屬感。 72 
４、我理解公司的經營理念、政策方向及內部規章制度。 73 
５、我與直屬主管溝通互動良好。 73 
６、直屬主管公平分配部門內工作及責任，並且適當授權委責。 68 
７、主管會協助我解決工作上遇到的困難。 73 
８、直屬主管在評定考績分數之前均與我面談溝通工作績效的改善或精進方向。 71 
９、承上題，公司的薪酬及獎金水準能反映出員工的績效表現。 63 
１０、公司能夠提供我精進專業能力的在職進修機會。 66 
１１、我目前的能力足以勝任現在的工作，並期待承擔更重要的責任，以獲取晉
升機會。

73 

１２、我與部門內同事相處非常融洽。 78 
１３、 我與其他部門間的協調與合作關係良好，並兼顧品質與效率。 73 

１４、我對工作上使用到的資訊設備或工具感到滿意。 63 

１５、我對辦公環境的安全及衛生維護感到滿意。 68 
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員工滿意度問卷結果：平均71

非常同意 – 100
同意 – 75
尚可 – 50

不同意 – 25
非常不同意 – 0


